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ＫＤＤＩの青少年の安心安全な利用に向けた取組 

青少年を取り巻く環境 

スマートフォンの普及・多様なアプリの隆盛・青少年を狙った犯罪の増加 
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CP様への情報提供 
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Android iOS フィーチャーフォン 

20歳未満利用有無の確認（契約者が成人の場合は利用者情報登録） 

フィルタリングの説明 ※不要の場合はフィルタリング不要届出書を受領 
（無線LAN、特定アプリの利用の注意事項の説明） 

安心アクセスサービス、若
しくはweb利用制限を原則

適用 
・システム登録 
・申込書記入 

auIDの取得 

安心アクセスダウンロード 

利用登録 
・auIDログイン 
・仮PW/制限レベルの設定 

・管理者登録方法 
・カスタマイズ方法 
の案内 

AppleID取得 

安心アクセスダウンロード 

auIDの取得 

利用登録 
・auIDログイン 
・仮PW/制限レベルの設定 

端末利用制限設定 

・管理者登録方法 
・カスタマイズ方法 
の案内 

【店頭取組】店頭フロー 
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【店頭取組】利用者情報登録 
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契約時に、利用者が契約者と異なる場合、

利用者情報を登録いただいております。 

この情報を青少年のご利用者向けの対応

や年齢確認サービスを行います。 

au通信サービス契約申込書 



5 

・安心アクセスサービスでは、「Wi-Fi通信時やアプリケーションでの通信」は
フィルタリングの対象となりません。Wi-Fi通信をご利用される方は、Android
対応スマートフォンでは、「安心アクセスfor Android」、iPhoneでは「i-フィル
ターfor iOS」のご利用をおすすめします。 

・未成年のご契約者・ご利用者がフィルタリングサービスを申し込まない場
合、「フィルタリングサービス不要申出書」をご提出いただきます。 

なお、保護者が同伴されず、「フィルタリングサービス不要申出書」をご持
参されている場合は、保護者へお電話での確認をさせていただきます。 

ご利用者が青少年の場合に以下の資料にてフィルタリングに関するご説明 

※Wi-Fi通信時の注意事項 

※フィルタリングを利用されない場合の条件 

※フィルタリングサービスご加入の必要性 
 インターネットのご利用により、青少年の健全な育成を阻害するおそれのあ

る有害情報に接する機会が生じる場合がございます。また、インターネット
のご利用により以下に例示するような危険性が存在しますので、フィルタリ
ングサービスへのご加入をお願いします。ご契約者が成人の場合でも、ご利
用者が未成年の場合は、同様に同サービスへのご加入をお願いします。 

・特定のアプリについては「安心アクセス for Android」の設定を変更すること

で利用可能となります。特定アプリを利用することを目的として、「安心アク
セス for Android」を解除しないようお願いいたします。 

特定アプリ利用のためのフィルタリング解除について 

【店頭取組】フィルタリングに関するご説明（１） 
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【店頭取組】フィルタリングに関するご説明（2） 

特定アプリを利用するためにフィルタリ

ングを解除することの危険性の説明 

の他、 

アプリ制限の管理（カスタマイズ）の方

法を解説した資料をお渡ししています。 
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auケータイ、スマートフォンの設定＆サービスガイドブックを配布します。 

初期設定 緊急時対策 親子のあんしん 

アプリ＆サービス 海外 auのおトク 
を解説 

【店頭取組】その他ご説明 
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●アプリ型なので全てのアクセス経路

（3G/LTE/WiMAX/Wi-Fi）でフィルタリング 
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 保護者が管理者用ページから遠隔で設定
変更が可能 

 バックグラウンドでアプリを監視。
 不適切なアプリの起動を制限

 夜間など通話・アプリを利用させたくない
時間帯を設定することが可能 

【サービス開発】フィルタリングサービス 

Androidスマホのみ 
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【サービス開発】  安心ナビ 

[ご利用料金] 探す方（月額315円※）、探される方（無料） 
 ※auスマートパス会員は無料 
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【サービス開発】 料金安心サービス 

[お知らせコース] （月額無料）お申込み必要 

ご利用金額が4段階の一定額を超えると、翌日にメールでお知らせします。 

[ご利用停止コース] （月額105円）お申込み必要 

ご利用金額が一定の限度額を超過すると、翌日にメールでお知らせしてご利用を
停止します。 

2,000円or3,000円or5,000円or7,000円or10,000円or15,000円 

限度額 

5,000円 7,000円 10,000円 15,000円 
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【リテラシーの向上のための取組】 ケータイ教室 

2013年度実績：開催回数3186回、受講者数55.5万人 

児童・生徒向け 保護者・教職員向け 

対象者 小学生・中学生、高校生、特別支援学校生など 保護者・教職員 (合同開催も可) 

所要時間 45分程度 (小学校)、50分程度 (中学生/高校生) 60分程度 

会場 学校内 (教室、体育館、視聴覚教室など) 学校、地域施設など 

開催形式 
KDDIケータイ教室認定講師 が学校などにお伺いし、スライド資料、映像教材な

どを使用し、講座を実施。開催前には講師がご担当の方との綿密な打合せを行
い、講座を実施します。 

費用 教材、講師派遣に関する費用は、無料。会場使用料が発生する場合有 




