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2014年11月11日 Wi-Fi 整備推進WG 

Ｗｉ－Ｆｉ事業の現状と取り組み 

代表取締役社長 南川 夏雄 

資料１－５ 
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Ｗｉ－Ｆｉ整備推進ＷＧの目的 

 
1. ＮＴＴＢＰ社の事業概要 
2. 無料公衆無線ＬＡＮの提供 
3. Japan Connected-free Wi-Fi 
4. Ｗｉ-Ｆｉクラウドの導入事例 
5. 官民連携によるWi-Fi環境整備 
6. Ｗｉ-Ｆｉの技術推移と特徴 
 

 
• 地方の魅力や埋もれた観光資源を積極的に発信していくための官民連携による 
     観光地等でのＷｉ－Ｆｉ整備計画 
• 2020年の東京オリンピックに向けた観光情報の多言語対応等、地方と世界を効果

的に結びつける国際展開方策 

本日のアジェンダ 

Ｗｉ－Ｆｉ整備推進ＷＧの検討事項 
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ＮＴＴＢＰ社の事業概要  

業績 
推移 

【空港・鉄道】 

【カフェ】 

【コンビニ】 【自治体】 

【スタジアム】 

※ＡＰ：アクセスポイント: 
     Wi-Fiに接続できる場所 

・NTTグループの無線LAN（Ｗｉ－Ｆｉ）事業専業会社＝「第三のアクセス」事業 
・ビジネスモデル Ｂ２Ｂ２Ｂ／Ｃが基本 １５万の無線接続ポイント（ＡＰ）を提供中 
・通信キャリア向け設備卸事業、Ｗｉ－Ｆｉクラウド事業を展開 

２０１１年以降、 
オフロード需要を背景に急拡大 

+11万 

2011年度 2012年度 2013年度 

1万AP 12万AP 15万AP 

構築 
運用 
AP数 
（累計） 

+3万 

http://www.seibu-group.co.jp/railways/enjoy/rec/dome/
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無料公衆無線LANの提供 

Wi-Fi クラウド 
プラットフォーム 

NTTBP NW 

GW 

C 

A B 

① ② ③ 

B A 

＜          Wi-Fi クラウドの基本機能 ＞ 

AP毎に異なる情
報を配信 

コンテンツ 
配信 

ログ収集 

各企業等のコンテンツ、アプリ 

多言語 

シングル 
サインオン 

自治体として 
観光客むけに 
無料Wi-Fiを 
展開したい 

各店舗ごとに 
クーポンや 
コンテンツを配信 
したい 

成田空港 
 

羽田空港 

【背景】 ・無料公衆無線LANサービスを提供したい、情報発信したい企業や自治体等 
       からの需要 
【特徴】 ・ 「オープンアクセス」  外国人も含め誰でもが利用できる（キャリアフリー） 
           ・ 「ダイレクトアクセス」  ネット接続後、エリアオーナーのポータル画面を表示 
           ・ エリアオーナー毎に、ポータル画面作成、ログ収集・報告等を実施 

C 

ＡＰを設置した企業や自治体⇒エリアオーナー 

青少年 
フィルタリング 
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エリアオーナーWi-Fi 

・企業・自治体等 インターネット接続からポータル画面までのサービスを実現 

ビジネスモデル 特徴 設備構成 

 

エリアオーナーWi-Fi 
お客様は利用料金無料  
 （利用条件は区々） 
エリアオーナーWi-Fi毎 
 に登録が必要 

NTTＢＰ 

エリアオーナー 

お客様 

設備、クラウド 
機能の提供 

エリアオーナー 
Wi-Fi提供 

集客等で 
収入増、 
ＣＳ向上 

【企業、自治体向け】 

NTTBP NW、クラウド 

コンビニ 地下鉄 自治体 

● 

スタジアム 

POI 
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Wi-Fiクラウド事業（Japan Connected-free Wi-Fi） 
【課題】エリアオーナーＷｉ-Ｆｉ毎の利用登録が面倒 
 
・認証連携し、シングルサインオンを実現 
・無料で、利用登録は１度だけ、多言語に対応した 
 「Japan Connected-free Wi-Fi」アプリを提供開始（2013年11月） 
  ⇒観光庁ビジットジャパンの各国プログで紹介 
  ⇒MM総研大賞2014最優秀賞受賞（2014年7月） 
  ⇒多言語翻訳ツール、トラベルツールを追加（2014年9月）  

フリーWi-Fiが使える 
エリアが少ない・・・ 

どこに行けば使えるか 
分からない・・・ 

エリア毎に接続手順が 
区々で分かり辛い・・・ 

エリア毎に認証手続きが 
必要で煩瑣・・・ 

現在、８．６万ＡＰで 
シングルサインオンを実現 
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Japan Connected-free Wi-Fiの展開 

交通動線 

商業施設 

その他 

街 
自治体 

【協力事業者様】 【 Japan Connected-free Wi-Fi対応AP数】 
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多言語音声翻訳アプリを
連携することで訪日外国
人の満足度を更に向上 

エリアオーナ様が提供し
ているアプリやWebペー
ジをご紹介 

インター
ネット 

Japan Connected-free Wi-Fiの機能拡張 
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ポータル画面 

例：黒田官兵衛スタンプラリー 

アンケート画面 

外国語表示例 
４カ国語対応 
（日・英・中・韓） 

エリア紹介画面 

スタンプラリー(期間限定で提供) 

無料インターネットエントリー画面 

災害発生時（情報配信、無料インターネット開放） 

全て集めたら 
商品応募 

メールアドレス登録後、「無料インターネット」へ接続 
→観光情報サイト「よかなび」へリダイレクト 

観光関連情報やモデルコース、 
口コミ情報などを入手可能 

エリアによって 
異なるスタンプをゲット 

Ｗｉ-Ｆｉクラウドの導入事例①：福岡市様 
・４ヶ国語対応のポータルサイトを提供 
・無料インターネット、エリア紹介、市の情報や観光情報等を配信 
・災害発生時には、緊急情報配信、無料インターネット開放が可能 
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Ｗｉ-Ｆｉクラウドの導入事例②：福岡市様 

JTBグループとNTTグループは訪日外国人に日本での観光をより楽しんで頂き、地域を
活性化することを目指して、福岡市及び周辺観光地にてWi-Fiを活用した訪日外国人向
け観光サービスの実証実験「地域活性化トライアル」を2014年10月14日より実施 

1． 期間  
2014年10月14日（火）～2015年3月31日（火）  
 
2． 概要  
本トライアルでは、訪日外国人にニーズの高い公
衆無線LANサービスと観光地、グルメ、買物等の観
光情報、お得なクーポン等を複数の言語（日本語、
英語、中国語（繁体字、簡体字）、韓国語）で提供す
るスマートフォン／タブレット向け専用アプリケー
ション（以下、専用アプリ）をご利用頂くことにより、
従来以上に満足度の高い観光体験を創出します。  
 
3．専用アプリの特徴 
<1> JTBグループが持つ豊富な観光情報を多言語 
   化し、アプリで閲覧することが可能  
<2>J CWアプリの機能を搭載  
<3>お客様にあった情報をタイムリーに配信 

【アプリ利用イメージ】 

（NTT持株会社報道発表資料より抜粋） 
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Ｗｉ-Ｆｉクラウドの導入事例③：広島市様 

 （１）外国人観光客向け無料公衆無線LANサービスの面的拡大 
（観光政策に基づくWi-Fi基盤整備） 

 

 

（２）観光情報等（観光施設、 
飲食店等）の提供サービス 

（サービス有用性検証） 

 

 

 （３）無料公衆無線LANサービス 
    の利用実態把握 

（観光政策への活用可能性検討） 

 

 

観光政策 

への反映 

観光施設、及び商業施設でのコンテンツ提供 
（画像、映像、おもてなし情報等） 

（１）、（２）の取り組み結果をデータ分析す
ることにより利用実態を把握 

①実証実験期間中のHiroshima Free Wi-Fiアクセスポイント拡充 

②官民協業による無料公衆無線LANサービス”Hiroshima Free Wi-Fi Lite”の創設と面的拡大 

Wi-Fi基盤 

を活用 

※ 災害発生時は、すべてのHiroshima Free Wi-Fi拠点にてインターネットへの接続に係る 
  制限を解除する等、外国人観光客の安全・安心の確保の点からの取組も実施。 

地域活性化に貢献 

【「Hiroshima Free Wi-Fi プロジェクト」報道発表資料 抜粋】  

・外国人観光客の滞在中のニーズに応えるため、公共施設での無料公衆無線LANサー
ビス「 Hiroshima Free Wi-Fi」の展開を推進。 
・災害発生時は、無料インターネット開放が可能。 

【実証実験期間】 
平成26年10月～平成27年9月 
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商業施設 

空港 
自治体交通網 

自治体 

自治体博物館等 

港 

自治体 

訪日外国人や 
観光客 

民間 

宿泊施設 

ｺﾝﾋﾞﾆ・ｶﾌｪ 

民間鉄道 

観光施設 

安心・安全・親切・丁寧、
心からのおもてなしと 
ICTの融合で日本に 

・官民連携により、効率・効果的に地域のWi-Fiのエリア化を実現 することで、街の回遊を
図り、訪日外国人や観光客を誘引し、地域全体を活性化。 

・自治体等に対する補助事業を利用することにより、災害時の避難場所等に対して、有効
な通信手段であるWi-Fiのエリア化を実現することで、安心・安全な環境を構築。 

官民連携によるWi-Fi環境整備 

自治体避難所 
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災害時の特設Ｗｉ－Ｆｉ（広島土砂災害復旧支援） 

・平成26年8月の豪雨に伴い発生した広島土砂災害における避難所に、特設Wi-Fiを設置 
・避難者に対し、NTT西日本提供の無料インターネット接続サービスを提供 

スマートフォン タブレット パソコン 

インターネット網 

ＮＴＴ西日本 
フレッツ光網 

Ｗｉ-Ｆｉ接続可能な端末 

新規 
開通 災害用アク

セスポイント 

避難場所 

災害用ＳＳＩＤ ＮＴＴＷＥＳＴ_ＦＲＥＥ 

光回線 

避 難 所 １ ０ 拠 点 に 設 置 
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Ｗｉ-Ｆｉの技術推移と特徴 

5GHz 

2.4GHz 

2.4GHz 

5GHz/2.4GHz 

5GHz 

（2Mbps） 

（11Mbps） 

（54Mbps） 

100Mbps 

802.11 

802.11a 802.11g 

802.11b 

1Gbps 

802.11n 

10Gbps 

10Mbps 

1Mbps 

（600Mbps） 

（1.3Gbps） 

（6.9Gbps） 

通信速度 

802.11ac 
(wave1) 

802.11ac 
(wave2) 

（規格上の最大値） 

1996 1998 2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 
year 

Centrino 
PC 

iPhone 
Android 

PCMCIA 
Card 

Wearable 
Device 

技術推移 特徴 

①サービスエリアはスポットだが高速 
  54M⇒600M⇒6.9Gbps 

③接続性・セキュリティの強化 
   SIM認証 等 

②世界共通<ﾃﾞﾌｧｸﾄｽﾀﾝﾀﾞｰﾄﾞ・下位互換> 
    多数の標準規格（11, 11a～11z, 11aa～)があり、  

 下位互換が可能 

④アンライセンスバンド・広帯域 
  アンライセンスバンド（2.4G/5G） 
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