
総務省
そうむしょう

の ⾏ 政
ぎょうせい

相談
そうだん

は 役所
やくしょ

に 苦情
くじょう

が ある、⼿続
て つ づ

きが わからない、 
どこに 相談

そうだん

して よいか わからない などの ときに 電話
で ん わ

 ください 

電話番号
でんわばんごう

 ０５７０
お こ ま り な ら ま る

－０９０１１０
ま る く じ ょ ー ひ ゃ く と お ば ん

（⽇本語
に ほ ん ご

での 対応
たいおう

です。） 

例
たと

えば こんな 相談
そうだん

を うけつけます。 
・労働

ろうどう

時間
じ か ん

が ⻑
なが

いので 労働
ろうどう

条 件
じょうけん

を よくして ほしい 
・在 留

ざいりゅう

資格
し か く

 認定
にんてい

証明書
しょうめいしょ

を 申請
しんせい

したが ⻑
なが

い 間
あいだ

 回答
かいとう

が ないので 
こまっている 

・●●通
とお

りの 標 識
ひょうしき

に ローマ字
じ

が 書
か

かれて いないので わからない 
・⼿続

て つ づ

きや 申請
しんせい

を どこで したら よいか わからない 

相談
そうだん

を 受
う

け、専⽤
せんよう

窓⼝
まどぐち

への 連絡
れんらく

や 紹 介
しょうかい

を しています。 
※ 相談

そうだん

は 無料
むりょう

です。 
※ 秘密

ひ み つ

は 守
まも

られます。 

 電話
で ん わ

 だけで なく、センターでも 相談
そうだん

を うけつけます。 

 受付
うけつけ

時間
じ か ん

 ９：００〜１６：４５ 

センターの 場所
ば し ょ

は、次
つぎ

のページ 
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総務省
そうむしょう

 岡⼭
おかやま

 ⾏ 政
ぎょうせい

監視
か ん し

⾏ 政
ぎょうせい

相談
そうだん

センター
せ ん た ー

の あるところ 
  岡⼭市

お か や ま し

 北区
き た く

 桑⽥
く わ だ

町
ちょう

 １－３６ 
 岡⼭
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地⽅
ち ほ う

合同
ごうどう

庁 舎
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 ３階
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いおんもーる おかやま 

けんちょう どおり 

ももたろう おおどおり 

し
や
く
し
ょ
す
じ 

おかやま ぎょうせい かんし 
ぎょうせい そうだん せんたー 
（おかやま ちほう ごうどう 
ちょうしゃ 3 かい） 

おかやまぎょうせいかんしぎょうせいそうだんせんたー 


