
 
第 ２ 班 

 
１． タイトル： ＩＣＴを活用したワークスタイルの改善 

 
２． 報告書の概要： 地方分権の推進や行政ニーズの高度化、多様化、行財政改革に伴

う職員数の減少など近年の公務員を取り巻く厳しい環境により、職員のワークラ

イフバランスの悪化や職員間のコミュニケーション不足が生じている。このこと

から、職員のパフォーマンス（労働生産性）の低下が課題となっている。一方で、

我が国のＩＣＴ（情報通信技術）のめまぐるしい発展は、行政分野における事務

の効率化に有効かつ重要なツールの一つである。そこで、ＩＣＴというツールを

有効に活用した新しいワークスタイルへの変換を図るための施策（テレワーク・

フリーアドレス）及び具体的な導入方法の提言を行った。 
 
３． 引用している事例： ①佐賀県（テレワーク）②広島県（フリーアドレス）③日本    

マイクロソフト株式会社（フリーアドレス） 
 

４． アンケート調査の有無 ： 有 


