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スマートデバイスを活用した 
ワークスタイル変革事例 

2015年3月24日 
 
富士通株式会社 統合商品戦略本部 
本部長 森下 健作 

クラウド等を活用した地域ICT投資促進に関する検討会 

資料２ 



概要 
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創造的で成長する「稼ぐ力」 生き生きした「働き方」 

地域企業・中小企業が魅力ある会社になるために 

両方が必要 

ワークスタイル変革 ビジネスモデル変革 

企業での価値創造・成長戦略となる ICTを活用した魅力ある働き方 

働き方に注目すると 
 3K：きつい、危険、きたない 

 6K：3K＋給料が安い、休暇が少ない、カッコ悪い 

ベンダとしては、 
・ ICTで緩和する 
・ ICTで解消する 
ことができないかと、 
考える 
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第１回／第２回の検討会で紹介された事例 
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稼ぐ力 
（ビジネスモデル変革） 

働き方 
（ワークスタイル変革） 

（業種） ビジネスモデル コストダウン 現場 事務 

オフィス 

農業 

製造 

土木 

サービス 

NKアグリ㈱様 

㈱陣屋様 

大創㈱様 

サイボウズ㈱様 

㈱ツルガ様 
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株式会社木村工業様 「現場から携帯電話で勤怠報告」 

お客様 
課題 

●従業員の半数以上が出張者で、勤怠を本社事務員がシステムに入力することが手間 

●勤怠を週単位で取りまとめていたため、工事原価を早期に把握することができなかった 

中小企業導入のポイント 

導入ソリューション 

●外勤者へスマートフォンを社給し、働き方を変革する意思決定 
●クラウド型の導入しやすいソリューションが有効 

「CRMate（シーアールメイト）/お客様接点力」 

中小企業ソリューション 
スマートフォン 
→社給 

SaaS型クラウド 
→勤怠報告など 

業   種：鉄道土木工事 

社員数：90名(導入時) 

 

1. 大掛かりなシステムや設備を置かなくても、クラウドで 
   従業員一人ひとりの出退勤が携帯電話を使って登録 
 
2. 従業員の勤怠を、本社のCRMateで一元管理できるように 
    なったため、現場ごと・従業員ごとの集計が可能 
 
3. 更に、設備の予約や使用状況の確認、スケジュール管理等 
  の展開も目指す 
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株式会社LIXIL様 「生産工場でのタブレット活用事例」 

お客様 
課題 

●生産工程の多くが紙の指示書に頼っており、トレーサビリティや生産性の面で課題 

●固定端末では入力可能な場所が限られ、かつ手袋が必須のため、端末の操作が困難 

中小企業導入のポイント 

導入ソリューション 

●作業工程を電子化することの費用対効果 

「高精細防水タブレット ARROWS Tab Q704/H」 

中小企業ソリューション 
タブレット 
→新規購入 

SaaS型クラウド 
→新規ソリューション 
 もしくは既存と連携 

業   種：建材製造販売 

社員数：14,187人名 

       (導入時) 

1.既存のアプリ資産やOfficeが使える、 
   Windows8を採用し、指示書を電子化 

2.ペンが付随していて手袋での操作もスムーズ、 
 ユーザビリティの評価も高い富士通製タブレットを採用 

加工ラインでは、 
タブレットに表示される 
検査依頼書で加工前 
の原材料をチェック 

手順を工作機械脇に
置いたタブレットでチェッ
クしながら作業。 
ペン操作なので手袋で
もスムーズに操作可能 
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大成建設株式会社様 「全社員が利用するＢＹＯＤ基盤」 

お客様 
課題 

●社員9,000名の個人契約スマートデバイスから、メールやスケジュールの確認がしたい 

●勤務報告などの人事系の個人申請といった約80の社内システムに安全にアクセスしたい 

1. 富士通で開発した高速表示技術「RVEC」 
を使い転送量を最大で約1/10に削減 

 
2. 端末にデータが残らないセキュアブラウザで、 
セキュリティを確保した利用が可能 

 
3. IE8互換機能により、既存システムを改修せず 
スマートデバイスやPCでの利用が可能に 

中小企業導入のポイント 

導入ソリューション 

●利用する業務システムがWeb化（クラウド）されている必要がある 
●ＢＹＯＤにおけるセキュリティを担保したサービスの導入 

「モバらくだ for スマートデバイス」 

中小企業ソリューション スマートデバイス・ＰＣ 
はＢＹＯＤで利用 
→実質無償 

PaaS型クラウド 
→セキュアブラウザ 
 （IE対応） 

業   種：建設業 

社員数：8,095名 

      (導入時) 
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稼ぐ力 
（ビジネスモデル変革） 

働き方 
（ワークスタイル変革） 

（業種） ビジネスモデル コストダウン 現場 事務 

オフィス 

農業 

製造 

土木 

サービス 

NKアグリ㈱様 

㈱陣屋様 

大創㈱様 

サイボウズ㈱様 

㈱ツルガ様 ㈱LIXIL様 

㈱木村工業様 

大成建設㈱様 

ICT活用に 
向けた課題認識 

地域企業・中小企業へ 
提案する”売り手”が不足 

地域企業・中小企業が導入しやすい 
クラウド型のソリューションの周知 
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ベンダーから見た提言と協力 
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稼ぐ力 
（ビジネスモデル変革） 

働き方 
（ワークスタイル変革） 

ビジネスモデル コストダウン 現場 事務 

ICT活用の促進策 
（地域ICTベンダー 

との連携） 

ICT活用に 
向けた課題認識 

地域企業・中小企業へ 
提案する”売り手”が不足 

地域企業・中小企業が導入しやすい 
クラウド型のソリューションの周知 

1. まず、買い手（ユーザ）が 
  その気になることが必要 

2-1. 買い手（ユーザ）がその気になった時の相談窓口 
2-2. その気になる人を増やす啓蒙活動が必要（組合、商工会等） 
2-3. 啓蒙活動促進のためには、相談窓口の受付件数（目標設定） 
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ワークスタイル変革事例の普及について 

■事例集 
 
 
 
 
 
 
 
 

■ホームページ 

ご参考 

 7,000社以上の商談実績に基づくワークスタイル変革の 
傾向を１冊に集約（全国に５万部以上配布）  
 

 特集記事 
導入事例７６件 
ソリューション紹介 
 

 
 

 当社ホームページにワークスタイル変革の事例を公開 
具体的な効果が分かるようにお客様インタビューも公開 
導入事例３９件 
 

 導入事例等をムービーでも公開 
導入事例９件 
コンセプト６件 
商品紹介12件 

＜QRコードを配置＞ 
事例動画や製品紹介サイトにリンク 
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