
需要調査（平成22年度委託研究）
資料５

サービスの分野に焦点を合わせたサービスの分野に焦点を合わせた 国民的需要を把握する国民的需要を把握する
◆◆ 平成２２年度平成２２年度 民間委託により実施（調査会社系を想定）民間委託により実施（調査会社系を想定）

※調査計画の詳細については 平成２１年度の委託研究者による提案を受け サービスの計測に関する検討会にて決定※調査計画の詳細については、平成２１年度の委託研究者による提案を受け、サービスの計測に関する検討会にて決定

調査対象調査対象

 必要とされていながら 現在把握できていないサー

調査事項調査事項

 学識経験者
 アナリスト
 サービス提供者

 必要とされていながら、現在把握できていないサー
ビス活動

 現在把握されているが、実態と乖離していると考え
られるサービス活動

 サービス利用者
 所管府省（政策部局）

 個別のサービス活動について有効性等を評価すべき
政策や現在社会的な問題となっている事項

 諸外国との比較が困難なサービス活動
 既存統計の利活用状況

アンケ ト調査

 既存統計の利活用状況

調査方法調査方法

 単純集計

結果の公表結果の公表

アンケート調査
（調査票またはヒアリングによる）

国民的需要を定量的に評価国民的需要を定量的に評価

 単純集計
 個別の回答内容も併せて列挙

サービスの計測に関する検討会にて、調査結果を踏まえとりまとめサービスの計測に関する検討会にて、調査結果を踏まえとりまとめ


