
 
 

平成27年６月２日 

内閣府公共サービス改革推進室 

 

 

民間競争入札実施事業 

「画像分析官の教育訓練（初級・中級）の委嘱」 

事業の評価（案） 

 

競争の導入による公共サービスの改革に関する法律（平成18年法律第51号）第7条第8項

の規定に基づく標記事業の評価は以下のとおりである。 

 

Ⅰ 事業概要等 

１ 実施の経緯及び事業の概要 

内閣官房内閣情報調査室内閣衛星情報センター（以下、「内閣衛星情報センター」と

いう。）が実施する「画像分析官の教育訓練（初級・中級）の委嘱」については、公共

サービス改革基本方針（平成24年７月20日閣議決定）において、競争の導入による公共

サービスの改革に関する法律に基づく民間競争入札（以下「民間競争入札」という。）

を実施することを決定した。これを受けて内閣衛星情報センターは、官民競争入札等監

理委員会の議を経て定めた「画像分析官の教育訓練（初級・中級）の委嘱民間競争入札

実施要項」（以下「実施要項」という。）に基づき、民間競争入札を実施し、受託事業

者を決定した。その概要は以下のとおりである。 

 

事  項 内  容 

業務内容 

 

 

 

 

 

 

契約期間 

 

受託事業者 

 

契約金額 

 

実施にあたり確

保されるべきサ

ービスの質 

我が国の安全保障及び危機管理への対応の観点から衛星画像の解

析・判読業務を行う内閣衛星情報センター職員（以下、「画像分析

官」という。）に対する教育訓練。 

実務未経験者に対する「初級教育訓練」及び１年から１年半の実務

経験を有する初級画像分析官に対する「中級教育訓練」で構成され

る。 

 

平成25年５月15日から平成28年３月11日までの２年11月 

 

一般財団法人リモート・センシング技術センター 

 

１８０，０００，０００円（税抜）  

 

各回の教育訓練の実施後、受講者全員に対してアンケート調査を実

施 

・実施期間に対する実施内容の分量等が適当であること 

（「適当である」等の肯定的回答 75％以上） 
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・受講者にとり、教育訓練内容が所定の到達目標の達成に有意義で

あること 

（「有意義である」「適当である」等の肯定的回答 75％以上） 

 

教育訓練期間中及び終了時に受講者全員に対して評価を実施 

・〔初級教育訓練〕受講者の知識・判断能力が到達目標に達してい

ること 

（受講者の上位80％に相当する受講者各人の得点 

        知識 75％以上、判読能力 65％以上） 

・〔中級教育訓練〕受講者の判読能力が到達目標に達していること 

（受講者の上位80％に相当する受講者各人の得点 65％以上） 

 

２ 受託事業者決定の経緯 

入札参加者（２者）から提出された提案書について、内閣衛星情報センターに設置し

た評価委員会において審査した結果、評価基準を満たしていた。入札価格については、

平成25年３月１日に開札した結果、１者が予定価格の範囲内であったことから、当該１

者について総合評価を行ったところ、上記事業者が落札者となった。 

 

Ⅱ 評価 

１ 評価方法について 

内閣衛星情報センターから提出された平成25年５月から平成27年３月までの実施状況

についての報告（別添）に基づき、サービスの質の確保、実施経費等の観点から、評価

を行うものとする。 

 

２ 対象公共サービスの実施内容に関する評価 

（１）対象公共サービスの質の確保について 

  対象公共サービスの質の確保についての達成状況は以下のとおりとなっている。 

確保されるべき 
サービスの質 

水 準 平成 25 年度 平成 26 年度 

実施期間に対する実施内

容の分量等が適当である

こと 

「適当である」等

の肯定的回答 75％
以上（年度毎） 

適 
７８．５％ 

適 
８５．７％ 

受講者にとり、教育訓練

内容が所定の到達目標の

達成に有意義であること 

「有意義である」

「適当である」等

の肯定的回答 75％
以上（年度毎） 

適 
９３．０％ 

適 
９７．５％ 



 
 

〔初級教育訓練〕 
受講者の知識・判読能力

が到達目標に達している

こと 

受講者の上位 80％
に相当する受講者

各人の得点 
知識 75％以上 
（年度毎） 

適 
全員 75％以上 

得点 

適 
全員 75％以上 

得点 

受講者の上位 80％
に相当する受講者

各人の得点 
判読能力 65％以上

（年度毎） 

適 
全員 65％以上 

得点 

適 
全員 65％以上 

得点 

〔中級教育訓練〕 
受講者の判読能力が到達

目標に達していること 

受講者の上位 80％
に相当する受講者

各人の得点 65％以

上（年度毎） 

適 
全員 65％以上 

得点 

適 
全員 65％以上 

得点 

 
  「実施期間に対する実施内容の分量等が適当であること」については、初級第２回及

び初級第４回が水準に不達となっているが、年度毎の達成状況については各年度とも達

成しており、その他の項目についてはすべて水準を達成していることから、確保すべき

サービスの質として設定された事項については、概ね達成されていると評価できる。 

 

（２）民間事業者からの改善提案による実施事項 

教育内容及び教育に使用する教材について、積極的に最新の情勢を取り込むととも 

に、比較的新しい画像を使用するなど、被教育者の実用的な知識・技能の向上に努力し

ている。更に、初級教育において海外から経験豊富な講師を招き、軍事知識等に係る基

礎的事項、判読業務及び判読技法に係る基礎的事項等、より実践的な内容で教育を実施

されている。 

 

３ 実施経費についての評価 

本事業の契約額は180,000千円であり、初年度の平成25年度の経費に初度経費が含ま

れていることから、３年間の契約額を３で除した金額（60,000千円）と比較を行う。 

民間競争入札前の従来の実施に要した経費（平成24年度）79,015千円と比べ、単年度

で約19,015千円（▲24.1％）の経費が削減されている。 

 

４ 評価のまとめ 

本事業において確保されるべき公共サービスの質の目標は概ね達成されている。 

また、民間事業者の提案により、教育内容や教材に積極的に最新の情勢を取り込む等

の工夫がなされ、被教育者の実用的な知識・技能の向上に努力している。更に、初級教

育において海外からの講師招へい等により実践的な内容による教育が実施されるなど、

民間事業者のノウハウと創意工夫の発揮が業務の質の向上に貢献したものと評価でき

る。 



 
 

  更に、実施経費についても、単年度当たり19,015千円（△24.1％）の経費が削減され

ており、効率的に事業が実施されたものと評価できる。 

 

５ 今後の方針 

 本事業の市場化テストは今期が１回目であり、事業全体を通じての実施状況は以下のと

おりである。 

① 実施期間中に受託民間事業者への業務改善指示等の措置はなく、また、法令違反行為等

もなかった。 

② 内閣官房に設置されている外部有識者（大学教授、弁護士、公認会計士等）で構成され

た「入札等監視委員会」において、事業実施状況のチェックを受けることとしている。 

③ 入札において２者の応札があり、競争性は確保されていた。（市場化テスト実施前（平

成23年）までの応札者数は１者であった。 

④ 確保されるべき公共サービスの質において、全ての目標を達成していた。 

⑤ 経費削減において、単年度当たり19,015千円（△24.1％）の経費が削減されている。 

 

以上のことから、本事業については「市場化テスト終了プロセス及び新プロセス運用に

関する指針」（平成26年3月19日官民競争入札等監理委員会決定）Ⅱ．１．（１）の基準を

満たしており、今期をもって市場化テストを終了することが適当と考えられる。 

 市場化テスト終了後の事業実施については「競争の導入による公共サービスの改革に関

する法律」の対象から外れることとなるものの、これまでの官民競争入札等監理委員会に

おける審議を通じて厳しくチェックされてきた公共サービスの質、実施期間、入札参加資

格、入札手続及び情報開示に関する事項等を踏まえた上で、内閣衛星情報センターが自ら

公共サービスの質の維持向上及びコストの削減を図っていくことを求めたい。 
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平成２７年６月２日 
内閣衛星情報センター 

 
民間競争入札実施事業 

画像分析官の教育訓練（初級・中級）の委嘱の実施状況について 
（平成２５年度・平成２６年度） 

 
Ⅰ 事業の概略 

１． 委託業務内容 
我が国の安全保障及び危機管理への対応の観点から衛星画像の判読・分析業務

を行う内閣衛星情報センター職員（以下、「画像分析官」という。）を対象に実施

する教育訓練。 
実務未経験者に対する「初級教育訓練」と、１年から１年半の実務経験を有す

る初級画像分析官に対する「中級教育訓練」がその内容となっている。 
  

２． 業務委嘱期間（契約期間） 
平成２５年５月１５日～平成２８年３月１１日（２年１０ヶ月） 
 

３． 受託事業者 
一般財団法人リモートセンシング技術センター 
 

４． 受託事業者決定の経緯 
入札参加者２者から提出された提案企画書について評価を実施し、いずれも必須

項目を満たしており合格との判断に至った。平成 25 年３月１日に開札し、総合評

価を行った結果、総合評価点が他の事業者を上回った上記３の事業者が落札者とな

った。   
 
Ⅱ 確保すべきサービスの質の達成状況及び評価 

１．確保すべきサービスの質の達成状況 

（１）実施状況について 

    各回の教育訓練実施後に、教育内容等に関する受講者からのアンケート調査及    

び教育訓練による到達目標達成状況について受講者に対し実施する評価を実施 

し、前者については肯定的回答が７５％以上、後者については受講者の上位８ 

０％に相当する受講者各人の得点が一定水準（初級教育：知識７５% 、判読能力 

６５％、中級教育：応用判読能力６５％）以上を満たすものとする。 
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（２）集 計 

 

確保されるべき 
サービスの質 

水準 平成 25 年度 平成 26 年度 

実施期間に対する実施

内容の分量等が適当で

あること 

「適当である」等

の肯定的回答 75％
以上（年度毎） 

適 
７８．５％ 

適 
８５．７％ 

受講者にとり、教育訓

練内容が所定の到達目

標の達成に有意義であ

ること 

「有意義である」

「適当である」等

の肯定的回答 75％
以上（年度毎） 

適 
９３．０％ 

適 
９７．５％ 

〔初級教育訓練〕 
受講者の知識・判読能

力が到達目標に達して

いること 

受講者の上位 80％
に相当する受講者

各人の得点 
知識 75％以上 
（年度毎） 

適 
全員 75％以上 

得点 

適 
全員 75％以上 

得点 

受講者の上位 80％
に相当する受講者

各人の得点 
判読能力 65％以上

（年度毎） 

適 
全員 65％以上 

得点 

適 
全員 65％以上 

得点 

〔中級教育訓練〕 
受講者の判読能力が到

達目標に達しているこ

と 

受講者の上位 80％
に相当する受講者

各人の得点 65％以

上（年度毎） 

適 
全員 65％以上 

得点 

適 
全員 65％以上 

得点 

（※別紙１、２参照） 
 

サービスの質の確保として予め設定していたものについては、すべて達成している

と評価できる。 
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２．業務の実施状況 
（１）履行状況 

 衛星画像の判読に必要な基礎的な能力を習得させる教育訓練の目的を達成す

るため、到達目標（①画像からの情報抽出・識別、②画像情報の特性及び画像

情報活動の理解、③必要な施設等に関する基礎的知識の獲得）に即した教育内

容で計画どおりに実施された。 
  

（２）民間事業者の創意工夫による改善事項 
ア 教育内容及び教育に使用する教材について、軍事、インフラ、大量破壊兵器

等に関する最新の動向を紹介し、教育の中に最近の世界での事象を結びつけて

関心を持たせ、分析・判読の早期習得に役立てる等積極的に改善策を取り込む

とともに、新しい画像を使用するなど、被教育者の実用的な知識・技能の向上

達成に努力しており、評価できる。 
イ ２５年度からは初級教育において再委託先である海外から経験豊富な講師

を招き、軍事知識等に係る基礎的事項、判読業務及び判読技法に係る基礎的事

項等、より実践的な内容で教育を行っており、評価できる。 
   
 
Ⅲ 実施経費の状況及び評価 

１． 経 費 
（１） 従来の実施経費 

平成２４年度（実績額） 
７９，０１５千円（税抜き） 

（２） 実施経費については、初年度である平成２５年度支出額（63，000 千円）に   
初度経費が含まれており、平成２６年度実績額及び２７年度支出予定額が 

同額（58,500 千円）となることから、３カ年分の平均額とする。 
（63,000 千円＋58,500 千円×２）÷３＝６０，０００千円（税抜き） 

 
２．経費削減効果 

市場化テスト導入前の平成２４年度と導入後の平成２５年度の経費を具体的に

比較すると、削減額は１９，０１５千円となり、市場化テスト導入の結果２４．

１％の削減効果があった。 
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Ⅳ 評価のまとめ 
  上記、Ⅱ．Ⅲ．のとおり本業務の実施に当たり確保されるべき質として設定され

た「サービスの質を確保すべき事項」及び「最低限満たすべき水準」については、

全て達成されている。実施経費は、本業務について比較すると民間競争入札前の従

来の経費に比べ、単年度で１９，０１５千円（△２４．１％）の削減を達成してお

り、確実に成果が出ている。 
また教育についても、最新情勢の教育への活用及び外国の専門講師による実践的な 

教育等、被教育者の修学意欲を向上させる内容となっている。 
 
Ⅴ 今後の事業 

１．本事業の市場化テストの実施状況は以下のとおりである。 
（１）実施期間中に受託事業者業務改善指示等を受けた、ないし業務にかかる法令

違反等をした実績はなかった。 
（２）内閣官房には、外部有識者（弁護士、大学教授、公認会計士等）で構成された

「入札等監視委員会」という、入札及び契約の過程並びに契約の内容の透明性を

確保するために設置された委員会があり、当該委員会は、原則として、年に 4 回

開催し、入札及び契約手続きの運用状況等について報告を受けるとともに、契約

のうち委員会が抽出したものに関し、契約方式の決定方法、一般競争入札に係る

参加資格の設定理由・入札の経緯等について審議を行っているところであり、か

かる枠組みの中で実施状況のチェックを受ける体制が整っている。 
（３）本事業入札においては２者からの応札があり、競争性は確保されていた。 
（４）対象公共サービスの確保されるべき質に係る目標についても、達成してい

た。 
（５）実施経費については、単年度で１９，０１５千円（△２４．１％）となって

おり、経費節減の効果をあげた。 
 

２．上述のとおり、本事業については市場化テストを終了する基準を満たしてお

り、良好な実施結果を得られていることから、次期事業においては「市場化テス

ト終了プロセス及び新プロセス運用に関する指針」に基づく市場化テスト終了プ

ロセスへ移行した上で、市場化テストを終了し、当センターの責任において行う

こととしたい。 
市場化テスト終了後も、これまで官民競争入札等監理委員会における審議を通

じて厳しくチェックされてきた官民の役割分担、公共サービスの質、入札参加資

格、情報開示に関する事項等も勘案し、引き続き法の趣旨を踏まえ、当センター

自ら公共サービスの質の向上、コストの削減等を図る努力をしてまいりたい。 
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別紙１ 

アンケート調査 

確保されるべき 

サービスの質 
水準 

達成

状況 
実施対象 適当 普通 

不適

当 

実施期間に対する実

施内容の分量等が適

当であること 

 

※アンケート項目 

・課目の配当時間 

・教材の質及び量 

「適当であ

る」等の肯定

的回答 75％

以上（年度

毎） 

78.5

％ 

適 

初級第 1

回（Ｈ２

５） 

40.0% 55.0% 5.0% 

初級第 2

回（Ｈ２

５） 

25.0% 37.5% 37.5% 

中級第 1

回（Ｈ２

５） 

39.0% 39.0% 22.0% 

85.7

％ 

適 

初級第 3

回（Ｈ２

６） 

45.0% 40.0% 15.0% 

初級第 4

回（Ｈ２

６） 

30.5% 41.7% 27.8% 

中級第 2

回（Ｈ２

６） 

31.0% 69.0% 0.0% 

受講者にとり、教育

訓練内容が所定の到

達目標の達成に有意

義であること 

 

※アンケート項目 

・各課目の理解度 

・内容の適切度 

・教育の充実度 

「有意義であ

る」「適当で

ある」等の肯

定的回答

75％以上 

（年度毎） 

93.0

％ 

適 

初級第 1

回（Ｈ２

５） 

61.0% 36.0% 3.0% 

初級第 2

回（Ｈ２

５） 

46.0% 43.0% 11.0% 

中級第 1

回（Ｈ２

５） 

63.0% 30.0% 7.0% 

97.5

％ 

適 

初級第 3

回（Ｈ２

６） 

45.7% 50.0% 4.3% 
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初級第 4

回（Ｈ２

６） 

57.1% 39.7% 3.2% 

中級第 2

回（Ｈ２

６） 

31.0% 69.0% 0.0% 

○ 評価 
「適当」及び「普通」を肯定的な回答とする。 

（ア）各教育課目の時間数・レベル・分量等に関する肯定的評価が７８．０％以上

となっており、サービスの質の確保として予め設定した「７５％以上」を上回

っている。 
（イ）教育内容の妥当性・理解度・有意義性に関する肯定的評価が９３．０％以上

となっており、サービスの質の確保として予め設定した「７５％以上」を上回

っている。  
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別紙２ 
受講者（上位８０％）の得点状況 

 
平成 25 年度 業務の内容 履行状況及び評価 
 
初

級

教

育

訓

練 

1 回目 
(10 名) 

基礎知識 
履行状況 
１００％ 

評価（対象者８名：７５点以

上） 
適 

判読訓練 
履行状況 
１００％ 

評価（対象者８名：６５点以

上） 
適 

2 回目 
（４

名） 

基礎知識 
履行状況 
１００％ 

評価（対象者４名：７５点以

上） 
適 

判読訓練 履行状況 
１００％ 

評価（対象者４名：６５点以

上） 
適 

中
級
教
育
訓
練 

1 回目 
(14 名) 

応

用

判

読 

Ａ項目 
履行状況 
１００％ 

評価（対象者１２名 
        ：６５点以

上） 
適 

Ｂ項目 

Ｃ項目 

平成 26 年度 業務の内容 履行状況及び評価 
 
初

級

教

育

訓

練 

3 回目 
(10 名) 

基礎知識 
履行状況 
１００％ 

評価（対象者８名：７５点以

上） 
適 

判読訓練 
履行状況 
１００％ 

評価（対象者８名：６５点以

上） 
適 

4 回目 
（９

名） 

基礎知識 履行状況 
１００％ 

評価（対象者８名：７５点以

上） 
適 

判読訓練 履行状況 
１００％ 

評価（対象者８名：６５点以

上） 
適 

中
級
教
育
訓
練 

2 回目 
(13 名) 

応

用

判

読 

Ａ項目 

履行状況 
１００％ 

評価（対象者１１名 
        ：６５点以

上） 
適 

Ｂ項目 

Ｃ項目 
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○ 評価 
（ア）初級教育訓練の基礎知識において、受講者上位８０％が７５点以上獲得するこ 

とをサービスの質の確保として予め設定していたところ、対象者全員がこれを満 
たしていた。 

（イ）初級教育訓練及び中級教育訓練の判読訓練において、受講者上位８０％が６５ 
点以上獲得することをサービスの質の確保として予め設定していたところ、対象 
者全員がこれを満たしていた。 




