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イッツコムの概要

対象地域と現時点の加入者数

接続世帯数 88万世帯

有料テレビ接続世帯数

ネット接続世帯数

電話接続世帯数

24万世帯

27万世帯

19万世帯

特別区 4区

政令指定都市 神奈川2市

特例市 東京1市

サービスラインナップ
テレビ ネット 電話 ポニッツ スマート モバイル

対象世帯数 133万世帯
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業績推移
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加入者数推移

v
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新規ＲＧＵ
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（単位：千）
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スマートホームサービスのシステム概要

宅 内 宅 外

照明器具
(シーリングライト等)

空調装置
(エアコン等)

ドア･窓センサーモーションセンサー

タブレット スマートフォン

iTSCOM
データセンター

家電コントローラー

ホームゲートウェイ

ブロードバンドルータ

ＩＰカメラ
スマートロック

スマートLED
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iControl優位性

iControl採用 ホームセキュリティ提供事業者

700万加入者

(米国1位)

セルフセキュリティサービス提供ブランド

Icontrol Networks の紹介

【発展を享受】
米国ケーブル会社Top３が採用。利用者増で常に最先端を利用可能

【障害耐性強い】
長期間のフィールドテスト＆米国の実利用後に提供。障害が発生しにくい

【調達に有利】
米国利用増の恩恵で、センサー等調達も価格優位性を将来に見込める

iControl採用 通信事業者（※数字はいずれも、各社提供サービスのトータル加入者数）

2,300万加入者
(米国CATV1位, ISP1位)

1,300万加入者
(米国CATV2位, ISP3位)

400万加入者
(米国CATV3位, ISP7位)

600万加入者
(米国Telco3位, ISP5位)

200万加入者
(カナダCATV/ISP1位)
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スマートホーム市場の潮流

サービス
プロバイダ
(マーケット
リーダー)

その他大手
プレイヤー
(後発参入)

チャレンジャー
(模倣)

売り切り型、ゲートウェイ+センサーによる類似パッケージ

① 売り切り型、既存自社サービスへの付加価値向上
② マーケットリーダーとプラットフォーム連携を視野に入れたオープン戦略

① 世界標準規格を目指すプラットフォーマーによる市場へのコミット
② 過去数年に渡り、数十万～数百万人世帯へ月額サービス提供実績。安定性・信頼性大
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スマートホームの市場予測

http://www.iot-now.com/2016/05/16/47326-smart-homes-technology-on-the-verge-of-mass-adoption/

2014年→2016年
の伸びは予測と実績が一致

http://www.iot-now.com/2016/05/16/47326-smart-homes-technology-on-the-verge-of-mass-adoption/
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事業開始の背景

■ポスト地デジ後新事業を模索

（トリプルプレーに次ぐ第4のサービスの柱の必要性）

■東急沿線の住生活の高度化としての「イエナカ」戦略に合致

■顧客接点の強化

（ケーブルテレビ事業者の強みを活用）

■北米CATV業界における普及と実績
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これまでの歩み

CATV
各社

2014年10月21日
日経新聞（一面）

2016年3月10日 日経新聞

2015年2月3日
日経新聞

2014年10月23日
読売新聞

2015年11月17日
日経新聞

2016年2月3日
日経MJ

2016年4月19日
日経新聞

2016年7月26日 日経新聞

2016年8月31日
日経新聞

企業
利用

2014年 2015年 2016年
▲2015年2月サービスイン
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商品構成例

「お得パック」にスマートホームサービスを組み合わせた、新たな

お得パックプランを新設し、2016年7月よりサービス提供を開始

iTSCOM 
Smart

【従来】

【2016年7月～】

iTSCOM
TV

iTSCOM
.Net

iTSCOM
PHONE

お得パック

iTSCOM
TV

iTSCOM
.Net

iTSCOM
PHONE

iTSCOM 
Smart

お得パック スマートプラン

★おまかせマスターお得パック
★トリプル3年
★ダブル2年・3年
★集合2年

★おまかせマスターお得パックスマート
★スマート3年
★集合スマート

※既存プランは継続
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スマートホーム事業の今後の展開

全国のケーブルテレビ各社23局と販売契約を締結し、全国各地への普及を促進。
東急沿線のイッツコムでは、新築住宅、既存住宅ともに加入獲得が堅調に推移。

ホテルのスマート化が注目される中、ホテル管理システムや自動精算機など独創的な分野
でトップシェアを誇る株式会社アルメックスと提携。

空きスペースの有効活用と親和性が高く、貸し会議室大手数社とのと商談が進んでいる。

時限式スマートロックやカメラや家電コントロールなどの連動機能などが好評。
沖縄、京都、浅草などで、次々とインテリジェントホームの採用が進んでいる。

戸建住宅、集合住宅ともに、他社差別化のためスマートホームを導入。セキュリティ機能も
含むため大きな注目が集まっており、契約数が大幅に増加。

新築住宅供給数に迫るリフォーム市場への親和性も高く、大手企業からの引き合いも強い。

①ケーブルテレビ

④スマートホテル

③貸し会議室

②民泊

⑤新築住宅

⑥リフォーム住宅
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ＢｔｏＢ展開に向けた仕組み

CONNECTED
API

(REST API)

連携先
システム
「民泊予約

管理
システム」

WEB画面

①鍵の予約

②期間限定鍵URL

管理画面

宿泊予約

③解錠

民泊、貸し会議室、シェアハウス、

内覧受付、家事代行、介護支援など、

幅広いニーズに対応

Connected APIを自社開発
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民泊での活用例 : 鍵の受け渡しが不要に

スマートロック

時限式のデジタルキーをメールで
配送し、宿泊者のスマホ、ガラケー
のブラウザ機能を使って開閉操作。
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民泊での活用例 : 連動ルール設定

扉が見えるよう全戸にカメラを
設置している。
配線はインターフォンから入線
している

【ルール設定】
スマートロックが開いたら、カメラで録画、かつ
指定のメールアドレスに動画を送付というルール
設定を行っている

カメラ

廊下

カメラ
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IoT市場における強みを活かして

ＩｏTの業界標準 プラットフォーマーへ

米国標準規格
（Comcast /

iControl Networks)

新たな企画/
アライアンス

（Connected Design）

エリアマーケティングの
デファクトプレイヤー
（iTSCOM / 各CATV)




