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１ 落札者決定基準書の位置付け 

本落札者決定基準書（以下「本書」という。）は、独立行政法人国立美術館東京国立近代

美術館（以下「美術館」という。）が「東京国立近代美術館本館及び工芸館の管理・運営業

務」（以下「本件業務」という。）を実施する民間事業者を選定するための方法、手順、評

価項目、評価基準等を示したものである。本書は、入札に参加しようとする者に交付する

実施要項と一体のものである。 
 
 
２ 事業者選定の概要 

（１）事業者選定の方式 

本事業を実施する民間事業者には、本件施設の維持管理、運営等の広範かつ専門的な

知識や能力が求められる。従って、民間事業者の選定に当たっては、提案内容及び入札

価格の審査（以下「提案審査」という。）によって落札者を決定する総合評価落札方式を

採用する。 
 
（２）審査及び落札者決定の手順 

入札公告から落札者決定までのフローは、図１に示すとおりである。落札者決定のた

めの審査は、大きく競争参加希望者の入札参加資格の有無を確認する第一次審査（資格

審査）と入札参加者の提案内容等を審査する第二次審査からなる。 
第一次審査では、入札参加希望者の入札参加資格の有無を確認する。第一次審査にお

いて入札参加資格が認められた者は、第二次審査に進むことができる。 
第二次審査では、はじめに基礎審査を行う。基礎項目の充足が確認された者について

は、引き続き、入札価格審査、加点項目審査、及び両者を併せた総合審査を行う。 
美術館は、総合審査の結果、最も高い評価を受けた者を落札者として決定する。 
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入札参加表明書及び 

入札参加資格申請書の提出

第一次審査（資格審査） 

入札（提案書の提出） 

 
図１ 審査から落札者決定までのフロー 
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基礎項目審査 

総合審査 

価格審査 加点項目審査 

入札公告 

落札者の決定 
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（３）官民競争入札等評価委員会 

美術館は、総合評価一般競争入札を実施するにあたり、美術館運営に関する有識者、

会計の専門家及び建築並びに設備の専門家からなる委員から構成される「官民競争入札

等評価委員会」（以下「評価委員会」という。）を設置する。評価委員会は、第一次審査

と、第二次審査のうち基礎項目審査と加点項目審査を行う。 
 
 
３ 提案審査 

（１）第一次審査の方法 

第一次審査は、第二次審査のための提案を行う入札参加者として、適正な資格を有す

るかを審査するものである。入札参加資格確認については、次のとおり実施する。 
①本事業への入札参加希望者は、入札説明書に掲げる入札参加資格確認を受けるため、

入札参加表明書等を美術館へ提出する。 

②美術館は、提出された入札参加表明書等に基づき入札参加資格の有無を確認する。 

③美術館は、入札参加資格（暴力団に関するものを除く。）の確認を受けた者に対して、

確認結果を通知する。 

④入札参加資格（暴力団に関するものを除く。）が確認された者は、提案書を美術館へ

提出する。 

⑤入札参加資格中、暴力団に関するものを満たしていないことが確認された者に対して

は、第二次審査の前にその旨通知する。 

なお、入札参加資格要件は、実施要項に示すとおりである。 

 
（２）第二次審査の方法 

①基礎項目審査 

基礎項目審査においては、仕様書等に基づき、入札参加者が提出した提案書の各様

式に記載された内容が、基礎項目を満たしているか否かを評価委員会において審査す

る。具体的な基礎項目は、以下のとおりである。 

（ア）美術館が要求した提出書類がすべて具備されているか。 
（イ）美術館が要求した提案項目についてすべて提案が行われているか。 
（ウ）提案内容が、仕様書に示した項目や要求水準を満たしているか。 
（エ）その他、美術館が業務を委託する上で重大な支障や疑義が存在しないか。 

当該要件について、全ての基礎項目を充足した提案については、基礎点として 50点
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を付与する。また、引き続き、価格審査及び加点項目審査を行う。なお、基礎項目を

満たしていない場合は、その入札参加者は欠格とする。 
 
②価格審査及び加点項目審査 

美術館は、入札参加者が入札書に記載した入札価格が美術館の設定する予定価格の

範囲内であることを確認する。なお、基礎項目を満たしている全ての入札参加者の入

札価格が予定価格を超えている場合は、再度入札を行う。 
加点項目審査は、基礎項目審査を通過した者の提案内容について評価委員会におい

て審査する。評価委員会は、各加点項目に対して優れた提案が行われている場合に加

点を付与する。加点項目審査の満点は 100 点とし、評価委員会の合議により各提案の
加点を付与するものとする。加点項目審査における加点項目及び配点は、表１に示す

とおりである。 
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表１ 加点項目審査の加点項目と配点 

大項目 中項目 小項目 評価の基本的視点 配点

45

本業務に対する理解
本業務の背景、内容、留意点に関する理
解度

2

本業務の実施方針 本業務の実施方針の適切性及び妥当性 3

実施体制 本業務の実施体制の適切性及び妥当性 5

役割・責任分担
各業務の役割・責任分担の具体性及び妥
当性

5

作品・所蔵品の管理
作品や所蔵品の適切かつ安全な管理に関
する理解及び提案の具体性及び適切性

10

安定性・継続性の確保
事業を安定的、継続的に実施していくため
の対策の具体性及び適切性

10

サービスの質の確保
美術館が求めるサービス水準確保に関す
る提案の具体性（モニタリングを含む。）

5

研修・教育
従事スタッフの研修・教育の具体性及び妥
当性

5

個別業務計画 45

統括管理業務 基本方針
統括管理業務の内容及び実施方法の適
切性及び妥当性

10

指揮命令系統
指揮命令系統及び各業務担当のコミュニ
ケーション方法の具体性及び適切性

5

美術館とのコミュニケー
ション（通常時・緊急時）

美術館とのコミュニケーション（連絡・報告・
相談等）の具体性及び適切性

5

建築設備維持管理
業務

維持管理計画の基本方
針

維持管理業務の実施計画及び実施方法に
ついての具体性及び妥当性適切性

5

維持管理コスト縮減等
光熱水費の低減や、環境負荷軽減に関す
る提案の具体性及び妥当性

5

運営支援業務
運営支援業務の基本方
針

観覧者サービスの向上を念頭においた提
案の具体性及び妥当性

5

美術館職員及びその他
の業務受託者との連携

美術館職員及びその他の業務受託者との
連携にかかる提案の具体性及び妥当性

5

セキュリティー
施設セキュリティや危機管理等に対する考
え方の具体性及び適切性

5

受託件数、実績（期間、施設規模等）、本
業務との類似性等を踏まえ、「優」、「良」、
「可」の３段階で評価する。

10

合計 100

業務実績

※審査の着目点

　　「具体性」については、提案内容に関して十分な検討熟度や実現可能性が認められるかを評価する。
　　「適切性」については、美術館の要求事項について十分な理解、対策が考えられているかを評価する。
　　「妥当性」については、応募者の提案事項について、十分な合理性や説得性が認められるかを評価する。

全体計画

主要リスクへの対応

業務実施体制

サービスの質の確
保

業務実施方針
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加点は、各加点項目について、原則として以下の３段階評価に基づいて行う。 
 

評価基準 評価係数 

優 
全体的に優れた提案内容となっている。又は特に高く評価すべき提

案がなされている。 
配点×1.00

良 
一定の配慮や工夫がなされており評価できるが、特に優れた提案は

なされていない。 
配点×0.50

可 特に評価すべき配慮や工夫は見られない。 配点×0.00

 
なお、３段階で評価できない場合には、５段階評価を行うことができるものとする。

その場合は、優と良の間及び良と可の間に新たに評価基準（前者の評価係数は「配点

×0.75」、後者の評価係数は「配点×0.25」とする。）を設けるものとする。 
 
③総合審査 

総合審査では、各入札参加者の総合評価値を確定させる。総合評価値は、基礎項目

審査の結果得られた点数（以下「基礎点」という。）と加点項目審査の結果得られた点

数（以下「加点」という。）の合計値を入札価格で除した値とする。 

総合評価値＝（基礎点＋加点）／入札価格  

 
 
４ 落札者の決定 

（１）美術館は、総合評価値が最も高い提案を提出した者を落札者として決定する。 
 
（２）当該落札者の入札価格が予定価格の２分の１を下回った場合に、「独立行政法人国

立美術館契約事務取扱細則」第 25 条から 27 条の規定に基づき、美術館が必要な調
査を行う。 

・独立行政法人国立美術館契約事務取扱細則 
http://www.artmuseums.go.jp/04/04050054-55.pdf

 
（３）最も高い総合評価値を得た者が複数ある場合には、くじ引きにより落札者を決定

する。 
 
（４）入札不調となった場合には、入札予定価格の変更、資格基準の変更、仕様書の変

更等を行い、再度公告入札を行う予定である。 
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　従来の実施状況に関する情報の開示

　１　従来の実施に要した経費 　　　　　（単位：千円）

　 常勤職員

非常勤職員

物件費

委託費（本館）

委託費（工芸館）

委託費（共通）

委託費等成功報酬等

旅費その他

計

　２　従来の実施に要した人員 　　　　　　（単位：人）

非常勤職員

　３　従来の実施に要した施設及び設備（委託事業者に対して供与した施設・設備）

　４　従来の実施における目的の達成の程度

H17年度 H18年度 H19年度

193,267 186,582

H17年度 H18年度 H19年度

191,320

人件費

14,895 14,780 13,663

0

0

0 0 0

（注記事項）

・本事業は既に委託している業務を統括するものであり、実施に要するそれ以外の経費は含まない。
・委託金額は、本館と工芸館の総額である。
・外部委託の概要については、別紙１を参照のこと。

（事務スペース等） 　※本館・工芸館共通
・中央監視室（設備管理員等事務室）、清掃員控室、会場管理業務要員控室
（使用できる設備）　※本館・工芸館共通
・事務机、椅子、ロッカー、館内PHS、LAN端子
（以下は中央監視室のみ）　※本館のみ
・書棚、固定電話、パソコン

（業務従事者に求められる知識・経験等）

・入札の対象となる業務の全部を外部委託として実施していた。
・本業務の業務従事者には、別途仕様書に定める、類似施設の管理経験や、法令で定める資格（電気主任技術者、ボイ
ラー技師、昇降機検査資格者、建築物環境衛生管理技術者、消防設備士、消防設備点検資格、自家用発電設備専門技
術者等）を有していることが求められる。
・年間の繁忙度については、特に会場管理業務の業務量は、展覧会の来館者数により影響を受ける（別紙２参照）。
・廃棄物の処理量は別紙３のとおり。

（注記事項）

・諸施設に関する目標設定は、従前は行っていない。
・会場管理業務に関連する過去のアンケート結果は別紙４のとおり。

（注記事項）
　
・上記施設・備品については、本事業においても委託事業者に対して無償で供与する。

H17年度

常勤職員 0 0 0

0 0 0

H18年度 H19年度

目標・計画 実績 目標・計画 実績 目標・計画 実績

0 0

0 0

0 0

0 0

2,357

174,068

2,336

176,151

2,289

170,631

0

0



　５　従来の実施方法等

　

　

（注記事項）

（事業の目的を達成する観点から重視している事項）

・特に、来館者の満足度、空調の適正管理、作品の保護を重視している。

従来の実施方法

・別紙５のとおり



別紙１

実施要項本文
２(2)②の業務番号

項　　　目 受託業者 H17委託料 H18委託料 H19委託料 業務内容

② ア イ 設備管理業務 （株）日進産業 9,224,250 9,555,000 9,576,000 本館及び工芸館設備管理

イ イ 設備関係保守業務 （株）山武 8,857,800 8,815,800 8,815,800 本館及び工芸館設備遠隔管理及び常駐管理業務

ウ イ 設備関係保守業務 （株）山武 3,664,500 3,612,000 3,570,000 本館空調設備用自動制御機器保守

ウ イ 設備関係保守業務 （株）山武 1,459,500 1,438,500 1,419,600 工芸館空調設備用自動制御機器保守

エ イ 設備関係保守業務 都築電気（株） 1,008,000 1,008,000 1,008,000 本館中央監視装置保守

オ イ 設備関係保守業務 荏原冷熱システム（株） 2,100,000 2,100,000 2,100,000 本館吸収冷温水機保守整備

カ イ 設備関係保守業務 東芝キャリア空調システムズ（株） 420,000 420,000 430,500 空冷式スクリューヒートポンプチリングユニット保守

キ イ 設備関係保守業務 アクアス（株） 873,600 873,600 873,600 冷却水用薬剤補充及び薬注装置点検保守等

ク イ 施設関係法令等点検業務 ㈱日本イトミック 346,500 362,880 430,000 電気スチームボイラー性能検査

ケ イ 施設関係法令等点検業務 ㈱進和テック 2,424,135 3,917,025 2,707,800 空調機用ロールフィルター交換

コ イ 設備関係保守業務 ホーチキ（株） 2,547,300 2,495,850 1,520,400 本館消防用設備保守

コ イ 設備関係保守業務 ヤマトプロテック（株） 301,350 301,350 273,000 工芸館消防用設備保守

サ イ 設備関係保守業務 （株）ホマレ電池 252,000 252,000 252,000 自家発電設備等保守点検

シ イ 施設関係法令等点検業務 ㈱日光電機 1,102,500 1,102,500 997,500 自家用電気工作物測定試験　本館

シ イ 施設関係法令等点検業務 ㈱日光電機 210,000 210,000 210,000 自家用電気工作物測定試験　工芸館

ス イ 設備関係保守業務 扶桑電通（株） 997,500 986,580 986,570 本館及び工芸館電話交換機等保守

セ イ 設備関係保守業務 （株）日立ビルシステム 2,094,120 2,094,120 2,094,120 本館エレベータ保守

セ イ 設備関係保守業務 三菱ビルテクノサービス（株） 595,980 595,980 595,980 工芸館エレベータ保守

ソ イ 設備関係保守業務 ビクターアークス（株） 1,832,250 1,832,250 1,732,500 本館講堂音響設備・映像設備保守

タ イ 設備関係保守業務 ナブコシステム（株） 651,000 651,000 651,000 本館自動扉等保守

③ ア ウ 清掃業務 （株）日進産業 12,862,500 12,988,500 13,020,000 本館及び工芸館清掃

④ ア エ 廃棄物処理業務 三東運輸㈱ 969,352 656,903 790,566 一般及び産業廃棄物処理

⑤ ア オ 衛生装置設置管理業務 日本カルミック㈱ 1,607,760 1,683,360 1,604,400 便所用各種衛生装置等設置・維持管理

イ オ 施設関係法令等点検業務 イカリ消毒㈱ 378,010 415,275 416,766 鼠，衛生害虫調査

ウ オ 施設関係法令等点検業務 イカリ消毒㈱ 240,450 210,000 350,000 飲料水水槽清掃

エ オ 施設関係法令等点検業務 東京テクニカルサービス㈱ 130,200 129,700 100,000 本館・工芸館水質検査

オ オ 施設関係法令等点検業務 ㈱ユニ・エンジニアリング 1,803,900 2,119,950 1,413,300 汚水槽・雑排水槽清掃

カ オ 施設関係法令等点検業務 ㈱ユニ・エンジニアリング 522,900 522,900 920,000 排水横引き配水管清掃 本館

カ オ 施設関係法令等点検業務 ㈱ユニ・エンジニアリング 249,900 249,900 190,000 排水横引き配水管清掃　工芸館

キ オ 施設関係法令等点検業務 イカリ消毒㈱ 388,080 388,080 369,600 空気環境測定

ク オ 施設関係法令等点検業務 東京テクニカルサービス㈱ 94,500 94,500 94,500 煤煙濃度測定検査

⑥ ア カ 植栽等管理業務 鎌ヶ谷造園土木（株） 2,325,000 2,191,350 2,030,000 本館・工芸館緑地管理業務

⑦ ア キ 会場管理業務 協栄ビルメンテナンス（株） 128,128,593 128,494,040 124,285,143 会場管理業務

イ キ アンケート収集・集計業務 協栄ビルメンテナンス（株） 656,504 498,039 753,325 本館・工芸館アンケート収集業務

計 191,319,934 193,266,932 186,581,970

※会場管理業務について
　本館の会場管理業務については、別紙２－２年度別会館日数一覧の共催展の日数にかかる経費を除いている。

仕様書業務番号

１　従来の実施に要した経費



実施要項本文
２(2)②の業務番号

業務項目

美術館 請負事業者 美術館 請負事業者

② ア イ 設備管理業務 ○ ○

イ イ 設備関係保守業務 ○ ○

ウ イ 設備関係保守業務 ○ ○

ウ イ 設備関係保守業務 ○ ○

エ イ 設備関係保守業務 ○ ○

オ イ 設備関係保守業務 ○ ○

カ イ 設備関係保守業務 ○ ○

キ イ 設備関係保守業務 ○ ○

ク イ 施設関係法令等点検業務 ○ ○

ケ イ 施設関係法令等点検業務 ○ ○

コ イ 設備関係保守業務 ○ ○

コ イ 設備関係保守業務 ○ ○

サ イ 設備関係保守業務 ○ ○

シ イ 施設関係法令等点検業務 ○ ○

シ イ 施設関係法令等点検業務 ○ ○

ス イ 設備関係保守業務 ○ ○

セ イ 設備関係保守業務 ○ ○

セ イ 設備関係保守業務 ○ ○

ソ イ 設備関係保守業務 ○ ○

タ イ 設備関係保守業務 ○ ○

③ ア ウ 清掃業務 ○ ○

④ ア エ 廃棄物処理業務 ○ ○

⑤ ア オ 衛生装置設置管理業務 ○ ○

イ オ 施設関係法令等点検業務 ○ ○

ウ オ 施設関係法令等点検業務 ○ ○

エ オ 施設関係法令等点検業務 ○ ○

オ オ 施設関係法令等点検業務 ○ ○

カ オ 施設関係法令等点検業務 ○ ○

カ オ 施設関係法令等点検業務 ○ ○

キ オ 施設関係法令等点検業務 ○ ○

ク オ 施設関係法令等点検業務 ○ ○

⑥ ア カ 植栽等管理業務 ○ ○

⑦ ア キ 会場管理業務 ○ ○

イ キ アンケート収集・集計業務 ○ ○

仕様書業務番号

２　業務区分表

現状 民間競争入札



別紙２－１

展覧会別入館者数一覧

年度 開催館 展覧会種別 展覧会名 開催期間 開催日数（日） 入館者数（人）

平成17年度 本館 所蔵作品展 287 288,564

特別展・共催展 ゴッホ展　孤高の画家の原風景 17.4.1-17.5.22 51 474,263

小林古径展 17.6.7-17.7.18 37 66,885

「アジアのキュビスム　境界なき対話」展 17.8.9-17.10.2 48 11,356

「ドイツ写真の現在－かわりゆく『現実』と向
かいあうために」展

17.10.25-17.12.18 48 25,887

須田国太郎展 18.1.13-18.3.5 45 22,673

藤田嗣治展 18.3.28-18.3.31 4 16,024

工芸館 所蔵作品展 212 66,263

特別展
日本のアール・ヌーヴォー1900-1923：工芸
とデザインの新時代

17.9.17-17.11.27 62 17,887

平成18年度 本館 所蔵作品展 292 255,665

特別展・共催展 藤田嗣治展 18.4.1-18.5.21 46 295,665

生誕100周年 吉原治良展 18.6.13-18.7.30 42 19,020

モダン・パラダイス展 18.8.15-18.10.15 54 84,682

「揺らぐ近代：日本画と洋画のはざまに」展 18.11.7-18.12.24 42 17,893

都路華香展 19.1.19-19.3.4 39 11,043

生誕100年　靉光展 19.3.30-19.3.31 2 1,021

工芸館 所蔵作品展 78 40,703

特別展・共催展 萩焼の造形美　人間国宝 三輪壽雪の世界 18.7.15-18.9.24 62 28,751

ジュエリーの今：変貌のオブジェ 18.10.7-18.12.10 56 11,063

人間国宝　松田権六 18.12.19-19.2.25 57 44,563

青磁を極める－岡部嶺男展 19.3.6-19.3.31 24 4,094

平成19年度 本館 所蔵作品展 291 176,675

特別展・共催展 生誕100年　靉光展 19.4.1-19.5.27 51 32,309

アンリ・カルティエ=ブレッソン　知られざる全
貌

19.6.19-19.8.12 48 59,432

アンリ・ミショー　ひとのかたち 19.6.19-19.8.12 48 28,201

平山郁夫　祈りの旅路 19.9.4-19.10.21 44 110,596

日本彫刻の近代 19.11.13-19.12.24 37 15,981

わたしいまめまいしたわ　現代美術にみる
自己と他者

20.1.18-20.3.9 45 20,109

生誕100年　東山魁夷展 20.3.29-20.3.31 3 11,572

工芸館 所蔵作品展 127 27,637

特別展・共催展 青磁を極める－岡部嶺男展 19.4.1-19.5.20 45 11,055

開館30周年記念展Ⅰ　工芸館30年のあゆ
み

19.10.6-19.12.2 51 14,429

開館30周年記念展Ⅱ　工芸の力－21世紀
の展望

19.12.14-20.2.17 54 13,338



別紙２－２

年度別開館日数一覧

（単位：日）

館名 種別 平成１７年度 平成１８年度 平成１９年度

本館 所蔵作品展 287 292 291

　うち夜間開館日 60 57 38

特別展 141 123 130

　うち夜間開館日 24 21 22

特別内覧日 4 4 4

共催展 92 102 98

　うち夜間開館日 29 27 15

特別内覧日 2 2 2

工芸館 所蔵作品展 212 78 127

特別展・共催展 62 198 150

特別内覧日 3 5 3



別紙３

（単位：kg ）

平成17年度 18,560 5,900 24,460 6,250 1,090 7,340

平成18年度 14,940 5,600 20,540 5,210 1,300 6,510

平成19年度 7,260 4,330 11,590 5,050 1,230 6,280

年度

一般廃棄物 産業廃棄物

廃棄物処理量実績

本館 本館合計工芸館 工芸館 合計



別紙４

平成１７年度アンケート結果

○東京国立近代美術館係員の接客態度・対応について
（単位：％）

実施館 調査期間 展覧会種別
とても良
かった

良かった
まあまあ
だった

あまり良
くない

良くない

本館 H17.7.28～7.31 所蔵作品展 27.6 50.4 20.3 1.4 0.3

本館 H18.2.2～2.5 所蔵作品展 24.8 58.9 16.0 0.3 0.0

本館（企画展室） H17.4.21～4.24 共催展 21.8 50.1 26.7 1.4 0.0

本館（企画展室） H17.6.30～7.3 共催展 22.7 60.0 16.9 0.4 0.0

本館（企画展室） H17.9.1～9.4 共催展 29.0 49.2 20.2 1.3 0.3

本館（企画展室） H17.11.10～11.13共催展 23.0 56.5 20.2 0.0 0.3

本館（ギャラリー４） H17.11.24～11.27特別展 28.1 45.5 24.7 1.4 0.3

本館（ギャラリー４） H18.2.16～2.19 特別展 18.6 58.3 23.1 0.0 0.0

本館（企画展室） H18.2.9～2.12 特別展 22.1 62.3 15.6 0.0 0.0

工芸館 H18.1.19～1.22 所蔵作品展 31.7 55.9 11.8 0.3 0.3

工芸館 H17.6.2～6.5 特別展 36.4 51.9 11.7 0.0 0.0

工芸館 H17.10.13～10.16特別展 33.2 54.1 12.7 0.0 0.0



平成１８年度アンケート結果

○東京国立近代美術館係員の接客態度・対応について
（単位：％）

実施館 調査期間 展覧会種別
とても良
かった

良かった
まあまあ
だった

あまり良
くない

良くない

本館 H19.3.22～3.25 所蔵作品展 23.4 53.6 22.7 0.3 0.0

本館（企画展室） H18.4.27～4.30 共催展 20.1 54.9 25.0 0.0 0.0

本館（企画展室） H18.7.20～7.23 共催展 20.7 59.1 19.9 0.3 0.0

本館（企画展室） H18.9.21～9.24 共催展 19.3 58.6 21.0 0.0 1.0

本館（企画展室） H18.12.14～12.17特別展 23.6 62.5 13.5 0.0 0.3

本館（企画展室） H19.2.22～2.25 特別展 19.2 63.7 16.8 0.3 0.0

工芸館 H18.4.13～4.16 所蔵作品展 34.4 56.1 9.5 0.0 0.0

工芸館 H18.6.22～6.25 所蔵作品展 31.3 57.6 11.1 0.0 0.0

工芸館 H18.8.31～9.3 共催展 30.9 58.3 10.5 0.3 0.0

工芸館 H18.11.9～11.12 特別展 27.6 55.9 15.9 0.3 0.3

工芸館 H19.2.8～2.11 共催展 21.6 61.8 16.2 0.3 0.0



平成１９年度アンケート結果

○東京国立近代美術館係員の接客態度・対応について
（単位：％）

実施館 調査期間 展覧会種別
とても良
かった

良かった
まあまあ
だった

あまり良
くない

良くない

本館 H20.1.11～1.14 所蔵作品展 32.4 45.3 21.3 0.7 0.3

本館（企画展室） H19.5.17～5.20 共催展 18.7 59.9 20.1 1.4 0.0

本館（ギャラリー４） H19.7.5～7.8 特別展 25.8 44.0 29.2 0.7 0.3

本館（企画展室） H19.7.26～7.29 共催展 19.9 50.2 29.2 0.7 0.0

本館（企画展室） H19.10.5～10.8 共催展 45.5 52.8 1.0 0.7

本館（企画展室） H19.12.13～12.16共催展 15.9 51.7 32.1 0.3 0.0

本館（企画展室） H20.2.21～2.24 特別展 31.3 42.1 25.6 0.7 0.3

工芸館 H19.6.14～6.17 所蔵作品展 31.9 51.0 17.1 0.0 0.0

工芸館 H19.4.26～4.29 特別展 24.7 65.4 9.2 0.3 0.3

工芸館 H19.11.22～11.25特別展 29.4 53.0 16.6 0.3 0.7

工芸館 H20.1.24～1.27 特別展 26.9 54.2 18.5 0.0 0.3



別紙５

５ 従来の実施方法等

（１）独立行政法人国立美術館組織図 （平成 年 月 日現在）20 7 1

本 部 事務局

運営委員会

東京国立近代美術館 館長 副館長 運営管理部
外部評価委員会 企画課

美術課
評議員会 工芸課

フィルムセンター

理事長 京都国立近代美術館 館長 庶務課
学芸課

理 事 評議員会

国 立 西 洋 美 術 館 館長 副館長 運営管理部
監 事 学芸課

評議員会 上席主任研究員

国 立 国 際 美 術 館 館長 庶務課
学芸課

評議員会

館長 副館長 庶務課国 立 新 美 術 館
学芸課

評議員会

（２）東京国立近代美術館の施設について

本 館 東京都千代田区
今回の
業務委託施設

工芸館 東京都千代田区
東京国立近代美術館

フィルムセンター 東京都中央区

相模原分館 神奈川県相模原市



（３）従来の業務実施体制

施設・設備管理
空調設備遠隔管理及び常駐管理
空調設備用自動制御機器保守
空調機器制御用中央監視装置保守
吸収冷温水機保守整備
空冷式スクリューヒートポンプチリングユニット保守
冷却水用薬剤補充及び薬注装置点検保守等
電気スチームボイラー性能検査
空調機用ロールフィルター交換
消防用設備保守
自家発電設備等保守点検
自家用電気工作物測定試験

業務委託 電話交換機等保守
エレベータ保守

業務指示 講堂音響設備・映像設備保守
東京国立近代美術館 自動扉等保守
運営管理部 実施報告 館内及び外構清掃

一般及び産業廃棄物処理
委託料支払 便所用各種衛生装置等設置・維持管理

鼠、衛生害虫調査
飲料水水槽清掃
水質検査
汚水槽・雑排水槽清掃
排水横引き配水管清掃
空気環境測定
煤煙濃度測定検査
植栽管理

業務指示
現場責任者 会場管理業務

報告 アンケート収集業務
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