
高齢者に知られていない視聴覚障害者等向け放送

みんなで字幕放送、解説放送利用促進に取り組みましょう！

老テク研究会事務局長

NPOブロードバンドスクール協会コーディネーター

近藤則子

２０１７年１０月１９日

総務省視聴覚障害者等向け放送に関する研究会

老テク研究会 ALL RIGHTS RESEARVED
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老テク研究会
老テクとは老人を助けるテクノロジー。在宅介護を

支援する情報通信技術、普及方法を研究、実践。

老テク研究会 ALL RIGHTS RESEARVED

NPOのサイトやSNSで情報発信し、
オンランフォーラムを開催



郵便局から異なる地域や世代と交流する
電脳ひな祭り 2017年は第20回

老テク研究会 ALL RIGHTS RESEARVED

熊本、富山、ソウル、釜山、台北、

ボストンのお友達と日本橋南郵便局
からビデオチャット

Wordで描いたイラストは70代と障害の
ある18歳の女性たちの作品
愛媛のCATV取材映像を再生中



世界最高齢のプログラマー 若宮正子さん
マーちゃん（82歳）から首相にICT利用支援を提言

老テク研究会 ALL RIGHTS RESEARVED

パソコンを無料で配布するだけでは
だめ、利用支援教育が大事と、提言



第１回エンドオブライフケア学会で報告

老テク研究会 ALL RIGHTS RESEARVED

第1回日本エンドオブライフケア学会学術集会では、看護師さんを中心とした

医療や福祉の専門職の方に対し、最後の医療を受ける患者が文字だけでは
なく、表情やしぐさで意思疎通ができる映像コミュニケーションを楽しめるビデ
オチャットの有用性を紹介し、学会誌にも実践報告「家族の看取り体験に基づ
く情報通信技術を活用したエンドオブライフケアの提案」を投稿しました。

台湾訪問中の仲間と学会セミナーでビデオ
チャット。台湾ではデジタル技術を活用した
介護を推進中



超高齢社会に重要な視聴覚障碍者に配慮した放送

約３年後には世界の12億人が

６０歳以上といわれています。

世界のシニア市場は拡大中。

加齢にともなう視聴覚障害を補う

情報通信技術を活用することで

認知症予防になると私たちは考
えています。

老テク研究会 ALL RIGHTS RESEARVED

出典 Aging in Japan

認知症・要介護高齢者の将来推計

社団法人エイジング総合研究センター

http://www.jarc.net/?p=294

http://www.jarc.net/wp-content/uploads/e8a1a8efbc941.gif


もったいない！
知られていない字幕放送 解説放送

老テク研究会 ALL RIGHTS RESEARVED

自治会の役員や民生委員を経験し、現在

横浜市都筑区の消費生活推進員地区代表とし
て各地区の消費者啓発講座を開催しています。

どの会合でも３０人から40人くらいの４０代から
８０代の中高年の方が集まります。

9月の３つの会合で100人以上の方にうかがっ
たところ

テレビの字幕ボタンがあることを知っているの
は約3割
テレビの字幕放送を利用している人は１割以下。
解説放送を知っている人は1割以下でした。

敬老会

ゴミ処理工場見学

悪質商法防止啓発講座



老テク研究会 ALL RIGHTS RESEARVED

地域活動と連携して字幕放送を紹介

スマートフォンの利用者でラジオが聞けるアプ
リを知っている人も１割でした。

７０歳以上と思われる方にうかがうと字幕放送
を知らなかった。聞こえにくいので使ってみる
と喜んでくださいました。

地デジ移行の時に全国で字幕放送や解説放
送についてご紹介があったはずですが、継続
して広報しましょう

今月は急増中のテレビショッピングの通販トラ
ブルのアンケートを実施するので、字幕放送
についても紹介しています。



テレビ通販番組は字幕充実

老テク研究会 ALL RIGHTS RESEARVED

放送局の皆さまは字幕放送、解説放送を利
用するためのボタンの使い方を番組の中で
くりかえし、お知らせしてください。

民放のBSでたくさん放送されているテレビ

ショッピング番組の字幕放送は大きな文字
でわかりやすく、すばらしいです。

ぜひ通常の番組にもすべて字幕をつけてく
ださるようお願いします



老テク研究会 ALL RIGHTS RESEARVED

ご清聴ありがとうございました。

Email  kondo-noriko@nifty.com




