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【12 月第 2 号の構成】 

１ ICT トピック（米国における e コマース事業効率化の取組み） 

２ ICT 統計の今（電子商取引を実施している企業の割合（H28通信利用動向調査」） 

３ 平成 29 年度通信利用動向調査実施のお知らせ 

４ ICT カレンダー（政策日程やイベントの紹介） 

５ お知らせ 

 

１ ICT トピック 

― 米国における e コマース事業効率化の取組み（Amazon の事例） 

 ネット通販が一般的になるにつれ、不在時の配達のために再配達を依頼する件数の増加による時間

ロス・コスト増が課題となっています。一方で、注文から配達までの時間を最小限にすべく、倉庫業務

の効率化が進められています。 

 大手 E コマース事業者である米 Amazon は、「Amazon key」の提供開始や倉庫業務自動化により、

不在配達の課題や配送の迅速化を実現している会社の一つです。下記リンク先では、情報通信総合

研究所が、e コマース事業効率化の最新動向について米 Amazon を取り上げて紹介しています。 

https://www.icr.co.jp/mictnow/20171215.pdf 

 

２ ICT 統計の今 

― 48.6％：電子商取引（インターネットを利用した調達・販売）を実施している企業の割合 

総務省では、世帯及び企業における情報通信サービスの利用等について調査する「通信利用動向

調査」を実施しています。今年 6 月に公表した「平成 28 年通信利用動向調査」では、電子商取引を実

施している企業の割合は 48.6％であることがわかりました。 

電子商取引を実施している企業の割合を産業別に見ると、「卸売・小売業」が 60.7％と一番高い割

合となっており、次いで「金融・保険業」の 52.7％となっています。 

http://www.soumu.go.jp/menu_news/s-news/01tsushin02_02000112.html 

 

３ 平成 29 年度通信利用動向調査実施のお知らせ 

 総務省では、（一社）輿論科学協会に委託し、平成 29 年通信利用動向調査を実施しています。調査

は、無作為に選定された 40,592 世帯の方々を対象に毎年実施をしており、調査のデータは、例年情

報通信白書にも使用しています。 

調査の結果は来年５月頃に公表する予定です。調査票がお手元に届いた際には、ご回答よろしくお

願いします。 

http://www.soumu.go.jp/johotsusintokei/statistics/statistics05.html 

https://www.icr.co.jp/mictnow/20171215.pdf
http://www.soumu.go.jp/menu_news/s-news/01tsushin02_02000112.html
http://www.soumu.go.jp/johotsusintokei/statistics/statistics05.html


４ ICT カレンダー（政策日程やイベントの紹介） 

総務省関係の主な動きをお知らせします。 

■ ICT 関連行事 

[1] 新 4K8K 衛星放送に関する周知・広報強化活動の開始 

http://www.soumu.go.jp/menu_news/s-news/01ryutsu08_02000185.html 

[2] 「2020 年に向けた Wi-Fi 整備・利活用推進会議 in 東北・九州」の開催 

http://www.soumu.go.jp/menu_news/s-news/01ryutsu06_02000154.html 

[3] AI ネットワーク社会推進会議（第 8 回）開催案内 

http://www.soumu.go.jp/main_sosiki/kenkyu/ai_network/02iicp01_04000119.html 

 

 

■ ご意見募集・公募等 

[1] 電波法施行規則等の一部を改正する省令案等に係る意見募集(～1/15) 

http://www.soumu.go.jp/menu_news/s-news/01kiban09_02000245.html 

[2] アクセス制御機能に関する技術の研究開発情報の募集（1/26 日 午後 5 時必着） 

http://www.soumu.go.jp/menu_news/s-news/01ryutsu03_02000134.html 

 

５ お知らせ 

2018 年 1 月の「M-ICT ナウ」は、年始のため 1 回の配信を予定しております。 

2017 年も残すところわずかとなりました。「M-ICT ナウ」は今年創刊したばかりですが、読者の皆様

のお役に立てていれば、大変嬉しく思います。 

来年もどうぞよろしくお願いいたします。 
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 ★みんなで考える情報通信白書 Facebook/Twitter/LINE もご覧ください★ 

━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━ 

「みんなで考える情報通信白書」情報通信白書に関する情報発信を行っています。 

Facebook  https://ja-jp.facebook.com/MINNAdeICThakusho 

Twitter  https://twitter.com/ict_hakusho 

LINE    アカウント名：みんなで考える情報通信白書（@ict_hakusho） 

 

<<配信の停止・変更はこちらまで↓>> 

停止 https://www.soumu.go.jp/joho_tsusin/mict-now/stop.html 

変更 https://www.soumu.go.jp/joho_tsusin/mict-now/change.html 

 

<<登録はこちらです。ご紹介ください！↓>> 

http://www.soumu.go.jp/menu_news/s-news/01ryutsu08_02000185.html
http://www.soumu.go.jp/menu_news/s-news/01ryutsu06_02000154.html
http://www.soumu.go.jp/main_sosiki/kenkyu/ai_network/02iicp01_04000119.html
http://www.soumu.go.jp/menu_news/s-news/01kiban09_02000245.html
http://www.soumu.go.jp/menu_news/s-news/01ryutsu03_02000134.html
https://ja-jp.facebook.com/MINNAdeICThakusho
https://twitter.com/ict_hakusho
https://www.soumu.go.jp/joho_tsusin/mict-now/stop.html
https://www.soumu.go.jp/joho_tsusin/mict-now/change.html


登録 https://www.soumu.go.jp/joho_tsusin/mict-now/registration.html 

 

総務省 情報流通行政局 情報通信政策課 情報通信経済室 

〒100-8926 東京都千代田区霞が関 2-1-2 

TEL:03-5253-5720  FAX:03-5253-6041 

mail:mict-now@soumu.go.jp 

https://www.soumu.go.jp/joho_tsusin/mict-now/registration.html
tel:03-5253-5720

