
 

＜行政相談で改善された主な事例＞ 

栃木行政監視行政相談センター及び栃木県内の行政相談委員は、国民の皆さまにとって身

近な、行政に関係する困りごとを解決しています。 

   

 
 

   

 
 

木の枝延びて、道路の案内標
識が見えなくなってしまっ
ているの…  

関係機関の働きかけにより、所
有者が木を伐採して、案内標識
が見えるようになりました！ 

お年寄り、障がいを
お持ちの方、子ども
たちが多く使う施設
なのに、段差が見え
づらくて危険だな… 

段差に色が塗られて、安全が確
保されるようになりました！ 



概要 【改善前】 【改善後】 
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