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（別表）                職員数の内訳              （単位：人） 

四 国 地 域 部 高松広域事務ｾﾝﾀｰ 高松西年金事務所 高松東年金事務所 善通寺年金事務所 

16 111 66 22 35 

 

 

 

設 置 根 拠 

日本年金機構法第 4条第 2項、第 29条（年金事務所） 

日本年金機構組織規程第 12条（地域部） 

日本年金機構組織規程第 42条（事務センター） 

所 掌 事 務 

（四国地域部） 

 運 営 グ ル ー プ：所掌内の組織・業務の総合的管理、年金記録問題の総

合的進捗管理・調整、コンプライアンス・リスク対策

の徹底、適用・徴収の困難事案に対する事務所支援、

業務マニュアルに基づく業務の指導・徹底、業務の目

標設定・進捗管理、相談・給付業務の事務所指導・支

援、業務の目標設定・進捗管理 

 高松広域事務センター：届書等の審査・入力・決定等の事務、通知等の交付事

務、コンピュータ記録と紙台帳との記録の突合せ 等 

（年金事務所） 

 総務調整課（総務課）：県内の関係機関との連絡調整、総務業務、年金教育の

実施 

厚生年金適用調査課（厚生年金適用促進課） 

：事業所指導、事業所調査、未適用事業所の職権適用 

厚生年金徴収課（厚生年金特別徴収対策課） 

：厚生年金保険料の納付督励、滞納保険料に対する滞納

処分 

 国 民 年 金 課：所得に応じた収納対策、未納保険料の強制徴収、市町

村等との連携 

 お 客 様 相 談 室：来訪相談、出張相談、年金記録問題対応の事実調査確

認等 

 地 域 調 整 課：地域の関係機関等との協力･連携に係る調整等 

管 轄 区 域 

四 国 地 域 部：徳島県、香川県、愛媛県及び高知県 

高松広域事務センター：徳島県、香川県、愛媛県及び高知県 

高松西年金事務所 

健康保険・厚生年金保険：高松市、坂出市､香川郡、綾歌郡、さぬき市、 

東かがわ市、小豆郡、木田郡  

国 民 年 金：高松市､坂出市､香川郡、綾歌郡 

船 員 保 険：香川県  

高松東年金事務所 

国 民 年 金：さぬき市､東かがわ市､小豆郡、木田郡 

善通寺年金事務所 

健康保険・厚生年金保険：善通寺市､丸亀市､観音寺市､三豊市、仲多度郡 

国 民 年 金：善通寺市､丸亀市､観音寺市､三豊市、仲多度郡 

 
 
 



 

情報公開・個人 

情報保護窓口 

担当：日本年金機構本部 経営企画部 情報公開文書グループ 

〒168-8505 東京都杉並区高井戸西 3－5－24 

TEL（03）5344－1116 

高松西年金事務所 お客様相談室 

TEL（087）822－2840 

高松東年金事務所 お客様相談室 

TEL（087）861－3866 

善通寺年金事務所 お客様相談室 

TEL（0877）62－1662 

情報公開請求及び個人情報開示請求手続きについては、日本年金機構ホーム

ページのインフォメーション「法人文書の開示及び個人情報の開示」をご参

照ください。 

各 種 相 談 ・ 

案 内 窓 口 

○ねんきんダイヤル 

・対象範囲（内容）等：年金相談に関する一般的なお問い合わせ 

・電 話 番 号：0570－05－1165（ナビダイヤル） 

※050 から始まる電話でおかけになる場合は、

(03)6700－1165（一般電話） 

・受 付 時 間：月曜日   8:30～19:00 

火～金曜日 8:30～17:15 

第 2土曜日 9:30～16:00  

※月曜日が祝日の場合は、翌日以降の開所日初日に 

19:00まで相談をお受けします。 

            ※祝日（第 2土曜日を除く）、12月 29日～1月 3日

はご利用いただけません。 

 

○予約受付専用電話 

・対象範囲（内容）等：年金事務所への来訪による年金相談の予約受付 

・電 話 番 号：0570－05－4890（ナビダイヤル） 

※050 から始まる電話でおかけになる場合は、

(03)6700－1165（一般電話） 

・受 付 時 間：月～金曜日（平日） 8:30～17:15 

 

○ねんきん定期便・ねんきんネット専用ダイヤル 

・対象範囲（内容）等：「ねんきん定期便」「ねんきんネット」に関するお

問い合わせ 

・電 話 番 号：0570－058－555（ナビダイヤル） 

※050 から始まる電話でおかけになる場合は、

(03)6700－1144 （一般電話） 

・受 付 時 間：月曜日   8:30～19:00 

           火～金曜日 8:30～17:15 

第 2土曜日 9:00～16:00  

※月曜日が祝日の場合は、翌日以降の開所日初日に

19:00まで相談をお受けします。 

※祝日（第 2土曜日を除く）、12月 29日～1月 3日

はご利用いただけません。 

 



 

各 種 相 談 ・ 

案 内 窓 口 

○ねんきん加入者ダイヤル 

・対象範囲（内容）等：「国民年金加入者向け」 

・電 話 番 号：0570－003－004（ナビダイヤル） 

※050 から始まる電話でおかけになる場合は、

(03)6630－2525（一般電話） 

・対象範囲（内容）等：「事業所、厚生年金加入者向け」 

・電 話 番 号：0570－007－123（ナビダイヤル） 

※050 から始まる電話でおかけになる場合は、

(03)6837－2913（一般電話） 

・受 付 時 間：月～金曜日 8:30～19:00 

第 2土曜日 9:00～17:00 

※祝日（第 2土曜日を除く）、12月 29日～1月 3日

はご利用いただけません。 

 

・対面による来訪年金相談 

  街角の年金相談センター高松（オフィス）(注)全国社会保険労務士会連合会が運営 

〒760－0028 高松市鍛冶屋町 3 香川三友ビル 5階  

お問い合わせ先（087）811－6020 

 


