
携帯ショップなど電気通信サービスの販売代理店を対象とした
届出制度に関する説明会を開催

東海総合通信局（局長 吉武 久）は、８月１日（木）、当局会議室において「電気通信
サービスの販売代理店を対象とした届出制度に関する説明会」を開催しました。

説明会には、電気通信事業者や販売代理店の担当者が117名参加。総務省消費者
行政第一課の担当者から、届出が必要となる販売代理店の範囲、届出の手続、販売
代理店に課される規律を説明しました。

「電気通信サービスの販売代理店を対象とした届出制度」は、販売代理店の不適切
な業務の是正の実効性を担保するため、本年5月10日に成立した電気通信事業法の
一部を改正する法律（令和元年法律第５号。本年5月17日公布）により導入され、本年
10月初旬から11月中旬までの間に施行される予定です。

「電気通信サービスの販売代理店を対象とした届出制度」が施行された場合、販売
代理店は新たに届け出る必要があるほか、不実告知の禁止、料金その他の提供条件
の説明義務、自己の名称等又は勧誘である旨を告げずに勧誘する行為の禁止、届出
番号の説明書面への記載義務などが課されます。

説明会では、電気通信事業者や販売代理店の担当者から、自社や
傘下の販売代理店が届出対象となるか否か、派遣会社から派遣され
た社員がいる場合の派遣会社が届出対象となるか否か、届出せずに
媒介等業務を行った場合の罰則はどういった内容かなどの質問があ
りました。

東海総合通信局では同様の説明会を、８月２３日（金）に静岡県
産業経済会館（静岡市内）、８月２９日（木）に当局会議室で開催する
予定です。

案内サイト
http://www.soumu.go.jp/soutsu/tokai/topics/event/2019-0624-2.html

お問い合わせ先： 情報通信部電気通信事業課
052-971-3416
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