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■フィルタリングサービスの申込率及び⻘少年の利⽤者登録率の状況
※MVNO委員会加盟の上位5社及び協⼒事業者の状況

対象期間︓2018年2⽉1⽇〜2019年9⽉30⽇

申込率 ＝申込数÷⻘少年利⽤者登録数
⻘少年⽐率＝⻘少年利⽤者登録数÷全契約数

※A〜E社が、上位5社となります。



１．MVNO各社のフィルタリングサービス提供状況について
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■フィルタリングサービスの有効化措置率の状況
※MVNO委員会加盟の上位5社及び協⼒事業者の状況

対象期間︓2018年2⽉1⽇〜2019年9⽉30⽇

有効化措置率＝有効化措置数÷フィルタリング申込数
※⻘少年利⽤登録数がベースとなっています。

※A〜E社が、上位5社となります。

有効化率の注意点
① 分⼦に関しては、端末とSIMがセットの場合の有効化措置数（法令上、端末と

SIMがセットの場合に有効化措置義務が課される。）。⼀⽅、分⺟に関しては、
基本的には端末とSIMのセットの場合だけでなく、SIMのみ契約の場合も含んだ
フィルタリング申込数。

② 分⼦の有効化措置数に関し、web申込分は、契約者からの申告があったものだ
けをカウントしており、契約から6か⽉以内に申告がないものは、有効化措置が⾏
われていないものとしてカウント。



２．フィルタリング利⽤率向上に向けた業界の取組みの⽅向性
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1. 各社の申込率に関しての状況の集計
MVNO委員会にて、定期的にMVNO各社の「フィルタリング申込率」
及び「有効化措置率」の取りまとめを⾏う。

2. 「MVNOにおける⻘少年へのフィルタリングサービスの加⼊奨励に
関する指針」の⾒直し
フィルタリングサービスの申込み及び有効化措置の促進を図るため、
法改正後のフィルタリングサービスの申込状況や各種課題を鑑み、本
指針を⾒直す。
ペアレンタルコントロールなど、フィルタリングサービスのメリット等について
保護者へ説明する旨も追記予定。

3. 「MVNOスマートフォン安⼼安全ガイド」の⾒直し
フィルタリングサービスへの理解を促進させるために、ペアレンタルコント
ロール機能によるメリット等の追加及びOSアップデートや端末ファーム
アップ時の注意喚起を追加する。


