
地方公共団体における業務の効率性・利便性向上策の 

検討に係るワーキンググループ（第１回） 

 

 日   時：令和２年６月１０日（水） １３：００～１５：００ 

 会議形式：オンライン会議 

 議   事： 

１． ワーキンググループの運営について 

２． 自治体におけるテレワークのセキュリティについて 

３． 自治体へのヒアリング 

 

【議事概要】 

１． ワーキンググループの運営について  

     事務局よりワーキンググループの運営について説明 

 

２． 自治体におけるテレワークのセキュリティについて 

 ○テレワークで取り扱う情報について、住民の個人情報を原則対象外とするのではなく、大量

又は機微な情報は不可とするなど柔らかい表現にし、細かい点については各自治体で定

めることとすべきではないか。 

 ○接続回線について、インターネット VPN も１つの例だが、画面転送方式を採用し、SSL 等の

相互認証を行えば、必ずしも VPN でなくてもよいのではないか。 

 ○VPN ルータの脆弱性を突いたランサムウェアが流行していることから、VPN 装置はパッチ適

用で常に最新の状態にする旨を要件に記載したほうが良いのではないか。 

 ○近隣の自治体がスペースを貸し出し、サテライトオフィスを提供するなど、大規模災害のよう

な有事の際に自治体間で円滑に協力できるような制度があると良いのではないか。 

 ○パブリッククラウドについて、J-LIS が LGWAN-ASP で認めているサービスについて情報提

供し、それを利用する自治体に定期的な監査を行うことで、安全性を担保した形の導入がで

きるのではないか。また、こうした方法を長期的な課題として検討していく必要があるのでは

ないか。 

 

 ３． 自治体へのヒアリング 

     自治体からテレワークやサテライトオフィス勤務に関する取り組み事例等について説明 


