
船橋市

船橋市のデジタル化に関する取組

＜取組中＞
取組 適用数 成果

R PA 8課4 5業務 2 , 7 1 4 . 8時間
A I - O C R 3課6業務 3 , 1 9 2枚
A I議事録 4 1課7 7会議 ―
オンライン申請 2 4課7 2様式 8 , 4 8 6件
公式アプリ ふなっぷ ― 7 , 4 2 6ダウンロード
書かない窓口 1 0課2 6様式 手戻り削減率4 7 %他
おくやみコーナー 1 2課2 3業務 ―
※ RPA、AI-OCR、AI議事録は令和元年度実績
※ オンライン申請はR2.10.22、公式アプリはR2.10.20現在の実績

＜取組予定＞
• 文書管理における電子決裁
• 住民記録システム等のSaaS移行と標準仕様書対応

船橋デジタル推進マスコット
キャラクター ふぉんでくん
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