
　　　　　　　　　第 ３３ 表　　防止対策の内容別典型７公害の苦情処理件数

（単位：件）

 典型７公害 42,121 16,498 8,386 9,659 7,578
   大気汚染 13,139 5,535 3,014 2,360 2,230
   水質汚濁 4,559 1,117 1,357 721 1,364
   土壌汚染 134 30 57 7 40
   騒    音 14,394 6,411 2,081 3,930 1,972
　　 低周波 200 23 33 69 75
   振    動 1,701 827 169 522 183
   地盤沈下 15 - 5 2 8
   悪    臭 8,179 2,578 1,703 2,117 1,781

 公害等発生源の主な産業 25,104 11,949 4,355 5,913 2,887
   農  業、林　業 1,334 636 250 242 206
　 漁　業 49 17 14 4 14
　 鉱業、採石業、砂利採取業 157 77 37 28 15
　 建設業 10,426 5,555 1,249 2,715 907
　 製造業 4,718 2,119 1,010 919 670
　 電気・ガス・熱供給・水道業 222 86 55 41 40
　 情報通信業 33 11 8 10 4
　 運輸業、郵便業 691 284 146 143 118
　 卸売業、小売業 1,034 509 223 188 114
　 金融業、保険業 10 5 2 1 2
　 不動産業、物品賃貸業 324 114 107 67 36
　 学術研究、専門・技術サービス業 57 32 12 8 5
　 宿泊業、飲食サービス業 2,054 844 411 582 217
　 生活関連サービス業、娯楽業 557 264 101 113 79
　 教育、学習支援業 200 76 47 53 24
　 医療、福祉 328 130 92 53 53
　 複合サービス事業 132 62 33 19 18
　 サービス業(他に分類されないもの） 1,755 757 375 416 207
　 公　務(他に分類されるものを除く） 238 48 61 73 56
　 分類不能の産業 785 323 122 238 102

 公害等の主な発生原因 42,121 16,498 8,386 9,659 7,578
 　焼　却（施設） 1,065 551 158 177 179
 　産業用機械作動 4,077 1,837 839 861 540
 　産業排水 989 487 219 137 146
 　流出・漏洩 2,608 816 897 414 481
 　工事・建設作業 9,774 5,270 998 2,639 867
 　飲食店営業 1,504 619 327 405 153
 　カラオケ 497 216 52 193 36
 　移動発生源（自動車運行） 807 225 186 219 177
 　移動発生源（鉄道運行） 134 27 26 46 35
 　移動発生源（航空機運航） 255 5 6 82 162
 　廃棄物投棄 134 45 42 23 24
 　家庭生活（機器） 542 149 118 124 151
 　家庭生活（ペット） 208 49 61 50 48
 　家庭生活（その他） 1,612 417 340 391 464
 　焼　却（野焼き） 10,199 3,779 2,948 1,614 1,858
 　自然系 449 38 62 77 272
 　その他 4,766 1,892 848 1,165 861
 　不　明 2,501 76 259 1,042 1,124

 被害の種類 42,121 16,498 8,386 9,659 7,578
   健          康 2,898 1,238 552 577 531
   財          産 645 255 124 142 124
   感覚的・心理的 35,501 14,162 6,653 8,505 6,181
   そ    の    他 3,077 843 1,057 435 742

 発生源の用途地域 42,121 16,498 8,386 9,659 7,578
   都　市　計　画　区　域 38,866 15,172 7,603 9,273 6,818
   　住     居     地    域 17,404 6,801 3,112 4,410 3,081
   　近  隣  商  業  地  域 1,932 810 334 565 223
   　商     業     地    域 3,522 1,673 540 922 387
  　 準   工   業   地   域 3,644 1,507 728 951 458
   　工     業     地    域 1,480 599 262 399 220
   　工  業  専  用  地  域 665 243 121 125 176
   　市  街  化 調 整 区 域 7,190 2,385 1,871 1,410 1,524
   　都市計画区域その他 3,029 1,154 635 491 749
   都市計画区域以外の地域 3,255 1,326 783 386 760

注）「公害等発生源の主な産業」には、「会社・事業所以外」(個人・その他・不明)は含まれていない。
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第 ３３ 表　　防止対策の内容別典型７公害の苦情処理件数（続き）

 苦情申立てから処理までの期間 42,121 16,498 8,386 9,659 7,578
   １週間以内 27,987 10,456 5,859 5,739 5,933
   １か月以内 3,586 1,517 707 790 572
   ３か月以内 2,374 1,139 415 547 273
   ６か月以内 4,742 1,965 773 1,522 482
   １年以内 2,131 938 364 621 208
   １年超 1,301 483 268 440 110

 処理方法 42,121 16,498 8,386 9,659 7,578
   発生源側に対する行政指導が中心 26,969 14,270 5,945 5,045 1,709
   当事者間の話合いが中心 828 229 178 246 175
   申立人に対する説得が中心 1,785 186 218 398 983
   原因の調査が中心 9,620 1,439 1,439 2,966 3,776
   その他 2,919 374 606 1,004 935

 行政上の措置 42,121 16,498 8,386 9,659 7,578
   改善勧告 482 264 91 71 56
   改善命令 39 19 8 10 2
   行政指導 21,370 11,390 4,852 3,928 1,200
   条例に基づく措置 1,879 939 497 341 102
   な    し 18,351 3,886 2,938 5,309 6,218
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