
以下の項目について、都道府県及び市町村の先進・優良事例を収集する。
○ 自治体において策定したDX方針（意義や取組み）

○ 令和３年度における全庁的・横断的な推進体制（組織体制）

○ 人材の確保方法
・市町村間の広域連携による人材確保 ・都道府県による市町村の人材確保支援 等

○ 人材の育成方法
・ デジタル化に関する人材育成方針 ・大学、専門機関等との連携 ・都道府県による市町村職員の人材育成 等

○ 以下のテーマにおける自治体でのDX施策
・行政手続のオンライン化 ・地域社会のデジタル化 ・デジタルディバイド対策 ・その他地域独自の取組み

自治体DXに係る先進・優良事例の調査

○ 特に小規模な自治体において、以下のような声があり、目指す姿や実施すべき取組みをイメージできていない場合がある。
・DXの取組みについて→「何から取り組めばいいのか不明」、「参考となる導入事例がすくない」
・ICT専門人材について→「ICTに関する専門知識を有する人材の確保が課題」

⇒先進・優良事例を収集し、自治体DX推進手順書の別冊として提供する。（※随時更新）

調 査 内 容

0

調 査 目 的

○ 全都道府県及び市町村に対して調査を実施。検討会後、速やかに調査を発出し、５月末ごろまでに結果を整理する。
調 査 方 法
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