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株式会社NTTドコモ

「競争ルールの検証に関するWG（第18回）」
事業者ヒアリング資料 【書面回答】
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中古端末市場の動向

中古端末市場の動向

〇 スマートフォンの下取りを行っているか。
〇 スマートフォンの下取り価格の水準はどうなっているか（市中の中古端末の下取り価格の水準との比較）。

回答

➣ 当社においては、利用者に対し下取りプログラムを提供しており、スマートフォンの下取りを行っています。

➣ 当社では、下取り価格について、中古端末市場における一般的な買取り価格を機種毎に定期的に確認の上、設定しており、市中の中
古端末の下取り価格の水準と同水準の価格設定となっております。

金額

ドコモ 27,400円 *下取り価格

a社 27,500円 *買取り価格

b社 30,000円 *買取り価格

c社 32,000円 *買取り価格

d社 28,000円 *買取り価格

a～ｄの4社平均 29,375円 *買取り価格

＜参考＞iPhone SE第2世代（ 64 GB）の下取り価格・中古市場における買取り価格

*2021年4月12日現在、各社ホームページにて確認
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中古端末市場の動向

中古端末市場の動向

〇 中古スマートフォンの取扱い（販売）状況について、現在の状況と今後の取組はどうなっているか。

回答

➣ 当社においては、中古のスマートフォンの取扱い（販売）は現在行っておらず、今後の取扱い（販売）についても、決定した事項はござ
いません。

中古端末市場の動向

〇 下取りしたスマートフォンの売却先（海外事業者、国内事業者）について、現在の状況と今後の取組はどうなっているか。

回答

➣ 当社においては、売却先事業者の再販先について関知しておりません。なお、現在取引のある売却先に対し、海外または国内市場にお
いて再販先を制限するようなことはございません。




