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日程 テーマ ヒアリング対象候補 主なヒアリング項目

令和３年６月９日（水）
14:00～17:00

（ヒアリング候補 各10分）

音声伝送携帯電話番号等
の指定の在り方

MVNO等
・MVNO委員会
・日本通信
・HIS Mobile
・日本ｹｰﾌﾞﾙﾃﾚﾋﾞ連盟

• MVNO等への音声伝送携帯電話番号の指定
の必要性

•指定によって実現されるサービス
•想定される接続形態
•指定に当たりMVNO等が対応すべき事項 等

MNO
・NTTドコモ
・KDDI
・ソフトバンク
・楽天モバイル

• MVNO等への音声伝送携帯電話番号の指定
によりMNOが受ける影響 等

固定事業者
・NTT東日本/西日本

• MVNO等への音声伝送携帯電話番号の指定
により固定事業者が受ける影響 等

令和３年６月24日（木）
14:00～17:00

（ヒアリング候補 各10分）

固定電話番号を利用する
転送電話サービスの
在り方

業界団体
・日本ﾕﾆﾌｧｲﾄﾞ通信事業者協会

•電話転送役務の現状
•新たな電話転送役務の形態のニーズ 等

番号指定事業者
・KDDI
・ソフトバンク
・NTTｺﾐｭﾆｹｰｼｮﾝｽﾞ

番号非指定事業者
・まほろば工房
・他調整中

海外事業者
・マイクロソフト

•海外の電話転送役務の現状
•海外と我が国の関連制度の差異 等

消費者
・河村専門委員
・森専門委員

•電話転送役務に関する制度化後の利用者の
意見・苦情 等

•バーチャルオフィスの現状
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