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西尾 亮太

2011年株式会社サイバーエージェントに入社。

Amebaスマートフォンプラットフォーム基盤、

ゲーム向けリアルタイム通信基盤の開発を経て、

2016年にAbemaTVの立ち上げに参画。

2018年よりCTOとして現在に至る。
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Profile

株式会社AbemaTV CTO



AbemaTV, Inc. All Rights Reserved  3

1. 事業紹介

2. システム概要

3. 出力品質と計測

INDEX



AbemaTV, Inc. All Rights Reserved 

事業紹介
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サービス概要

ABEMA
無料動画・話題の作品が楽しめる新しい未来のテレビ
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サービスとして目指すもの

テレビの再発明

報道 同時性生放送 無料

時間からの解放 場所からの解放



AbemaTV, Inc. All Rights Reserved  7

チャンネル数は約25チャンネル
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サービス規模

2022年1Q決算発表より(https://www.cyberagent.co.jp/ir/library/results/)
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システム概要
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配信システムの概念

ストリーミング
サーバー

広告サーバー

CDN

スケジュール

ドラマ・アニメなど

VAST広告 インターネット
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一般的なTVチャンネルフローとの違い

映像ファイル

ライブソース

ベースバンド HLS・DASH

連結 エンコード・パッケージ

映像ファイル

ライブソース HLS・DASH

HLS・DASH

トランスコード・パッケージ

HLS・DASH

連結

一般的な TV チャンネルの変換フロー ABEMA の変換フロー

● ドラマやアニメ ・・・個別に事前処理

● 生配信 ・・・ライブトランスコード
マニフェストで結合

映像をベースバンド（非圧縮）で連結してからエンコードする。
低レイヤーの制御でチャンネルを作る。

エンコード済みの映像フラグメントを連結する。
高レイヤーの制御でチャンネルを作る。
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マニフェスト制御

#EXTM3U
#EXTINF:7.26,
segment-a-01.ts
#EXTINF:4.83,
segment-a-02.ts
#EXTINF:6.54,
segment-a-03.ts

#EXTM3U
#EXTINF:7.85,
segment-b-01.ts
#EXTINF:6.80,
segment-b-02.ts
#EXTINF:5.04,
segment-b-03.ts

#EXTM3U
#EXTINF:4.83,
segment-a-02.ts
#EXTINF:6.54,
segment-a-03.ts
#EXT-X-DISCONTINUITY
#EXTINF:7.85,
segment-b-01.ts

放送スケジュール 番組ごとのマニフェスト ライブマニフェスト
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クラウドシステム構成

EncodingRecording

Wowza
Compute Engine

Zixi Broadcaster
Compute Engine

HLS Ingest
Kubernetes Engine

Streaming Engine

Live Manifests
Compute Engine

Segment Storage
Cloud Storage

CMS
Kubernetes Engine

Transcoder
Kubernetes Engine

File Manifests
Cloud Storage

ADS
Kubernetes Engine

Operator

Playout Engine
Kubernetes Engine

VOD Origin
Kubernetes Engine

Microservices
Kubernetes Engine

Schedule Storage
Cloud Storage

Zixi

RTMP

HLS

HLS

Scheduling

File Upload

Ad Request

Transcode Request

Cloud Load
Balancing

End-user

CDN
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出力品質と計測
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地デジIP再放送に係る主な規定内容（サービスに関するもの①）
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地デジIP再放送に係る主な規定内容（サービスに関するもの②）
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地デジIP再放送に係る主な規定内容（伝送に関するもの①）
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地デジIP再放送に係る主な規定内容（伝送に関するもの②）
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出力ビットレート

PPVリニア配信/VOD配信

解像度 ビットレート

1080p 5300000

720p 2400000

480p 1400000

360p 900000

240p 300000

180p 184000

解像度 ビットレート

1080p 8300000

720p 4160000

480p 2000000

360p 900000

240p 300000

180p 184000
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動画品質の確認

SSIM/PSNRの複合指標で品質を評価
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最終品質監視環境

RUM
● YOUBORA Suite

○ YOUBORA Analyticsを活用

○ カスタムメトリクス/カスタムディメンションの設定

○ QoE/QoS両面での可視化

STM
● HeadSpin

○ 環境的要因が大きい要素の切り分けとして合成監視として活用



AbemaTV, Inc. All Rights Reserved  22

エンドユーザー計測指標

1. 致命的な再生障害発生率を計測するメトリクス
a. Startup failure %
b. In-Stream failure %

2. 再生の快適さを計測するメトリクス
a. Join time
b. Buffering ratio
c. Buffering event %
d. Average bitrate

3. １視聴の総合満足度を計測するメトリクス
a. Happiness Score(参考値)

4. ユーザーエンゲージメントを計測するメトリクス
a. Play Time/Playsとの相関/因果のある対象メトリクス
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ディメンション例

● GEO
○ Country
○ City
○ Zip Code
○ Lat/Lon

● NETWORK
○ ISP
○ Connection Type
○ CDN
○ ASN

● Custom
○ Stream Type

■ normal/lowlatency/personalized/multiangle
○ Monetize Type

■ ppv/free/subscription/transaction
○ UX Type

■ linear/live/chaseplay/timeshift/episode
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エンドユーザー計測指標の活用先

● カスタマーサポート

● SNS/ストアレビューを通した顧客の声の事実調査

● ネットワーク/デバイスにあわせたABR制御アルゴリズムの改善

● 新技術/新機能の有意性確認を目的としたA/Bテスト

● (ビジネスKPIと連動したSLI/SLOによる開発プロセス制御)

● (特定ネットワーク環境下での視聴体験改善に向けた提携)
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