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業務フロー 7.2. その他 督促状の送付

【コメント】該当する機能要件
①
4.2.1 対象抽出処理
➁
4.2.2 督促停止
③
4.2.4 引き抜き

収納管理

システム

督促対象者抽出 引き抜き

開始

納税義務者

郵送・手交

督促状

督促状兼納付書

督促状発行を停
止するかどうか

督促状発行停止

停止

終了

収納管理

システム

督促状未発行リスト

督促状発行

収納管理

システム

督促状引抜リスト

作成

収納管理

システム

発行

督促状（納付書）

督促状（非納付書）

督促状発行リスト

督促状引抜リスト

通知して終了

① ➁ ➁ ③
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業務フロー 7.2. その他 引き抜き

【コメント】該当する機能要件
①
4.2.1 対象抽出処理
➁
4.2.2 督促停止
③
4.2.4 引き抜き

収納管理

システム

発送記録削除

7.2.督促状の送付の

引き抜き後

公示送達か

不発送

督促状処分

不発送

終了

収納管理

システム

公示送達

公示送達へ

① ➁
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業務フロー 7.2. その他 督促状の送付

【コメント】該当する機能要件
①
4.2.1 対象抽出処理
➁
4.2.2 督促停止
③
4.2.4 引き抜き

収納管理

システム

公示送達登録

引き抜き

住所変更の有無

公示送達登録の

削除

住所変更

終了

収納管理

システム

変更無住所変更確認

※8日後に住所変

更がないか確認

7.2.督促状の送付後に

返戻があった場合

返戻登録

住所変更か

住所不明

住所不明

住所変更 再発送

収納管理

システム

督促状送達

終了

収納管理

システム

収納管理

システム

再発送

収納管理

システム

① ➁① ➁ ➁ ➁
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