
Q１　総務省ではどのような人材を求めていますか？

　総務省は、行政管理・評価、統計、地方自治、情報通信といった非常に幅広い分野を所管しており、それに
対する課題は日々変化していきます。したがって、様々な業務や社会経済情勢の急速な変化に柔軟に対応でき、
向上心の高い方を求めています。

Q２　官庁訪問はどのように進むのですか？

　官庁訪問を行う前に、行政管理・評価、統計、地方自治、情報通信の４分野の中から希望分野を選んでいた
だきます。その希望をふまえ、現在その分野で働いている職員を中心に面接を行います。ぜひ、官庁訪問を通
じて、政策の最前線を体感してください。

Q３　公務員試験の順位や年齢は採用に影響しますか？

　人物本位での採用を行っているため、国家公務員試験を最終合格した方であれば、点数や順位、年齢は全く
関係ありません。みなさんの魅力や熱意を存分にアピールしてください。

Q４　統計や情報通信の専門知識や語学のスキルは必要ですか？

　所管分野と関係のない学問を専攻していた方も多く採用しており、出身学部にかかわらず、様々なフィール
ドで活躍されています。また、業務に関する専門的な知識や語学については、研修が用意されています。入省
時に特別な知識は必要ありません。仕事を進めながら活きた知識を身につけることが大事だと考えます。

Q５　人事異動について自分の希望は反映されますか？

　年に１度、今後のキャリアプランについて希望を伝える制度があり、この希望を考慮しつつ適性を踏まえて、
配属・異動を決定しています。

Q６　説明会情報はどこに掲載されていますか？

　総務省一般職事務系・技術系採用ホームページに掲載しております。また、Twitterでも随時更新情報を投稿
しておりますので、併せてご確認ください。

過去の採用状況

採用に関するQ&A

採用チームからのメッセージ

みなさんは、「総務省」と聞いて何を思い浮かべますか？

このパンフレットをご一読いただいてわかるように、

総務省は、国の基本的な行政制度の管理・運営、地方自治や消防・救急行政、

情報通信技術（ICT）を活用した成長戦略の実現と幅広い分野を担っており、

この総合性を活かしながら、国民生活がより快適になるよう取り組んでいます。

しかし、これらは一朝一夕に実現するものではありません。

複雑化する社会課題に併せ、国民が求める“快適なくらし”は、

刻々と変化していきます。

だからこそ、多種多様な価値観を持った人たちが、常にアクティブな行動力を持ち、

国民目線で課題を捉え、くらしの在り方を考える必要があります。

みなさんが思い描く“快適なくらし”とは何ですか？

ぜひ、総務省を使って実現させてください。

総務省採用チーム一同

令和３年度 令和２年度 令和元年度

本省 55(25) 57(25) 51(19)

地方支分部局

管区行政評価局 
行政評価支局 

行政評価事務所
26(11) 28(12) 20(8)

総合通信局 
総合通信事務所 62(26) 43(21) 53(21)

女性の割合 43% 45% 39%

※１：�人数は各年度の国家公務員一般職試験（大卒程度）からの採用者数。カッコ内は女性の内数。
※２：�各年度試験には10月等に採用された人も含む
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