
CX（顧客体験）の設計と攻めのDX
～最高の顧客体験を設計することがDX成功の鍵～

令和４年 月 日（木） 16：00 – 17：00

東海情報通信懇談会定期総会記念講演会

日 時

開催方法

共 催

オンライン開催（zoomによる配信）

東海情報通信懇談会、総務省東海総合通信局

ネットイヤーグループ株式会社
取締役チーフエヴァンジェリスト 石黒 不二代 氏

10 27

お問い合わせ先

東海情報通信懇談会事務局

☎ 052‐228‐7181

メール：tnk@newton.or.jp

申込方法： 本セミナーは、参加費無料です。

令和４年１０月２０日（木）までに、以下のURLから

お申込みください。
【URL】https://service.compote.jp/newton/enquete/form/196646

講 師

DXを推進するためには、まず、DXを大きく2つに分けて理解

することが重要。それが、攻めのDXと守りのDXである。

さらに、最高の顧客体験を設計することがDX成功の鍵となる。

概 要

参加
無料

https://service.compote.jp/newton/enquete/form/196646

