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	【ＨＰ】【資料１－２】　納入督励・債権回収等業務民間競争入札実施要項（案）（指摘事項反映）
	1. 対象公共サービスの詳細な内容及びその実施に当たり確保されるべき質に関する事項
	1.1. 対象事業の詳細な内容
	(1) 事業の概要等
	① 本事業の目的
	労災保険制度は、労働者の業務上の事由または通勤による労働者の傷病等に対して必要な保険給付を行う制度である。その費用は、原則として、労働者をひとりでも雇用する事業主の負担する保険料によってまかなわれているが、交通事故など、労災保険給付の原因である事故が第三者の行為によって生じた場合、当該事案は「第三者行為災害」と位置づけられ、政府は被災労働者に対して支払った労災保険給付額を限度としてその被災労働者の有する第三者（加害者やその保険会社等）に対する損害賠償請求権を代位取得することになる。
	労災保険制度では、こうした第三者行為災害に係る求償債権（以下「三者求償債権」という。）のほか、未手続事業主等に係る費用徴収債権（以下「費用徴収債権」という。）、保険給付の過誤払に係る返納金債権（以下「返納金債権」という。）及び療養の現物給付誤りに係る利得償還金債権（以下「利得償還金債権」という。）などの各種債権を有している。これらの収納未済債権額は200億円以上となっており、これらの債権を有する都道府県労働局（以下「労働局」という。）において、債権回収に向けた債務者への督促業務や担当弁護士等との折...
	本事業は、このような状況にかんがみ、債権回収について専門的な知識及び経験を有する弁護士又は弁護士法人に対して、行政では頻繁に行うことが困難である開庁時間外における債務者への接触等の納入督励業務及び納入督励によっては債務承認の得られない債権（費用徴収債権を除く。）に係る債権回収等業務を委託することにより、労働局の負担軽減及び収納未済債権の効率的な回収等を図ることを目的としている。
	② 本事業の概要
	本事業の目的を達成するため民間受託者（以下「受託者」という。）において以下の業務を行う。
	(ア)  納入督励業務
	郵送による督促状の送付や電話督促などにより債務者等に対して納入督励を行うほか、債務者の所在が不明の場合には現地調査による所在確認を行う。
	（イ）債権回収業務



	（ウ）第三者行為災害事務に係る法務相談業務
	民事損害賠償実務を踏まえた弁護士による法的見解等を踏まえた法務相談を実施する。
	1.2. サービスの質の設定
	1.3. 委託費の支払方法
	(1) 委託費の精算払を希望する場合
	委託者は、本事業の実施結果を確認し、検査した上で、会計年度（４月１日から翌年３月31日まで）を基準に委託費を支払うものとし、その支払は適正な請求書を受理した日から起算して30日以内とする。
	(2) 委託費の概算払を希望する場合
	委託費の支払については、会計法（昭和22年法律第35号）第22条、予算決算及び会計令（昭和22年勅令165号。以下「予決令」という。）第58条に基づく協議が整った場合において、受託者は委託費の概算払を各年度の四半期毎に請求することができるものとし、委託者は、受託者からの適正な請求により請求書を受理した日から起算して30日以内に支払うものとする。
	(3) 委託者は、本業務の実施状況及び支出状況等について確認する必要がある場合には、受託者に対し報告を求めることができるものとし、業務の質が確保されていない等が判明した場合には、適切に業務を行うよう改善の指示（業務の履行中を含む。）を行い、受託者は要因分析のうえ業務改善計画書を提出し、厚生労働省の了解が得られない限り、その後の委託費の請求はできないものとする。
	(4) 各年度の委託費の確定額は、委託業務に要した経費の支出済額と各年度の委託費の金額のいずれか低い額とし、「1.2.サービスの質の設定」において定める目標値を下回ったとしても委託費の減額は行わないこととする。


	2. 実施期間に関する事項
	3. 入札参加資格に関する事項
	(1)  弁護士又は弁護士法人であること。
	(2) 法第15条において準用する法第10条各号（第11号を除く。）に該当する者でないこと。
	(3) 予決令第70条の規定に該当しない者であること。なお、未成年、被保佐人、被補助人であって、契約締結のために必要な同意を得ている者は、同条中、特別な理由がある場合に該当する。
	(4) 予決令第71条の規定に該当しない者であること。
	(5) 令和４・５・６年度厚生労働省競争参加資格（全省庁統一資格）の「役務の提供等」において、「Ａ」、「Ｂ」又は「Ｃ」の等級に格付けされている者であること。
	(6) 厚生労働省から指名停止の措置を受けている期間中でないこと。
	(7) 次の各号に掲げる制度が適用される者にあっては、この入札の入札書提出期限の直近２年間（オ及びカについては２保険年度）の保険料について滞納がないこと。
	ア　厚生年金保険　イ　健康保険（全国健康保険協会が管掌するもの）ウ　船員保険
	エ　国民年金　　　オ　労働者災害補償保険　カ　雇用保険
	(8) 経営の状態又は信用度が極端に悪化していないと認められる者であること。
	(9) 資格審査申請書又は添付書類に虚偽の事実を記載していないと認められる者であること。
	(10) 国の調達に限らず、過去に本事業と同等規模以上の類似業務の実績を有していること。
	(11) 情報セキュリティを確保するための体制整備に資するため、情報セキュリティマネジメントシステム（国際標準規格ISO/IEC27001又は日本工業規格　JISQ27001）の認証又はプライバシーマーク（JISQ15001）のうち、いずれかを取得していること。
	(12) 過去１年以内に厚生労働省所管法令違反により行政処分を受けていないこと。ただし、労働基準関係法令違反（※）により労働基準監督機関から使用停止等命令を受けたが、是正措置を行い「使用停止等命令解除通知書」を受理している場合には、この限りではない。
	(13) 過去１年以内に厚生労働省所管法令違反により送検され、この事実を公表されていないこと。
	(14) 過去１年以内に厚生労働省所管法令に基づく公表制度により、又は違法な長時間労働や過労死等が複数の事業場で認められた企業として、平成29年1月20日付け基発0120第1号厚生労働省労働基準局長通達「違法な長時間労働や過労死等が複数の事業場で認められた企業の経営トップに対する都道府県労働局長等による指導の実施及び企業名の公表について」記の３、平成31年１月25日付け基発0125第１号「裁量労働制の不適正な運用が複数の事業場で認められた企業の経営トップに対する都道府県労働局長による指導の実施及び...
	(15)  入札参加グループでの入札について
	①単独で本実施要項に定める業務の内容全てが担えない場合は、適正に業務を遂行できる入札参加グループで参加することができる。その場合、入札書類提出までに入札参加グループを結成し、代表企業及び代表者を定め、他の者はグループ企業として参加するものとする。なお、代表企業及びグループ企業が、他の入札参加グループに参加、若しくは単独で入札に参加することはできない。また、代表企業及びグループ企業は、入札参加グループ結成に関する協定書（又はこれに類する書類）を作成すること。
	②中小企業等協同組合法（昭和24年法律第181号）に基づき設立された事業協同組合又は特別の法律によって設立された組合が入札に参加する場合においては、その組合員が他の入札参加グループに参加し、又は単独で入札に参加することはできないものとする。
	③代表企業及び代表者は上記(1)から(14)の全てを満たすこと。他の者は上記(2)から(14)の全てを満たすこと。

	4. 入札に参加する者の募集に関する事項
	(1) 入札の実施手続及びスケジュール
	入札公示　　　　　　　　令和４年11月下旬頃
	入札説明会　　　　　　　令和４年12月上旬頃
	入札等に関する質疑応答　令和４年12月中旬頃
	入札書類の提出期限　　　令和５年１月上旬頃
	入札書類の評価　　　　　令和５年１月中旬頃
	開札・落札者等の決定　　令和５年１月中旬頃
	事業の引継ぎ・準備期間　令和５年１月中旬頃から３月
	契約締結　　　　　　　　令和５年２月下旬頃
	(2) 入札の単位
	入札は下記の２ブロックに分けて実施する。
	・東日本ブロック
	北海道、青森県、岩手県、宮城県、秋田県、山形県、福島県、茨城県、栃木県、群馬県、埼玉県、千葉県、東京都、神奈川県、新潟県、山梨県、富山県、石川県、福井県、長野県、岐阜県、静岡県、愛知県、三重県
	・西日本ブロック
	滋賀県、京都府、大阪府、兵庫県、奈良県、和歌山県、鳥取県、島根県、岡山県、広島県、山口県、徳島県、香川県、愛媛県、高知県、福岡県、佐賀県、長崎県、熊本県、大分県、宮崎県、鹿児島県、沖縄県
	(3) 入札実施手続
	① 入札説明会後の質問受付
	② 提出書類
	③ 技術提案書の作成に当たっての留意事項


	5. 落札者を決定するための評価の基準その他落札者の決定に関する事項
	(1) 落札者決定に当たっての質の評価方法
	① 技術提案書による評価
	（ア）必須項目審査（ 40点）
	（イ）加点項目審査（160点）

	必須項目審査で合格した入札参加者に対して、評価基準及び採点表に記載された加点項目について審査を行う。効果的な実施が期待されるという観点から、加点項目ごとに入札参加者の技術提案書を評価し、各項目に付与された得点に、その項目の重要度に応じて設定されたウエイトを乗じた点数を合計し、基礎点との合計点を技術点とする。
	なお、技術点は、技術審査委員会の各委員の平均値（小数点以下四捨五入）とする。
	② 入札価格点
	入札価格に係る評価点については以下の計算方法により、入札参加者が提示した入札価格に応じて得点が計算される（小数点以下は四捨五入とする。）。
	(2) 落札者決定の決定方法
	① 落札方式
	次の要件をともに満たしている者のうち、次の「②総合評価点の計算」によって得られた総合評価点の最も高い者を落札者とする。
	(a) 入札価格が予定価格の範囲内であること。
	(b) 評価基準及び採点表に記載される必須項目を全て満たしていること。
	② 総合評価点の計算
	総合評価点＝A＋B
	A：技術点に関する評価点(配分200点)
	技術提案書の内容に応じ、評価基準及び採点表の評価項目毎に評価を行い、技術点を与える。
	技術点の最高点は200点とする。
	技術点＝200×評価合計点÷評価合計点の満点
	B：価格点(配分100点)
	価格点＝100点×（１－入札価格÷予定価格）
	③ 留意事項

	(3) 初回の入札で落札者が決定しなかった場合の取扱いについて

	6. 本事業に関する従来の実施状況に関する情報の開示に関する事項
	7. 受託者が厚生労働省に対して報告すべき事項、秘密を適正に取り扱うために必要な措置その他本事業の適正かつ確実な実施のために受託者が講ずべき事項
	(1) 報告等について
	受託者は、厚生労働省に対し仕様書の３（７）及び４(７)に記載する報告を行う。
	(2) 厚生労働省による調査への協力
	(3) 法に基づく指示
	(4) 秘密を適正に取り扱うために必要な措置
	(5) 契約に基づき受託者が講ずべき措置
	① 事業の開始及び中止
	② 事業の実施体制及び引継ぎ
	(ア) 事業の実施体制
	受託者は、本事業を適切に実施するため、事業開始に当たり必要な実施体制を確保すること。
	(イ) 事業開始前及び終了時の引継方法
	受託者は、本事業の契約期間が開始する前に、本事業を行っている者から、厚生労働省の指示に従い、事前に十分な引継ぎを受けること。当該引継ぎに要する費用は、受託者の負担とし、事業実施に必要な知見等の移転が終了するまで行うものとする。なお、契約期間開始前に事業を行っていた者が引き続きその事業を行うこととなる場合には、この限りでない。
	また、本事業の契約期間が終了する際、本事業を引き継ぐ者に対し、厚生労働省の指示に従い、事前に十分な引継ぎを行うこと。当該引継ぎに要する費用は引継ぎを受ける事業者の負担とし、本事業を引き継ぐ者が決定次第速やかに引継ぎを開始して、業務に必要な知見等の移転が完了するまで行うものとする。なお、契約期間終了後に引き続きその者が事業を行うこととなる場合には、この限りでない。
	③ 金品等の授受の禁止
	④ 宣伝行為の禁止
	⑤ 法令の遵守
	⑥ 安全衛生
	⑦ 記録・帳簿書類等
	⑧ 権利の譲渡
	⑨ 権利義務の帰属等
	⑩ 契約によらない自らの事業の禁止
	受託者は、本事業における訪問先等において、厚生労働省の許可を得ることなく自ら行う事業又は厚生労働省以外の者との契約に基づき実施する事業を行ってはならない。
	⑪ 取得した個人情報の利用の禁止
	⑫ 再委託の取扱い
	⑬ 契約内容の変更
	⑭ 契約解除
	⑮ 契約解除時の取扱い
	⑯ 契約の解釈


	8. 受託者が本事業を実施するに当たり第三者又は国に損害を加えた場合において、その損害の賠償に関し契約により当該受託者が負うべき責任に関する事項
	(1) 本事業を実施するに当たり、受託者が故意又は過失により第三者に損害を加えた場合における当該損害に対する賠償等については、次に定めるところによるものとする。
	① 厚生労働省が国家賠償法（昭和22年法律第125号）第1条第1項に基づき当該第三者に対する賠償を行ったときは、厚生労働省は受託者に対し、当該第三者に支払った損害賠償額（当該損害の発生について厚生労働省の責めに帰すべき理由が存する場合は、厚生労働省が自ら賠償の責めに任ずべき金額を超える部分に限る。）について求償することができる。
	② 受託者が民法（明治29年法律第89号）第709条等に基づき当該第三者に対する賠償を行った場合であって、当該損害の発生について厚生労働省の責めに帰すべき理由が存するときは、当該受託者は厚生労働省に対し、当該第三者に支払った損害賠償額のうち自ら賠償の責めに任ずべき金額を超える部分について求償することができる。


	9. 本事業に係る評価に関する事項
	(1) 委託事業の実施状況に関する調査の時期
	(2) 調査の実施方法
	① 「1.2サービスの質の設定」にて定める要求水準
	② 「7（1）報告等について」及び仕様書にて定める各種報告書
	等を基に「（3）調査項目」の内容について受託者の事業の実施状況を調査する。

	(3) 調査項目
	① 「1.2.サービスの質の設定」において、確保すべき水準として設定した項目
	② 仕様書の６『③「３委託区分」欄』における委託区分毎の①の項目
	③ 「1.1.対象事業の詳細な内容」において示した業務の履行状況

	(4) 実施状況等の提出

	10. その他本事業の実施に関し必要な事項
	(1) 本事業の実施状況等の監理委員会への報告
	(2) 厚生労働省の監督体制
	(3) 受託者の主な責務等
	① 罰則規定
	② 会計検査
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