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第３ 公害苦情処理担当職員数 
 令和３年度末現在の全国の公害苦情処理担当職員数は 10,895 人

〈統計表第 35 表参照〉 

令和３年度末（令和４年３⽉ 31 ⽇）現在、47 都道府県及び 1,741 市町村（特別区を含む。）の
計 1,788 ⾃治体で公害苦情の処理を担当している職員（以下「公害苦情処理担当職員」という。）
の数は 10,895 ⼈（専任 151 ⼈、兼任 10,744 ⼈）となっている（表 14）。

また、公害苦情処理担当職員が１⼈以下であるところは、286 ⾃治体（16.0％）となっている。 

表１４ 公害苦情処理担当職員数の推移 
（単位：人）

計 専　任 兼　任 計 専　任 兼　任 計 専　任 兼　任

平成23年度 11,292 232 11,060 1,811 46 1,765 9,481 186 9,295 

24 11,207 225 10,982 1,794 43 1,751 9,413 182 9,231 

25 11,128 205 10,923 1,741 38 1,703 9,387 167 9,220 

26 11,120 207 10,913 1,738 42 1,696 9,382 165 9,217 

27 11,053 209 10,844 1,763 40 1,723 9,290 169 9,121 

28 10,963 187 10,776 1,712 35 1,677 9,251 152 9,099 

29 10,874 180 10,694 1,691 25 1,666 9,183 155 9,028 

30 10,912 176 10,736 1,658 26 1,632 9,254 150 9,104 

令和元年度 10,924 166 10,758 1,620 25 1,595 9,304 141 9,163 

2 10,842 153 10,689 1,557 17 1,540 9,285 136 9,149 

3 10,895 151 10,744 1,554 17 1,537 9,341 134 9,207 
〔構成比（％）〕 〔100.0〕 〔1.4〕 〔98.6〕 〔14.3〕 〔0.2〕 〔14.1〕 〔85.7〕 〔1.2〕 〔84.5〕

合　計 公 害 苦 情 相 談 員 公害苦情相談員以外の職員




