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Dual SIM

Dual SIMのメリット

Dual SIM端末を活用することで、主回線の携帯電話サービスに支障が生じても、

副回線※1にて音声（含む緊急呼）とデータ通信を継続することが可能
※1 主回線のMNO以外の回線（含むMVNO）であることが必要

 SIMカード、またはeSIMが2つ（SIM × SIM ／ SIM × eSIM ／

eSIM × eSIM）搭載できる端末のこと

 当社では、Dual SIM対応の端末を取扱っており、今後も対応端末が

増える予定

eSIM開通※2

①. 対象端末の準備 ②. QRコード等からプロファイルDL

SIMベンダ

③. 端末での設定 ④.  通話試験

※2. 詳細は<https://www.au.com/support/service/mobile/procedure/sim/esim/>を
ご確認ください

https://www.au.com/support/service/mobile/procedure/sim/esim/
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2有事におけるDual SIMへの期待

Dual SIM対応スマートフォンは年々増えてきており、一部のお客さまではDual SIMを

活用されていることからも、Dual SIMは有事の際の有力なソリューションの一つ

2018 2019 2020 2021 2022

※1. 対応機種については<https://www.au.com/mobile/product/sim/devices/>を
ご確認ください。

＜

auブランドのDual SIM対応スマホ数*1の推移 災害時等の通信障害に対する平時の備え*2

※2. 野村総合研究所. 「野村総合研究所、携帯電話の大規模通信障害の影響と対策に関する
アンケート調査を実施」

<https://www.nri.com/jp/news/newsrelease/lst/2022/cc/1003_1>（参照 2022-12-06）

3機種 3機種

6機種
7機種

19機種

https://www.au.com/mobile/product/sim/devices/
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3法人のお客さま向け冗長化ソリューション

有事の際にも通信を継続するための方策として、通信手段の冗長化の

ご要望を多く頂戴したことを踏まえIoT向けの冗長化ソリューションを発表
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4まとめ

 Dual SIMに対応したスマートフォンは、当社以外も年々増えている認識であり、

今後も対応機種は増えていくものと想定します

 コンシューマ、法人のお客さまのいずれにおいても、有事の際でも通信継続が

可能となるような、Dual SIMなどを活用した冗長化ソリューションのニーズが

あるものと考えます

 KDDIは、IoT向け冗長化ソリューションに加え、音声・データデュアル通信の

携帯電話に対するニーズにも応えられるよう、準備して参ります




