
Ⅰ 滞納管理システム A 滞納情報管理 あ 収納情報連携 1 収納情報登録

い 担当者情報一括登録

2 担当割検討

3 担当者情報一括登録

う 担当者情報登録 1 対象滞納者確認

2 担当者情報登録

B　差押・交付要求 あ 配当・充当 1 収入金データ登録

2 配当計算書作成

3 通知（配当計算書）

5 充当処理

い 差押（不動産） 1 財産入力

5 登記嘱託書（不動産）の作
成

4 交渉経過記録

6 通知（(差押)登記嘱託書
（不動産）等）

7 受領（登記完了の連絡）

2 差押登録

1 滞納者抽出

3 差押調書作成

4 通知（差押書（不動産）※
滞納者用 等）

9 交渉経過記録

1 財産入力う 参加差押（不動産）

5 登記嘱託書（不動産）の作
成

6 通知（(参加差押)登記嘱託
書（不動産）等）

7 受領（登記完了の連絡）

2 差押登録

3 差押調書作成

4 通知（参加差押通知書（不
動産）※滞納者用等）

え 差押（無体財産） 1 財産入力

2 差押登録

3 差押調書（無体財産）作成

4 通知（差押調書（無体財
産）※滞納者用等）

5 交渉経過記録

お 差押（債権） 1 財産入力

2 差押登録

3 債権差押通知書・差押調書
（謄本）（債権）作成

4 通知（差押調書（謄本）
（債権）※滞納者用等）

6 交渉経過記録

か 差押（動産） 1 差押調書作成

2 通知（差押調書（動産）※
滞納者用等）

3 交渉経過記録

4 財産入力

5 差押登録

6 動産の差押手続き

き 参加差押（動産） 1 差押調書作成

2 通知（参加差押通知書（動
産）※滞納者用等）

3 交渉経過記録

4 財産入力

5 差押登録

6 動産の差押手続き

く 差押（自動車） 1 財産入力

6 （差押）登記嘱託書（自動
車）の作成

7 通知（（差押）登記嘱託書
（自動車）等）

8 受領（登記完了の連絡）

2 差押登録

3 差押調書作成

4 通知（差押書（自動車）※
滞納者用等）

5 自動車の差押手続き

9 交渉経過記録

け 参加差押（自動車） 1 財産入力

6 （差押）登記嘱託書（自動
車）の作成

7 通知（（参加差押）登記嘱
託書（自動車）等）

8 受領（登記完了の連絡）

2 差押登録

3 差押調書作成

4 通知（参加差押通知書（自
動車）※滞納者用等）

5 自動車の差押手続き

9 交渉経過記録

こ 差押（振替社債） 1 財産入力

2 差押登録

3 差押調書（振替社債）作成

4 通知（差押調書（振替社
債）※滞納者用等）

5 交渉経過記録

さ 差押の解除（登記が必要
な財産）

4 （差押解除）登記嘱託書の
作成

3 通知（（差押解除）登記嘱
託書等）

6 受領（登記抹消完了の連
絡）

1 差押解除登録

2 差押解除通知書作成

5 通知（差押解除通知書※滞
納者用等）

し 差押の解除（登記が不要
な財産）

1 差押解除登録

2 差押解除通知書作成

3 通知（差押解除通知書※滞
納者用等）

4 交渉経過記録

す 参加差押の解除（登記が
必要な財産）

4 （参加差押解除）登記嘱託
書の作成

5 通知（(参加差押解除)登記
嘱託書等）

6 受領（登記抹消完了の連
絡）

2 参加差押解除通知書作成

3 通知（参加差押解除通知書
※滞納者用等）

7 交渉経過記録

7 交渉経過記録

せ 参加差押の解除（登記が
不要な財産）

1 差押解除登録

2 参加差押解除通知書作成

3 通知（参加差押解除通知書
※滞納者用等）

4 交渉経過記録

そ 交付要求 1 財産入力

2 交付要求登録

3 交付要求書・交付要求通知
書作成

4 通知（交付要求通知書※滞
納者用等）

5 交渉経過記録

た 交付要求の解除 1 交付要求登録解除

2 交付要求解除通知書の作成

3 通知（交付要求解除通知書
※滞納者用等）

4 交渉経過記録

ち 交付要求（破産） 1 財産入力

2 交付要求登録

3 交付要求通知書作成

4 通知（交付要求通知書（破
産債権）※滞納者用等）

7 交渉経過記録

つ 交付要求（破産）の解除 1 交付要求登録解除

2 交付要求解除通知書の作成

3 通知（交付要求解除通知書
（財団債権）※滞納者用等）

4 交渉経過記録

て 債権の取立
1 差押債権の取立通知書（債
権）の作成

2 通知（差押債権の取立通知
書（債権））

3 交渉経過記録

と 債権現在額申立 1 債権現在額申立情報の登録

2 債権現在額申立書作成

3 通知（債権現在額申立書）

4 交渉経過記録

な 捜索 1 捜索の準備

2 捜索の実施

3 捜索調書の作成

4 通知（捜索調書※滞納者用
等）

5 交渉経過記録

C　公売管理 あ 公売 1 公売情報の登録

2 公売予告通知書作成

3 通知（差押財産の公売につ
いて(予告)）

4 交渉経過記録

5 見積価格の決定

6 見積価格登録

7 公売公告の作成

8 公売公告

9 公売通知書作成

10 通知（公売通知書※滞納
者用等）

11 公売実施

12 買受代金の受領

13 売却決定通知書作成

14 通知（売決定通知書※第
三債務者用等）

15 権利移転の手続き

16 交渉経過記録

D 減免・猶予・停止 あ 延滞金減免 1 審査

2 延滞金減免情報登録

3 延滞金減免決定通知書作成

4 通知（延滞金減免決定通知
書（決定））

7 交渉経過記録

い 徴収猶予 1 審査

2 徴収猶予情報登録

3 分納計画登録

4 徴収猶予の許可通知書の作
成

5 通知（徴収猶予の許可通知
書等）

6 徴収猶予の不許可通知書作
成

7 通知（徴収猶予の不許可通
知書）

8 交渉経過記録

う 徴収猶予の延長 1 審査

2 徴収猶予情報更新

3 分納計画登録

4 徴収猶予の期間延長許可通
知書作成

5 通知（徴収猶予の期間延長
許可通知書等）

6 徴収猶予の期間延長不許可
通知書作成

7 通知（徴収猶予の期間延長
不許可通知書）

8 交渉経過記録

え 徴収猶予の取消 1 徴収猶予取消の登録

2 徴収猶予取消通知書作成

3 通知（徴収猶予取消通知
書）

4 交渉経過記録

お 換価猶予（職権） 1 換価猶予情報登録

2 分納計画登録

3 職権による換価猶予通知書
作成

4 通知（職権による換価猶予
通知書等）

5 交渉経過記録

か 換価猶予（申請） 1 審査

2 換価猶予情報登録

3 分納計画登録

4 申請による換価猶予の許可
通知書作成

5 通知（申請による換価猶予
通の許可知書等）

6 申請による換価猶予の不許
可通知書作成

7 通知（申請による換価猶予
の不許可知書）

8 交渉経過記録

き 換価猶予の取消 1 換価猶予取消の登録

2 換価猶予取消通知書作成

3 通知（職権による換価猶予
取消通知書等）

4 交渉経過記録

く 猶予担保権の設定 1 担保の登録

2 登記嘱託書（猶予抵当権設
定）の作成

3 通知（登記嘱託書（猶予抵
当権設定）等）

け 猶予担保権の設定の解除 1 担保の解除の登録

2 登記嘱託書（猶予抵当権抹
消）の作成

3 通知（登記嘱託書（抵当権
設定）（登記抹消）等）

こ 執行停止 1 執行停止登録

2 滞納処分の停止通知書の作
成

3 通知（滞納処分の停止通知
書）

4 交渉経過記録

さ 執行停止の取消 1 事後調査

2 執行停止取消登録

3 滞納処分の停止取消通知書
の作成

4 通知（滞納処分の停止取消
通知書）

5 交渉経過記録

し 求意見対応 1 求意見書を確認

2 競売続行決定通知書（9
条）・求意見等に対する回答
を作成

3 通知（競売続行決定通知書
（9条）等）

5 通知（競売続行決定通知書
（12条）等）

6 交渉経過記録

す 納付受託 1 受託証券登録

2 納付（納入）受託証書・納
付受託明細作成

3 通知（納付（納入）受託証
書等）

4 交渉経過記録

E 財産照会・換価 あ 財産照会 1 調査書作成

2 交渉経過記録

3 通知（各種照会書）

4 受領（各種照会回答書）

5 調査結果登録

6 交渉経過記録

い 照会対応 1 回答文書作成

2 送付（実態調査回答書）

3 交渉経過記録

う 実態調査 1 実態調査書作成

2 交渉経過記録

3 送付（実態調査について
（照会、回答））

4 受領（実態調査について
（照会、回答））

5 調査結果登録

6 交渉経過記録

あ 繰上徴収 1 繰上徴収登録

2 納期限変更告知書作成

3 通知（納期限変更告知書）

4 交渉経過記録

い 納付義務の継承 1 滞納者情報登録

2 納付義務承継通知書・納付
すべき金額を作成

3 通知（納付義務承継通知書
等）

F 相続・登記

G 分割納付 あ 分納誓約 1 分納相談/折衝

2 分納計画シミｭレーション

3 分納計画登録

4 納付誓約書・再発行納付書
作成

5 通知（納付誓約書等）

6 受領（納付誓約書）

7 交渉経過記録

8 約束情報登録

9 スケジュール反映

1 分納不履行者抽出

2 分納不履行通知書作成

3 通知（分納不履行通知書）

い 分納履行管理

5 交渉経過記録

H 催告 あ 催告書（個別発行） 1 催告書等作成

2 通知（催告書（差押え言及
無等）

3 交渉経過記録

4 スケジュール反映

い 催告書（一斉催告） 1 催告対象者抽出

2 催告書受領

3 催告書の作成

5 引き抜きリスト作成

6 引き抜き

7 通知（催告書（差押え言及
（無)等）

8 交渉経過記録

9 スケジュール反映

う 電話催告 1 催告対象者抽出

2 架電対応

4 交渉経過記録

5 約束情報記録

6 スケジュール反映

7 交渉経過記録

え 臨戸 1 催告対象者抽出

2 不在者連絡票作成

3 臨戸

7 折衝

3 折衝

8 交渉経過記録

9 約束情報登録

10 スケジュール反映

I その他 あ 納付書発行 1 再発行納付書・払込取扱票
作成

2 通知（再発行納付書等）

3 交渉経過記録

い 不納欠損 1 不納欠損予定者抽出

2 不納欠損処理

3 不納欠損帳票作成

8 通知（差押通知書（不動
産）※交付要求29条執行機関
用）

8 通知（差押通知書（不動
産）※交付要求29条執行機関
用）

9 交渉経過記録

5 通知（債権差押通知書（債
権）※交付要求36条執行機関
用）

5 交付要求通知書作成

6 通知（交付要求通知書（財
団債権）等）

5 延滞金減免決定通知書作成

6 通知（延滞金減免決定通知
書(非決定)）

4 競売続行決定通知書（12
条）・求意見等に対する回答
を作成

4 差置
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電話催告システム

電話催告システム

電話催告システム

電話催告システム

電話催告システム

電話催告システム

電話催告システム

6 通知（充当通知明細書）

7 交渉経過記録

1 差押解除登録

4 分納履行登録

4 交渉経過記録

5 通知（不在者連絡票）

6 交渉経過記録
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