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生活支援

小分類 災害時の支援体制の整備

具
体
的
な
取
組
内
容

取組のポイント 外国人の安全の確保

○　「わたしの避難カード」
・内容：災害時に外国人自らが避難行動に移すことができるよう、避難等に必要な事項を掲載
・対応言語：９言語（英語、中国語、ポルトガル語、スペイン語、ベトナム語、フィリピン語、ネパール語、タイ語、韓国語）※日本語併記
○　「外国人キーパーソン」
・内容：災害時等に(公財)栃木県国際交流協会が提供する情報をＳＮＳ等で外国人住民に伝えられる人
・登録者数：69名（18か国・地域）
○　「SNS配信」
・内容：災害等における情報（避難所情報、給水所情報）等をSNSで配信
・対応言語：５言語（英語、中国語、ポルトガル語、スペイン語、やさしい日本語）及び日本語
○　「多言語表示シート」
・内容：避難所開設時に掲示する「多言語表示シート（避難所用）」（50項目）
・対応言語：13言語（英語、中国語、ポルトガル語、スペイン語、ベトナム語、タガログ語、韓国語、タイ語、ネパール語、シンハラ語、インド
ネシア語、やさしい日本語）※日本語併記

人

大分類

ベトナム 中国 フィリピン

２．多文化共生に関する活発な取組や、独自性・先進性のある取組の内容

　うち、国籍別上位３ヶ国の
　人数及び国籍名

１位
8,792 人

44,741 人
住民基本台帳人口

に占める割合 2.3

２位
6,029 人

３位
4,998

「わたしの避難カード」（令和２（2020）年１月作成）

総務省　多文化共生アドバイザー

１．基礎情報

ホームページ https://www.pref.tochigi.lg.jp/

自治体名 栃木県

担当部署名 生活文化スポーツ部県民協働推進課

電話番号 028-623-3422

％　　在留外国人数 令和4年12月現在
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