
No.26

（ ） （ ） （ ）

日本語会話サロン

総務省　多文化共生アドバイザー

１．基礎情報

ホームページ https://www.city.yokosuka.kanagawa.jp/0535/index.html

自治体名 神奈川県横須賀市

担当部署名 市長室国際交流・基地政策課

電話番号 046-822-8138

％　　在留外国人数 令和6年4月現在 6,968 人
住民基本台帳人口に

占める割合 1.9

２位
860 人

３位
801 人

小分類 日本語教育の推進

大分類

フィリピン ベトナム 中国

２．多文化共生に関する活発な取組や、独自性・先進性のある取組の内容

　うち、国籍別上位３ヶ国の
　人数及び国籍名

１位
1,772 人

具
体
的
な
取
組
内
容

取組のポイント 外国人が暮らしやすいまちづくりを図るため、外国人が日常生活に必要な基礎的な日本語を学べる環境を整備する。

①日本語教室の開催
ボランティア団体が各団体・週1回、外国人に対して日本語を教授する。

②日本語指導講座、指導者学習会、指導者交流会の開催
ボランティアのスキルアップと新規ボランティアの養成のため、研修を開催する。ボランティア相互の情報交換と交流のため、指導者交流会を開催す

る。
③外国につながる子どものための日本語教室の開催
外国につながる小・中・高校生に対して、日本語を教授するとともに、学習支援を行う。

コミュニケーション支援

小分類 行政・生活情報の多言語化、相談体制の整備

具
体
的
な
取
組
内
容

取組のポイント 外国人が暮らしやすいまちづくりを図るため、多言語による相談体制を充実・強化する。

①外国人生活相談の実施
対応内容：日常生活に関する相談（在留資格・ビザ、結婚・離婚、医療・健康など）
受付：月～金曜日、9時～17時（祝日、年末年始を除く）　※各言語の専門相談員が対応する曜日・時間あり
対応言語：9言語（英語・中国語・韓国語・スペイン語・ポルトガル語・タガログ語・ベトナム語・ネパール語・日本語）、

その他翻訳機で対応できる言語
　方法：対面または電話
②市役所及び行政センターなどでの出張相談の実施
③市役所など窓口への同行通訳の実施
④専門家との連携

大分類 コミュニケーション支援


