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二次元コード付封筒

総務省　多文化共生アドバイザー

１．基礎情報

ホームページ https://www.city.komatsu.lg.jp/soshiki/1028/gaikokujinjuuminshien/gaikoujinjuuminshien/index.html

自治体名 石川県小松市

担当部署名 行政管理部　地域振興課

電話番号 0761-24-8397

％　　在留外国人数 令和6年5月現在 3,129 人
住民基本台帳人口に

占める割合 3.0

２位
626 人

３位
327 人

小分類

大分類

ブラジル ベトナム 中国

２．多文化共生に関する活発な取組や、独自性・先進性のある取組の内容

　うち、国籍別上位３ヶ国の
　人数及び国籍名

１位
1,133 人

具
体
的
な
取
組
内
容

取組のポイント

コミュニケーション支援

小分類 行政・生活情報の多言語化、相談体制の整備

具
体
的
な
取
組
内
容

取組のポイント 市からの通知の二次元コードによる多言語対応

市から住民に一斉に送付する税や給付金、ワクチン接種等に関する通知について、封筒の見えやすい箇所に二次元コードを印刷。
二次元コードを読み取ると、市ホームページへアクセスできるようになっており、アクセス先のページでは、通知の内容について、多言語に翻訳（英語、ポ
ルトガル語、ベトナム語、中国語）に翻訳したものを掲載、外国籍住民が母国語で通知の内容を確認できるようにしている。

大分類


