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取組のポイント 「とよたフレンズ制度」を活用した行政情報等の発信

「とよたフレンズ制度」は、豊田市内に居住又は豊田市内で活動する外国人（外国にルーツのある方を含む。）が安心して暮らすことができ
るように、豊田市の多文化共生に関する事業や行政情報等の発信に協力する個人又は団体を豊田市が認定する制度。
これまでに１個人・７団体（令和６年４月現在）を認定し、行政情報の発信のほか、外国人向け防災講座の実施や市総合計画策定に向
けた意見交換会等を実施。

コミュニケーション支援

小分類 日本語教育の推進
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取組のポイント 「とよた日本語学習支援システム」を活用した、大人に対する日本語教育の推進

「とよた日本語学習支援システム（以下、「システム」という。）」は、豊田市と名古屋大学が共働で開発した、外国人の日本語習得を総合
的にマネジメントする仕組み。在住する外国人が、円滑に日常生活を営むために最低限必要な日本語を習得することを目的とする。
システムの教室は、講義形式ではなく毎回のテーマ（自己紹介、日々の生活、休日等）に沿って、学習者と日本語パートナーがコミュニケー
ションを行う対話形式を取ることで、より実践に近い形で日本語を学習できるようにしている。

大分類 意識啓発と社会参画支援

人

小分類 外国人住民の社会参画支援

大分類

ブラジル ベトナム フィリピン

２．多文化共生に関する活発な取組や、独自性・先進性のある取組の内容

　うち、国籍別上位３ヶ国の
　人数及び国籍名

１位
6,991 人

20,791 人
住民基本台帳人口
に占める割合 5.0

２位
3,555 人

３位
2,391

とよた日本語学習支援システムの教室イメージ

総務省　多文化共生アドバイザー

１．基礎情報

ホームページ kokusai@city.toyota.aichi.jp

自治体名 愛知県豊田市

担当部署名 生涯活躍部国際まちづくり推進課

電話番号 0565-34-6963

％　　在留外国人数 令和6年4月現在


