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	第１　当事者の求める裁定
	第２　事案の概要
	１　前提事実（当事者間に争いのない事実、掲記の証拠及び審問の全趣旨により認められる事実）
	(1) 当事者等
	ア　申請人ｂは、遅くとも昭和４８年頃から頭書肩書地所在の申請人ら宅に居住している。申請人ａは、申請人ｂの子であり、平成２７年頃から、申請人ｂの介護のため、申請人ら宅で一定の時間を過ごすなどしている。なお、申請人ｂの夫も申請人ら宅に居住していたが、平成１８年１２月に亡くなった。（甲１０、審問の全趣旨）
	イ　被申請人は、平成１５年２月１７日に設立された有限会社であるところ、既に平成２年頃工していた本件店舗の建物（頭書肩書地に、申請人ら宅の南西側に隣接して所在。）を平成１５年に改修し、同年１１月１１日、大田区から飲食店営業許可を受け、同月３０日、居酒屋として本件店舗を開店した（甲１、乙１、職１【２頁】、審問の全趣旨）。

	(2) 申請人ら宅及び本件店舗の状況等
	(3) 本件裁定申請に至る経過等
	ア　申請人ａは、平成３１年１月２８日、大田区環境対策課に対し、本件店舗の空調用室外機がうるさくて困っていること、厨房排気ダクトからの居酒屋の臭いも気になることを申し立てた（甲１０【１頁】、審問の全趣旨）。

	(4) 公害等調整委員会による調査等

	２　争点及び争点に対する当事者の主張の概要
	(1) 申請人らの主張の概要
	ア　申請人ｂは、被申請人が平成１５年に本件店舗を開店して以降、早朝から深夜まで、本件店舗からの騒音（空調用室外機の音、厨房排気ダクトの音、片付け時の鍋等がぶつかる音、ゴミ捨て時のビン・カンがぶつかる音、従業員や客の話し声）及び悪臭（生臭さ、焦げ臭さ等調理臭）による被害を被ってきた。申請人ｂは、本件店舗開店前は申請人ら宅１階で生活していたが、本件店舗開店後は申請人ら宅１階における本件店舗からの騒音及び悪臭被害のため申請人ら宅２階で就寝するようになり、そのうち１階にあるトイレ及び風呂の使用時以外は２階...
	申請人ａは、平成２７年から要介護となった申請人ｂの介護のため同人とともに申請人ら宅２階で一定の時間を過ごすようになったほか、申請人ｂが階段昇降できなくなった平成２９年からは同人とともに申請人ら宅１階で生活するようになったため、本件店舗からの騒音及び悪臭の被害を受けるようになった。申請人ｂは、平成２９年から１階での就寝時に騒音のため寝られなくなり、体調を崩し長期間入院した後、平成３１年４月に退院し申請人ら宅に戻ったが、騒音により寝られないとして有料の宿泊施設を利用した。申請人ａも睡眠妨害を受けている。
	騒音については申請人ａが測定した記録があるほか、申請人ａが警察や大田区環境対策課へ多数回にわたり相談しており、申請人らが被害を受けたことは明らかである（令和元年８月１９日から令和３年１２月３０日までの間の大田区環境対策課による現地での騒音測定調査対応回数は１９回、同課による被申請人への指導回数は７回、警視庁蒲田警察署警察官対応回数は３２回に及ぶ。）。
	イ　申請人ａは、平成３０年４月３０日深夜、本件店舗の空調用室外機騒音について、被申請人側へ苦情を申し入れた際に、被申請人側から暴行され骨折したところ、当該暴行については令和３年６月に送検されたという経緯があることからすれば、被申請人が同月に空調用室外機を移転したことにより騒音が低減したとしても、申請人らが被った過去の騒音及び悪臭の被害について被申請人らの責任が認められるべきである。また、騒音は現在も続いており、被申請人側に対して直接苦情を伝えても改善の見込みはなく、直接苦情を伝える際には強い口調で...

	(2) 被申請人の主張の概要
	ア　申請人ｂが長くにわたり申請人ら宅に居住していることは認めるが、申請人ａは近年になってから申請人ら宅において一定の時間を過ごすようになった。
	申請人らが主張する騒音及び悪臭の被害については否認し争う。本件店舗において、通常の居酒屋営業の際に生じる空調機の稼働音や厨房での作業音、建物外部での片付け音、換気扇の音、調理時の臭気、営業時の客や店員の声などが発生していたことは認めるが、それが通常の居酒屋営業に比して騒音や悪臭などと評価される程度のものであったことはない。本件店舗を平成１５年に開店した後、平成２９年１０月に申請人ａが被申請人側に対し口頭で苦情を述べたこと、平成３０年に申請人ａが被申請人側に対し苦情を述べたことはあるが、空調用室外機...



	第３　当裁定委員会の判断
	１　認定事実
	(2) 申請人らの大田区環境対策課への相談状況及び被申請人側の対応状況等
	ア　申請人ａは、平成３１年１月２８日、大田区環境対策課に対し、本件店舗の空調用室外機の音がうるさく、特に夜は音が気になって眠れず困っていること、被申請人側に空調用室外機の設置場所を変えるよう話をしたが聞いてもらえなかったこと、警察にも相談したこと、本件店舗の厨房排気ダクトからの臭いも気になることなどを申し立てた。
	大田区環境対策課は、その後何度か現地確認をしたが、本件店舗は日中営業しておらず、空調用室外機の騒音は確認できなかった。

	(3) 申請人らによる騒音及び悪臭の記録状況等
	(4) 空調用室外機からの騒音に関する調査及びその結果について
	ア　本件騒音調査時の騒音測定・体感調査の方法等

	(5) 悪臭に関する調査及びその結果について

	２　判断
	(1) 申請人らが主張する本件店舗からの騒音及び悪臭による被害が、違法な権利侵害ないし利益侵害になるかどうかは、侵害行為の態様、侵害の程度、被侵害利益の性質と内容、本件店舗の所在地の地域環境、侵害行為の開始とその後の継続の経過及び状況、その間に採られた被害の防止に関する措置の有無及びその内容、効果等の諸般の事情を総合的に考察して、被害が一般社会生活上受忍すべき程度を超えるものかどうかによって決すべきである（最高裁平成６年３月２４日第一小法廷判決・集民１７２号９９頁参照）。
	(2) 騒音の態様、程度について
	ア　空調用室外機からの騒音の態様、程度について
	イ　空調用室外機以外の騒音の態様、程度について
	申請人らは本件店舗から鍋がぶつかる音、ビン・カンがぶつかる音、話し声等の騒音が生じていると主張し、令和４年１月６日以降連日騒音が生じている旨のメモを提出するなどしている。しかしながら、前記認定事実(2)のとおり申請人らが大田区環境対策課への行政相談の当初から最も不満を述べていたのは空調用室外機の騒音が中心で、その他の音については付随的に数回述べていたにとどまる（令和元年１月２８日から空調用室外機の移設が行われた令和３年６月までの間では、令和２年１０月２８日（客の話し声）、令和３年５月２７日（客の声...


	(3) 悪臭の態様、程度について
	ア　前記認定事実(5)ア及びイのとおり、本件悪臭調査時の調理再現中に敷地境界において採取した空気試料は本件悪臭規制基準を超えるものではなかった。本件悪臭調査時に被申請人側が再現した調理内容は、量、品目の両面において、通常の営業時と比較すれば少ないものではあるものの、調理再現中の時間帯を含め、本件悪臭調査時に事務局職員及び専門委員が本件店舗外で確認することができたにおいは、本件店舗ではなく申請人ら宅裏手のインド・ネパール料理店から生じていることが強く推認されるカレーに由来する調理臭であった。さらに、...
	これらの状況からすれば、本件店舗の通常の営業活動において、敷地境界において本件悪臭規制基準を超えるような臭気を発生させていたとは認め難い。
	イ　申請人ａは、本件悪臭現地調査の際、悪臭はずっと前から間欠的に本件店舗の定休日以外の午後６時頃から午後９時３０分頃までの間に発生していた（午前０時頃まで発生したこともあった）が令和３年６月頃からは激減し、換気扇のファンも静かになり、厨房排気ダクトの音も激減した、従前は２階の８畳の和室が一番臭いを感じたが、令和３年６月からは１階玄関前（宅外）で一番臭いを感じる、本件店舗の申請人ら宅側１階外壁に付いている白い四角い箱のような機械が新しい換気の機械なのではないか、などと述べ（職１【３、４頁】）、申請人...

	(4) 受忍限度の検討

	３　結論




