
第３表 公害苦情受付件数の推移

会 社 ・

計 農業、林業 漁業

鉱業、
採石業、
砂利
採取業

建設業 製造業
電気・ガス・
熱供給・
水道業

情報
通信業

運輸業、
郵便業

卸売業、
小売業

金融業、
保険業

<合計>

件数

平成24年度 80,000 32,393 1,964 103 198 10,772 6,571 267 68 1,652 1,548 20

25 76,958 31,951 1,777 74 241 11,080 6,456 271 62 1,418 1,465 14

26 74,785 31,415 1,595 103 231 10,475 6,237 282 43 1,569 1,380 25

27 72,461 30,522 1,599 102 245 10,364 6,021 262 42 1,339 1,451 17

28 70,047 29,147 1,571 93 181 10,107 5,826 293 40 1,041 1,294 15

29 68,115 28,468 1,546 86 166 10,557 5,274 266 50 1,111 1,230 18

30 66,803 28,888 1,850 62 180 10,727 5,443 273 47 978 1,183 23

令和元年度 70,458 29,542 1,674 59 214 11,664 5,288 298 53 873 1,229 16

2 81,557 33,170 1,940 83 213 13,390 5,439 347 53 1,015 1,452 25

3 73,739 31,307 1,606 86 254 13,060 4,930 343 47 932 1,366 16

4 71,590 31,847 1,534 68 256 13,268 4,884 365 44 999 1,349 14

構成比(%)

平成30年度 100.0 43.2 2.8 0.1 0.3 16.1 8.1 0.4 0.1 1.5 1.8 0.0

令和元年度 100.0 41.9 2.4 0.1 0.3 16.6 7.5 0.4 0.1 1.2 1.7 0.0

2 100.0 40.7 2.4 0.1 0.3 16.4 6.7 0.4 0.1 1.2 1.8 0.0

3 100.0 42.5 2.2 0.1 0.3 17.7 6.7 0.5 0.1 1.3 1.9 0.0

4 100.0 44.5 2.1 0.1 0.4 18.5 6.8 0.5 0.1 1.4 1.9 0.0

増減数

平成30年度 -1,312 420 304 -24 14 170 169 7 -3 -133 -47 5

令和元年度 3,655 654 -176 -3 34 937 -155 25 6 -105 46 -7

2 11,099 3,628 266 24 -1 1,726 151 49 0 142 223 9

3 -7,818 -1,863 -334 3 41 -330 -509 -4 -6 -83 -86 -9

4 -2,149 540 -72 -18 2 208 -46 22 -3 67 -17 -2

増減率(%)

平成30年度 -1.9 1.5 19.7 -27.9 8.4 1.6 3.2 2.6 -6.0 -12.0 -3.8 27.8

令和元年度 5.5 2.3 -9.5 -4.8 18.9 8.7 -2.8 9.2 12.8 -10.7 3.9 -30.4

2 15.8 12.3 15.9 40.7 -0.5 14.8 2.9 16.4 0.0 16.3 18.1 56.3

3 -9.6 -5.6 -17.2 3.6 19.2 -2.5 -9.4 -1.2 -11.3 -8.2 -5.9 -36.0

4 -2.9 1.7 -4.5 -20.9 0.8 1.6 -0.9 6.4 -6.4 7.2 -1.2 -12.5

<典型７公害>

件数

平成24年度 54,377 29,350 1,757 90 172 9,893 6,193 216 61 1,527 1,396 16

25 53,039 29,093 1,580 62 222 10,198 6,121 231 50 1,326 1,313 9

26 51,912 28,662 1,456 93 216 9,619 5,914 220 36 1,492 1,259 21

27 50,677 27,801 1,382 89 221 9,556 5,698 214 32 1,252 1,311 14

28 48,840 26,499 1,394 82 164 9,342 5,496 235 31 959 1,175 8

29 47,437 25,998 1,387 75 151 9,714 5,013 210 43 1,048 1,116 16

30 47,656 26,522 1,682 52 165 10,057 5,214 225 45 899 1,073 17

令和元年度 46,555 26,582 1,485 55 183 10,621 5,021 236 39 803 1,079 11

2 56,123 30,364 1,768 77 192 12,383 5,167 279 46 943 1,313 18

3 51,395 28,646 1,448 78 226 12,182 4,711 268 38 837 1,242 14

4 50,723 29,025 1,376 61 226 12,219 4,619 298 36 907 1,255 12

構成比(%)

平成30年度 100.0 55.7 3.5 0.1 0.3 21.1 10.9 0.5 0.1 1.9 2.3 0.0

令和元年度 100.0 57.1 3.2 0.1 0.4 22.8 10.8 0.5 0.1 1.7 2.3 0.0

2 100.0 54.1 3.2 0.1 0.3 22.1 9.2 0.5 0.1 1.7 2.3 0.0

3 100.0 55.7 2.8 0.2 0.4 23.7 9.2 0.5 0.1 1.6 2.4 0.0

4 100.0 57.2 2.7 0.1 0.4 24.1 9.1 0.6 0.1 1.8 2.5 0.0

増減数

平成30年度 219 524 295 -23 14 343 201 15 2 -149 -43 1

令和元年度 -1,101 60 -197 3 18 564 -193 11 -6 -96 6 -6

2 9,568 3,782 283 22 9 1,762 146 43 7 140 234 7

3 -4,728 -1,718 -320 1 34 -201 -456 -11 -8 -106 -71 -4

4 -672 379 -72 -17 0 37 -92 30 -2 70 13 -2

増減率(%)

平成30年度 0.5 2.0 21.3 -30.7 9.3 3.5 4.0 7.1 4.7 -14.2 -3.9 6.3

令和元年度 -2.3 0.2 -11.7 5.8 10.9 5.6 -3.7 4.9 -13.3 -10.7 0.6 -35.3

2 20.6 14.2 19.1 40.0 4.9 16.6 2.9 18.2 17.9 17.4 21.7 63.6

3 -8.4 -5.7 -18.1 1.3 17.7 -1.6 -8.8 -3.9 -17.4 -11.2 -5.4 -22.2

4 -1.3 1.3 -5.0 -21.8 0.0 0.3 -2.0 11.2 -5.3 8.4 1.0 -14.3

注）「･･･」は調査又は集計していないものを示す。

公害の種類
年度

合計
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（公害の発生源別）

（単位：件）

事 業 所 会 社 ・ 事 業 所 以 外

不動産業、
物品
賃貸業

学術研究、
専門・技術
サービス業

宿泊業、
飲食

サービス業

生活関連
サービス

業、娯楽業

教育、
学習

支援業
医療、福祉

複合
サービス
事業

サービス業
(他に分類
されない
もの)

公務(他に
分類される
ものを除く)

分類不能
の産業

計 個人 その他 不明

523 ･･･ 2,431 ･･･ 279 404 425 3,241 502 1,425 47,607 25,670 7,093 14,844

515 ･･･ 2,548 ･･･ 285 433 375 3,060 470 1,407 45,007 23,820 6,820 14,367

493 ･･･ 2,599 ･･･ 279 401 398 3,253 485 1,567 43,370 23,151 6,429 13,790

404 ･･･ 2,523 ･･･ 320 396 386 3,215 433 1,403 41,939 22,351 6,586 13,002

460 ･･･ 2,382 ･･･ 274 397 379 2,886 485 1,423 40,900 21,990 6,658 12,252

442 ･･･ 2,303 ･･･ 268 337 368 2,870 354 1,222 39,647 21,883 6,210 11,554

472 ･･･ 2,375 ･･･ 243 379 291 2,701 353 1,308 37,915 20,775 5,911 11,229

573 72 2,341 691 226 397 150 2,208 380 1,136 40,916 22,288 6,027 12,601

616 124 2,879 796 276 440 107 2,366 386 1,223 48,387 26,435 5,636 16,316

531 103 2,407 715 296 472 137 2,473 381 1,152 42,432 24,109 4,788 13,535

624 99 3,001 703 303 416 156 2,325 492 947 39,743 23,103 4,281 12,359

0.7 ･･･ 3.6 ･･･ 0.4 0.6 0.4 4.0 0.5 2.0 56.8 31.1 8.8 16.8

0.8 0.1 3.3 1.0 0.3 0.6 0.2 3.1 0.5 1.6 58.1 31.6 8.6 17.9

0.8 0.2 3.5 1.0 0.3 0.5 0.1 2.9 0.5 1.5 59.3 32.4 6.9 20.0

0.7 0.1 3.3 1.0 0.4 0.6 0.2 3.4 0.5 1.6 57.5 32.7 6.5 18.4

0.9 0.1 4.2 1.0 0.4 0.6 0.2 3.2 0.7 1.3 55.5 32.3 6.0 17.3

30 ･･･ 72 ･･･ -25 42 -77 -169 -1 86 -1,732 -1,108 -299 -325

101 ･･･ -34 ･･･ -17 18 -141 -493 27 -172 3,001 1,513 116 1,372

43 52 538 105 50 43 -43 158 6 87 7,471 4,147 -391 3,715

-85 -21 -472 -81 20 32 30 107 -5 -71 -5,955 -2,326 -848 -2,781

93 -4 594 -12 7 -56 19 -148 111 -205 -2,689 -1,006 -507 -1,176

6.8 ･･･ 3.1 ･･･ -9.3 12.5 -20.9 -5.9 -0.3 7.0 -4.4 -5.1 -4.8 -2.8

21.4 ･･･ -1.4 ･･･ -7.0 4.7 -48.5 -18.3 7.6 -13.1 7.9 7.3 2.0 12.2

7.5 72.2 23.0 15.2 22.1 10.8 -28.7 7.2 1.6 7.7 18.3 18.6 -6.5 29.5

-13.8 -16.9 -16.4 -10.2 7.2 7.3 28.0 4.5 -1.3 -5.8 -12.3 -8.8 -15.0 -17.0

17.5 -3.9 24.7 -1.7 2.4 -11.9 13.9 -6.0 29.1 -17.8 -6.3 -4.2 -10.6 -8.7

272 ･･･ 2,339 ･･･ 253 359 388 2,892 352 1,174 25,027 15,312 3,226 6,489

283 ･･･ 2,433 ･･･ 257 388 330 2,729 342 1,219 23,946 14,089 3,461 6,396

270 ･･･ 2,486 ･･･ 256 356 343 2,934 342 1,349 23,250 13,717 3,379 6,154

215 ･･･ 2,441 ･･･ 301 348 340 2,889 321 1,177 22,876 13,549 3,226 6,101

250 ･･･ 2,274 ･･･ 255 341 328 2,597 348 1,220 22,341 12,859 3,518 5,964

254 ･･･ 2,220 ･･･ 252 297 321 2,578 258 1,045 21,439 12,788 2,827 5,824

297 ･･･ 2,275 ･･･ 223 340 254 2,407 245 1,052 21,134 12,303 2,765 6,066

349 65 2,245 637 208 367 138 1,886 256 898 19,973 12,119 2,050 5,804

388 116 2,776 740 261 404 97 2,078 277 1,041 25,759 16,167 2,183 7,409

319 95 2,313 655 272 443 125 2,132 273 975 22,749 14,102 2,123 6,524

360 90 2,900 651 284 387 130 2,061 369 784 21,698 13,161 2,333 6,204

0.6 ･･･ 4.8 ･･･ 0.5 0.7 0.5 5.1 0.5 2.2 44.3 25.8 5.8 12.7

0.7 0.1 4.8 1.4 0.4 0.8 0.3 4.1 0.5 1.9 42.9 26.0 4.4 12.5

0.7 0.2 4.9 1.3 0.5 0.7 0.2 3.7 0.5 1.9 45.9 28.8 3.9 13.2

0.6 0.2 4.5 1.3 0.5 0.9 0.2 4.1 0.5 1.9 44.3 27.4 4.1 12.7

0.7 0.2 5.7 1.3 0.6 0.8 0.3 4.1 0.7 1.5 42.8 25.9 4.6 12.2

43 ･･･ 55 ･･･ -29 43 -67 -171 -13 7 -305 -485 -62 242

52 ･･･ -30 ･･･ -15 27 -116 -521 11 -154 -1,161 -184 -715 -262

39 51 531 103 53 37 -41 192 21 143 5,786 4,048 133 1,605

-69 -21 -463 -85 11 39 28 54 -4 -66 -3,010 -2,065 -60 -885

41 -5 587 -4 12 -56 5 -71 96 -191 -1,051 -941 210 -320

16.9 ･･･ 2.5 ･･･ -11.5 14.5 -20.9 -6.6 -5.0 0.7 -1.4 -3.8 -2.2 4.2

17.5 ･･･ -1.3 ･･･ -6.7 7.9 -45.7 -21.6 4.5 -14.6 -5.5 -1.5 -25.9 -4.3

11.2 78.5 23.7 16.2 25.5 10.1 -29.7 10.2 8.2 15.9 29.0 33.4 6.5 27.7

-17.8 -18.1 -16.7 -11.5 4.2 9.7 28.9 2.6 -1.4 -6.3 -11.7 -12.8 -2.7 -11.9

12.9 -5.3 25.4 -0.6 4.4 -12.6 4.0 -3.3 35.2 -19.6 -4.6 -6.7 9.9 -4.9
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