
第23表 公害苦情処理件数

会 社 ・

計 農業、林業 漁業

鉱業、
採石業、

砂利
採取業

建設業 製造業

電気・
ガス・

熱供給・
水道業

情報通信業
運輸業、
郵便業

卸売業、
小売業

典型７公害

苦情申立てから処理までの期間 55,543 32,486 1,513 64 239 13,468 5,191 324 38 1,021 1,423

直接処理 45,781 27,168 1,208 53 198 11,802 4,281 268 31 807 1,170

１週間以内 30,328 15,574 826 44 144 6,537 2,780 193 16 533 681

１か月以内 3,919 2,691 124 5 27 1,044 457 26 3 67 114

３か月以内 2,795 2,207 60 3 13 1,281 238 12 - 38 85

６か月以内 5,440 4,157 139 - 7 1,916 460 27 7 110 176

１年以内 2,137 1,704 37 1 5 725 217 4 3 43 73

１年超 1,162 835 22 - 2 299 129 6 2 16 41

他へ移送（警察、国等の機関へ） 1,329 591 57 3 12 136 97 15 2 41 28

翌年度へ繰越（未処理） 4,928 3,523 137 2 19 1,214 583 23 4 124 177

その他 3,505 1,204 111 6 10 316 230 18 1 49 48

処理方法 45,781 27,168 1,208 53 198 11,802 4,281 268 31 807 1,170

発生源側に対する行政指導が中心 29,556 20,283 852 36 132 9,610 2,981 166 21 525 853

当事者間の話合いが中心 821 563 21 - 10 209 82 13 1 29 21

申立人に対する説得が中心 1,993 979 60 6 12 273 184 16 1 71 51

原因の調査が中心 10,189 3,852 209 9 29 1,191 834 57 5 99 173

その他 3,222 1,491 66 2 15 519 200 16 3 83 72

行政上の措置 45,781 27,168 1,208 53 198 11,802 4,281 268 31 807 1,170

改善勧告 788 402 28 1 7 146 83 8 1 14 21

改善命令 52 33 1 - 1 13 9 - - 1

行政指導 21,082 14,761 593 30 98 6,947 2,189 118 15 376 601

条例に基づく措置 2,661 1,916 82 2 3 991 203 27 5 34 70

なし 21,198 10,056 504 20 89 3,705 1,797 115 10 382 476

講じた防止対策 45,781 27,168 1,208 53 198 11,802 4,281 268 31 807 1,170

作業方法、使用方法の改善 20,119 13,820 562 22 127 6,671 2,065 126 14 364 597

その他の方法で対策を講じた 7,315 4,021 238 14 20 1,330 739 50 7 168 202

防止対策は何も講じていない 8,085 3,317 201 9 31 1,145 644 45 5 127 135

不明 10,262 6,010 207 8 20 2,656 833 47 5 148 236

関係の公害規制法令の違反 45,781 27,168 1,208 53 198 11,802 4,281 268 31 807 1,170

規制に関する違反 5,329 2,515 168 13 13 1,091 432 14 6 47 116

その他の違反 1,808 1,014 44 3 7 564 156 4 - 19 44

違反なし 20,179 12,489 627 22 119 5,579 1,965 148 15 423 497

不明 18,465 11,150 369 15 59 4,568 1,728 102 10 318 513

典型７公害以外

苦情申立てから処理までの期間 21,382 3,027 168 7 33 1,163 275 69 8 95 101

直接処理 18,124 2,404 127 6 26 901 228 50 8 76 88

１週間以内 14,255 1,641 103 4 21 564 172 40 5 54 71

１か月以内 2,272 328 11 - 2 109 35 5 1 11 9

３か月以内 795 199 6 1 - 119 9 3 1 4

６か月以内 476 154 6 - 2 69 8 1 - 5

１年以内 227 58 1 1 1 24 4 1 1 1

１年超 99 24 - - - 16 - - - 1

他へ移送（警察、国等の機関へ） 962 154 12 - 3 55 16 4 - 3

翌年度へ繰越（未処理） 486 228 11 - 3 131 13 4 - 4

その他 1,810 241 18 1 1 76 18 11 - 12 6

注）「-」は表章件数がないものを示す。

区分 合計

2

1

4

2

1

2

5

76



（公害の発生源別）

（単位：件）

事 業 所 会 社 ・ 事 業 所 以 外

金融業、
保険業

不動産業、
物品

賃貸業

学術研究、
専門・技術
サービス業

宿泊業、
飲食

サービス業

生活関連
サービス

業、娯楽業

教育、
学習

支援業

医療、
福祉

複合
サービス

事業

サービス業
(他に分類
されない
もの)

公務
(他に分類
されるもの
を除く)

分類不能
の産業

計 個人 その他 不明

13 393 94 3,353 747 313 466 150 2,373 397 906 23,057 13,713 2,506 6,838

13 323 80 2,689 607 262 373 112 1,910 295 686 18,613 11,824 1,944 4,845

8 182 45 1,065 323 143 198 63 1,150 206 437 14,754 9,894 1,342 3,518

1 31 11 375 74 21 38 14 166 28 65 1,228 689 149 390

1 30 7 217 40 15 27 7 82 15 36 588 284 117 187

1 52 12 618 97 47 52 22 313 27 74 1,283 602 228 453

1 19 3 282 43 23 30 3 132 14 46 433 208 74 151

1 9 2 132 30 13 28 3 67 5 28 327 147 34 146

- 7 3 40 11 3 6 10 46 37 37 738 389 162 187

- 39 8 516 106 39 71 21 287 38 115 1,405 561 200 644

- 24 3 108 23 9 16 7 130 27 68 2,301 939 200 1,162

13 323 80 2,689 607 262 373 112 1,910 295 686 18,613 11,824 1,944 4,845

8 209 59 2,041 448 168 240 78 1,321 118 417 9,273 7,951 886 436

1 10 1 69 20 9 11 5 35 6 10 258 206 30 22

1 11 5 64 20 14 15 6 118 30 21 1,014 604 132 278

2 67 12 355 78 44 80 15 325 94 174 6,337 2,107 689 3,541

1 26 3 160 41 27 27 8 111 47 64 1,731 956 207 568

13 323 80 2,689 607 262 373 112 1,910 295 686 18,613 11,824 1,944 4,845

- 3 - 25 11 2 7 - 28 4 13 386 342 25

- - 1 1 1 - - - 2 - 1 19 16 -

7 152 35 1,622 303 119 190 64 946 52 304 6,321 5,264 709 348

1 27 8 186 45 23 16 7 140 11 35 745 570 49 126

5 141 36 855 247 118 160 41 794 228 333 11,142 5,632 1,161 4,349

13 323 80 2,689 607 262 373 112 1,910 295 686 18,613 11,824 1,944 4,845

4 126 32 1,242 308 123 153 62 865 46 311 6,299 5,528 483 288

6 78 10 419 110 47 90 18 334 38 103 3,294 2,412 358 524

1 40 15 237 79 30 59 17 261 142 94 4,768 2,099 545 2,124

2 79 23 791 110 62 71 15 450 69 178 4,252 1,785 558 1,909

13 323 80 2,689 607 262 373 112 1,910 295 686 18,613 11,824 1,944 4,845

1 26 6 208 50 15 29 10 207 6 57 2,814 2,444 188 182

2 6 - 52 17 3 7 4 59 3 20 794 720 26

3 167 38 922 278 129 191 49 802 203 312 7,690 5,486 1,135 1,069

7 124 36 1,507 262 115 146 49 842 83 297 7,315 3,174 595 3,546

2 269 9 105 54 19 30 29 290 123 178 18,355 10,098 1,977 6,280

2 237 8 92 33 15 28 23 227 92 137 15,720 8,781 1,698 5,241

1 146 7 54 24 12 22 19 145 78 99 12,614 6,752 1,297 4,565

1 49 - 14 3 1 4 3 37 11 22 1,944 1,277 205 462

- 19 1 6 2 - - - 19 1 7 596 402 87

- 15 - 14 3 2 - - 22 1 2 322 198 80

- 6 - 4 1 - 2 - 4 1 4 169 109 23

- 2 - - - - - 1 - - 3 75 43 6

- 6 - 3 4 - 1 1 14 21 9 808 284 140

- 7 - 5 6 - - 2 22 1 14 258 135 20

- 19 1 5 11 4 1 3 27 9 18 1,569 898 119 552

19

3

48

107

44

37

26

384

103

77




