
第24表 公害苦情処理件数（公害の発生源の用途地域別）

（単位：件）

都 市 計 画 区 域

計 住居地域
近隣商業
地域

商業地域
準工業
地域

工業地域
工業専用
地域

市街化
調整区域

その他の
都市計画
区域

典型７公害

苦情申立てから処理までの期間 55,543 49,036 22,507 2,679 5,096 4,659 1,789 792 8,519 2,995 4,127 2,380

直接処理 45,781 40,595 18,714 2,110 4,176 3,786 1,456 591 7,205 2,557 3,379 1,807

１週間以内 30,328 25,907 11,945 961 1,672 2,076 956 419 5,594 2,284 3,016 1,405

１か月以内 3,919 3,557 1,632 203 399 361 144 44 598 176 212 150

３か月以内 2,795 2,640 1,351 228 373 287 77 34 236 54 79 76

６か月以内 5,440 5,308 2,340 420 1,143 663 162 47 507 26 33 99

１年以内 2,137 2,065 876 190 412 292 79 29 177 10 23 49

１年超 1,162 1,118 570 108 177 107 38 18 93 7 16 28

他へ移送（警察、国等の機関へ） 1,329 963 427 36 56 72 34 11 205 122 233 133

翌年度へ繰越（未処理） 4,928 4,754 2,103 452 703 609 214 110 496 67 119 55

その他 3,505 2,724 1,263 81 161 192 85 80 613 249 396 385

処理方法 45,781 40,595 18,714 2,110 4,176 3,786 1,456 591 7,205 2,557 3,379 1,807

発生源側に対する行政指導が中心 29,556 26,934 12,078 1,495 3,075 2,552 931 344 4,924 1,535 2,014 608

当事者間の話合いが中心 821 717 367 38 72 66 23 4 92 55 91 13

申立人に対する説得が中心 1,993 1,664 894 71 112 144 67 31 232 113 145 184

原因の調査が中心 10,189 8,599 4,036 370 622 809 360 181 1,571 650 864 726

その他 3,222 2,681 1,339 136 295 215 75 31 386 204 265 276

行政上の措置 45,781 40,595 18,714 2,110 4,176 3,786 1,456 591 7,205 2,557 3,379 1,807

改善勧告 788 649 330 12 36 33 18 8 165 47 112 27

改善命令 52 39 19 3 3 2 2 2 3 5 12 1

行政指導 21,082 19,342 8,187 1,131 2,563 1,934 678 270 3,452 1,127 1,362 378

条例に基づく措置 2,661 2,515 1,287 167 280 254 70 28 387 42 77 69

なし 21,198 18,050 8,891 797 1,294 1,563 688 283 3,198 1,336 1,816 1,332

講じた防止対策 45,781 40,595 18,714 2,110 4,176 3,786 1,456 591 7,205 2,557 3,379 1,807

作業方法、使用方法の改善 20,119 18,183 8,388 1,001 1,917 1,676 609 249 3,136 1,207 1,570 366

その他の方法で対策を講じた 7,315 6,391 2,717 279 531 542 243 90 1,463 526 656 268

防止対策は何も講じていない 8,085 6,841 3,387 267 450 556 278 116 1,237 550 772 472

不明 10,262 9,180 4,222 563 1,278 1,012 326 136 1,369 274 381 701

関係の公害規制法令の違反 45,781 40,595 18,714 2,110 4,176 3,786 1,456 591 7,205 2,557 3,379 1,807

規制に関する違反 5,329 4,512 1,949 165 313 327 126 29 1,177 426 645 172

その他の違反 1,808 1,526 732 63 98 82 41 8 353 149 228 54

違反なし 20,179 18,098 8,690 877 1,668 1,552 659 290 3,109 1,253 1,542 539

不明 18,465 16,459 7,343 1,005 2,097 1,825 630 264 2,566 729 964 1,042

典型７公害以外

苦情申立てから処理までの期間 21,382 16,260 8,026 306 548 614 229 95 3,646 2,796 3,819 1,303

直接処理 18,124 13,934 6,823 260 469 539 191 86 3,057 2,509 3,110 1,080

１週間以内 14,255 10,797 5,157 196 254 381 157 72 2,380 2,200 2,556 902

１か月以内 2,272 1,827 1,034 25 52 62 28 11 405 210 356 89

３か月以内 795 630 331 17 50 38 4 2 125 63 113 52

６か月以内 476 409 186 13 99 34 2 1 63 11 43 24

１年以内 227 194 91 6 13 23 - - 52 9 22 11

１年超 99 77 24 3 1 1 - - 32 16 20 2

他へ移送（警察、国等の機関へ） 962 639 274 12 13 18 10 2 214 96 260 63

翌年度へ繰越（未処理） 486 339 143 10 35 12 9 2 69 59 130 17

その他 1,810 1,348 786 24 31 45 19 5 306 132 319 143

注）「-」は表章件数がないものを示す。

区分 合計
都市計画
区域以外
の地域

不明

78




