
第27表 典型７公害苦情直接処理件数（処理方法別）

（単位：件）

区分 合計
発生源側に
対する

行政指導が中心

当事者間の
話合いが中心

申立人に
対する

説得が中心

原因の調査が
中心

その他

苦情申立てから処理までの期間 45,781 29,556 821 1,993 10,189 3,222

１週間以内 30,328 18,774 533 1,473 7,290 2,258

１か月以内 3,919 2,488 82 175 920 254

３か月以内 2,795 2,035 50 103 467 140

６か月以内 5,440 4,039 92 137 912 260

１年以内 2,137 1,476 41 58 420 142

１年超 1,162 744 23 47 180 168

行政上の措置 45,781 29,556 821 1,993 10,189 3,222

改善勧告 788 716 15 17 27 13

改善命令 52 49 1 - 2

行政指導 21,082 19,819 144 125 835 159

条例に基づく措置 2,661 2,220 29 39 330 43

なし 21,198 6,752 632 1,812 8,995 3,007

講じた防止対策 45,781 29,556 821 1,993 10,189 3,222

作業方法、使用方法の改善 20,119 17,823 242 236 1,325 493

その他の方法で対策を講じた 7,315 4,839 201 213 1,442 620

防止対策は何も講じていない 8,085 1,674 179 1,046 4,293 893

不明 10,262 5,220 199 498 3,129 1,216

関係の公害規制法令の違反 45,781 29,556 821 1,993 10,189 3,222

規制に関する違反 5,329 4,942 21 32 227 107

その他の違反 1,808 1,553 8 22 167 58

違反なし 20,179 12,734 514 1,237 4,234 1,460

不明 18,465 10,327 278 702 5,561 1,597

注）「-」は表章件数がないものを示す。
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