
第29表 典型７公害苦情直接処理件数（講じた防止対策別）

（単位：件）

区分 合計
作業方法、

使用方法の改善
その他の方法で
対策を講じた

防止対策は
何も講じていない

不明

典型７公害 45,781 20,119 7,315 8,085 10,262

大気汚染 12,454 6,191 2,401 1,853 2,009

水質汚濁 4,085 1,025 1,091 1,219 750

土壌汚染 169 60 69 29 11

騒音 17,861 8,400 2,209 2,555 4,697

低周波音 243 46 25 92 80

振動 2,259 1,066 221 284 688

地盤沈下 16 3 3 8

悪臭 8,937 3,374 1,321 2,137 2,105

公害の主な発生原因 45,781 20,119 7,315 8,085 10,262

焼却（施設） 825 451 109 136 129

産業用機械作動 4,106 2,065 626 593 822

産業排水 923 451 192 155 125

流出・漏洩 1,996 733 706 323 234

工事・建設作業 11,558 6,277 1,226 1,188 2,867

飲食店営業 1,857 850 308 203 496

カラオケ 872 433 70 45 324

移動発生源（自動車運行） 903 248 218 195 242

移動発生源（鉄道運行） 76 11 13 24 28

移動発生源（航空機運航） 289 17 8 164 100

投棄された廃棄物 123 43 39 20 21

家庭生活（機器） 637 223 91 181 142

家庭生活（ペット） 263 61 76 60 66

家庭生活（その他） 1,720 445 312 501 462

焼却（野焼き） 10,105 5,153 2,055 1,535 1,362

自然系 574 103 75 308 88

その他 5,700 2,439 929 940 1,392

不明 3,254 116 262 1,514 1,362

公害の発生源の主な産業（会社・事業所） 27,168 13,820 4,021 3,317 6,010

農業、林業 1,208 562 238 201 207

漁業 53 22 14 9 8

鉱業、採石業、砂利採取業 198 127 20 31 20

建設業 11,802 6,671 1,330 1,145 2,656

製造業 4,281 2,065 739 644 833

電気・ガス・熱供給・水道業 268 126 50 45 47

情報通信業 31 14 7 5

運輸業、郵便業 807 364 168 127 148

卸売業、小売業 1,170 597 202 135 236

金融業、保険業 13 4 6 1

不動産業、物品賃貸業 323 126 78 40 79

学術研究、専門・技術サービス業 80 32 10 15 23

宿泊業、飲食サービス業 2,689 1,242 419 237 791

生活関連サービス業、娯楽業 607 308 110 79 110

教育、学習支援業 262 123 47 30 62

医療、福祉 373 153 90 59 71

複合サービス事業 112 62 18 17 15

サービス業(他に分類されないもの） 1,910 865 334 261 450

公務(他に分類されるものを除く） 295 46 38 142 69

分類不能の産業 686 311 103 94 178

注）「公害の発生源の主な産業」には、「会社・事業所以外」(個人・その他・不明)は含まれていない。
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第29表 典型７公害苦情直接処理件数（講じた防止対策別）（続き）

（単位：件）

区分 合計
作業方法、

使用方法の改善
その他の方法で
対策を講じた

防止対策は
何も講じていない

不明

公害の発生源の用途地域 45,781 20,119 7,315 8,085 10,262

都市計画区域 40,595 18,183 6,391 6,841 9,180

住居地域 18,714 8,388 2,717 3,387 4,222

近隣商業地域 2,110 1,001 279 267 563

商業地域 4,176 1,917 531 450 1,278

準工業地域 3,786 1,676 542 556 1,012

工業地域 1,456 609 243 278 326

工業専用地域 591 249 90 116 136

市街化調整区域 7,205 3,136 1,463 1,237 1,369

その他の都市計画区域 2,557 1,207 526 550 274

都市計画区域以外の地域 3,379 1,570 656 772 381

不明 1,807 366 268 472 701

公害の被害の種類 45,781 20,119 7,315 8,085 10,262

健康 3,263 1,816 479 599 369

財産 649 265 175 129 80

感覚的・心理的 39,308 17,197 5,950 6,778 9,383

その他 2,561 841 711 579 430

苦情申立てから処理までの期間 45,781 20,119 7,315 8,085 10,262

１週間以内 30,328 13,454 4,923 6,212 5,739

１か月以内 3,919 1,664 640 687 928

３か月以内 2,795 1,319 416 344 716

６か月以内 5,440 2,305 850 517 1,768

１年以内 2,137 919 336 207 675

１年超 1,162 458 150 118 436

処理方法 45,781 20,119 7,315 8,085 10,262

発生源側に対する行政指導が中心 29,556 17,823 4,839 1,674 5,220

当事者間の話合いが中心 821 242 201 179 199

申立人に対する説得が中心 1,993 236 213 1,046 498

原因の調査が中心 10,189 1,325 1,442 4,293 3,129

その他 3,222 493 620 893 1,216

行政上の措置 45,781 20,119 7,315 8,085 10,262

改善勧告 788 591 127 31 39

改善命令 52 41 5 3

行政指導 21,082 12,695 3,558 962 3,867

条例に基づく措置 2,661 1,312 641 136 572

なし 21,198 5,480 2,984 6,953 5,781
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