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問2①-1

付加的役務電話番号の将来的な使用の
見通しについて、どのように考えているか。
※１ 指定を受けている場合は、増加・現状維持・減少（指
定解除含む）について記載。
※２ 指定を受けていない場合は、今後の指定希望の有無と
その時期について記載。
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問2①-1 回答

弊社では付加的役務電話番号の指定は受けて
いません。

意見は特にございません。
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問2①-2

付加的役務電話番号の番号ポータビリティの必
要性をどのように考えているか。

※ 指定を受けている場合、もしくは今後指定の希望がある場
合のみ回答。
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問2①-2 回答

0120や0800のような番号については実際に番号ポータ
ビリティの必要性を感じています。

一方で0570や0990などの特別な用途に特化した番号
については番号ポータビリティの必要性を感じておりません。
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問2③-1

特定IP電話番号の将来的な使用の見通しについて、ど
のように考えているか。

※１ 指定を受けている場合は、増加・現状維持・減少
（指定解除含む）について記載。

※２ 指定を受けていない場合は、今後の指定希望の有無とそ
の時期について記載。
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問2③-1 回答

今後も増加傾向にあると考えられます。

インターネットベースの通信技術の普及や、リモートワーク、
オンラインコミュニケーションの需要増加によって利用が拡
大する可能性があるため、さらにサービスを拡充していきた
いと考えております。
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問2③-2

特定IP電話番号の番号ポータビリティの必要性をどのよう
に考えているか。

※ 指定を受けている場合、もしくは今後指定の希望がある場合
のみ回答。
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問2③-2 回答

弊社は特定IP電話番号の指定を受けております。

携帯電話のようにユーザーの利便性と競争環境を向上さ
せるためには重要だと考えますが、弊社のビジネスモデルに
特化したものであり、現時点では番号ポータビリティの必
要性はございません。

中長期的には番号ポータビリティの必要性が出てくると考
えています。


