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ヒアリング事項回答
ヒアリング事項 弊社回答

問２①－１
付加的役務電話番号の将来的な使
⽤の⾒通しについて、どのように考
えているか。

0120/0800は現状維持です。
0570は今後返却予定です。

問２①－２
付加的役務電話番号の番号ポータ
ビリティの必要性をどのように考
えているか。

0120/0800の番号ポータビリティは既に可能となっていますが、各事業者間の可能な範囲で対
応しているため、規定化による厳密な整理は不要と考えています。

問２①－３
付加的役務電話番号の番号ポータ
ビリティの必要性がある場合、そ
の⽅法について⾔及する必要はあ
るか（ENUM⽅式に限る必要はある
か）。また、その理由は何か。

現在、0120/0800番号はENUM⽅式前提で各社網間信号接続をしていますので、0120/0800番
号の網間信号接続についてはEUNM⽅式に限ることを望みます。
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