
 

 
 

  
令和 6 年 8 月 30 日 

関東管区行政評価局 

 

行政相談委員が総務大臣表彰を受賞 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

委 員 氏 名 局所名 都  県 担当市区町村 

𠮷 田 好 子 関 東 埼 玉 県 川口市 

髙 橋 和 雄 関 東 埼 玉 県 久喜市 

髙 橋 義 夫 茨 城 茨 城 県 土浦市 

 鈴 木 悦 子 茨 城 茨 城 県 古河市 

 根 本   憲 茨 城 茨 城 県 行方市 

 細 谷 聖 枝 栃 木 栃 木 県 佐野市 

萩 原 宣 子 栃 木 栃 木 県 那須烏山市 

 蛭 間 好 江 群 馬 群 馬 県 桐生市 

9 月 4 日（水）に開催される、令和 6 年度行政相談委員総務大臣表彰

式において、永年その職にあり、その業績が特に顕著で他の模範とする

に足りると認められる方を総務大臣が表彰することとなりました。 

関東管区行政評価局管内の行政相談委員からは、次の 26 名の委員が

受賞されることとなりましたので、お知らせいたします。 

また、埼玉県内では、以下の 2 名の委員が総務大臣表彰を受賞されま

す。 

総務大臣表彰受賞委員 



＜表 彰 式 典＞ 
     日 時 ： 令和 6 年 9 月 4 日（水）１0：００～  

     場 所 ： 京王プラザホテル ５階 コンコードボールルーム 

                 （東京都新宿区西新宿２－２－１） 

     受賞者 ： １００名（全国） 

  

 井 上 惠津子 群 馬 群 馬 県 太田市 

 玉 置 一 夫 千 葉 千 葉 県 船橋市 

 後 藤 淳 子 千 葉 千 葉 県 松戸市 

 常 泉 久 之 千 葉 千 葉 県 茂原市 

 山 田 勝 重 東 京 東 京 都 文京区 

野 澤 英 隆 東 京 東 京 都 目黒区 

栗 原   武 東 京 東 京 都 大田区 

松 園 伸 子 東 京 東 京 都 世田谷区 

福 永   清 東 京 東 京 都 江戸川区 

樋 山 千壽子 神奈川 神奈川県 川崎市 

中 村  裕 兊 神奈川 神奈川県 平塚市 

小 林 壽 志 神奈川 神奈川県 逗子市 

千 石 ふみ子 神奈川 神奈川県 真鶴町 

近 田   衛 新 潟 新 潟 県 新潟市 

水 莖 芳 英 新 潟 新 潟 県 糸魚川市 

佐 藤 幸 子 山 梨 山 梨 県 北杜市 

鮎 川 英 哲 山 梨 山 梨 県 中央市 

 古 川  悦 子 長 野 長 野 県 上田市 



（参 考） 

 

   －行政相談委員とは－ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   行政相談委員法に基づき、総務大臣から委嘱された民間有識者で、 

国民の身近なところで気軽に相談ができる窓口として、全国に約 

5,000 人が配置されており、国の行政に関する苦情などの相談を 

受けています。 

 具体的には、道路、保険・年金、社会福祉など様々な行政分野に 

関する苦情や意見・要望を受け付け、相談者に助言を行ったり、苦 

情の対象となった関係行政機関に対して、改善を働きかけるなど、 

国民本位の行政を実現する上で、重要な役割を担っています。 

【連絡先】 

総務省 関東管区行政評価局総務行政相談部 

行政相談課 出井、星野 

（電 話）048－600－2311 

（ＦＡＸ）048－600－2335 



改善事例

埼⽟県の受賞委員のご紹介 ー１ー

カーブのある道路で中学
⽣を巻き込む事故が発⽣。
過去にも複数回事故が起
きており、危険との相談
あり。

❶

𠮷⽥委員が
現地を確認し、
道路管理者と
相談

❷

よしだ よしこ

𠮷⽥ 好⼦
埼⽟県川⼝市
委員歴 22年 (2002年6⽉〜)
前職 中学校相談員

特徴的な活動（⾏政相談PR活動）

⺠⽣委員・児童委員、
地元中学校相談員
としても
地域で⻑年活躍！

市内の⼩学校において、
毎年積極的に出前教室を実施。
昨年度からは、複数校での
同時中継によるオンライン
出前教室も展開し、
こどもたちを通じた
⾏政相談制度のPR活動にも
熱⼼に取り組んでいる

必要性が認めら
れ、安全対策の
ための減速マー
クが設置！

❸



空き地に雑草が⽣い茂り、
⾍が⼤量に発⽣して
困っているとの相談あり

改善事例

埼⽟県の受賞委員のご紹介 ー２ー

❶

髙橋委員が
現地を確認し、
市役所に連絡

❷

たかはし かずお

髙橋 和雄
埼⽟県久喜市
委員歴 11年 (2013年4⽉〜)
前職 町役場職員

特徴的な活動（⾏政相談PR活動）

地域の中核的存在
として活躍！

市内の⼩学校において、
毎年積極的に出前教室を実施。
こどもたちを通じた
⾏政相談制度のPR活動にも
熱⼼に取り組んでいる。

❸
雑草がきれいに
刈り取られました！


