
Ⅲ 信頼できる情報通信環境の整備
９．デジタル空間の健全性の確保等

（１）インターネット上の偽・誤情報等への総合的対策の推進
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インターネット上の偽・誤情報等への総合的対策の推進
• 情報通信技術・サービスの普及・進展に伴い、国民生活の利便性が高まる一方、

インターネット上では偽・誤情報等の流通・拡散や、それによる社会活動への影響が
顕在化している。

• こうした背景や「デジタル空間における情報流通の健全性確保の在り方に関する検討会」で
の検討内容等を踏まえ、偽・誤情報等の流通・拡散への対応について総合的な対策を実施。

【予算】インターネット上の偽・誤情報等への総合的対策の推進
６年度補正 27.0億円 ７年度 0.5億円（新規）

普及啓発・リテラシー向上1

人材の確保・育成2

社会全体へのファクトチェックの普及3

技術の研究開発・実証4

国際連携・協力5

制度的な対応6

総合的な対策



Ⅲ 信頼できる情報通信環境の整備
９．デジタル空間の健全性の確保等

（２）電気通信サービスの不適正利用対策の推進、電気通信番号制度の見直し
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電気通信サービスの不適正利用対策の推進
• 急増する特殊詐欺に対応すべく、詐欺電話

に関する利用休止申請を含む相談受付体制
として、センターを設置し、詐欺電話対策
に関する相談受付体制の拡充を図る。

【予算】電気通信事業分野における消費者利益
確保のための事務経費
4.2億円の内数（６年度 4.0億円の内数）

電気通信番号制度の見直し
• 従来から特殊詐欺の犯罪に電気通信番号が

使用されている問題に対して、番号の適正
な管理から、認定の欠格事由の見直しなど、
抜本的な対策を講ずる。

詐欺電話対策相談センター
（仮称）

総務省 警察等

電話事業者 関係団体

総務大臣

事業者

利用者

事業者

認定・番号の指定認定

番号の提供

サービスの提供

協力して特殊詐欺に関与

認定の欠格事由の見直
しなど、電気通信番号
制度の見直し

＜出典＞
「国際電話番号からの特殊詐欺、昨年最多に
アプリ悪用か 警察が注意呼びかけ -」
（令和6年1月12日 産経新聞）



Ⅲ 信頼できる情報通信環境の整備
９．デジタル空間の健全性の確保等

（３）幅広い世代を対象としたICT活用のためのリテラシー向上推進
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幅広い世代を対象としたICT活用のためのリテラシー向上推進

• ICT活用のための新たなリテラシー向上の
コンテンツ開発及び青少年によるインター
ネットの安心・安全利用の促進のための取
組を継続して実施し、幅広い世代のリテラ
シー向上を推進する。

【予算】幅広い世代を対象としたICT活用の
ためのリテラシー向上推進事業
2.2億円（６年度 2.2億円）

■インターネット利用に係る
 ペアレンタルコントロールに

 関する実態調査

■インターネットトラブル事例集
インターネットの安心・安全な利用促進のための取組

▲ 偽・誤情報 ▲ 長時間利用（使いすぎ）

2024年版 新規マンガの例

令和５年度作成普及啓発動画



Ⅲ 信頼できる情報通信環境の整備
９．デジタル空間の健全性の確保等

（４）デジタル時代における放送制度の検討

88

デジタル時代における放送制度の検討
• ブロードバンドインフラの普及やスマートフォン等の端末の多様化等を背景に、デジタル

化が社会全体で急速に進展する中、令和３年11月から「デジタル時代における放送制度の
在り方に関する検討会」を開催し、放送の将来像や放送制度の在り方について検討。

• 令和４年８月及び令和５年10月に公表した「デジタル時代における放送の将来像と制度の
在り方に関する取りまとめ」等を踏まえて、所要の調査・分析等を実施し、時代に即した
放送政策を実現。

【予算】放送政策に関する調査研究 1.4 億円（６年度 2.1億円）

デジタル時代における放送の将来像と
制度の在り方に関する取りまとめ
（令和４年８月５日）の概要



Ⅲ 信頼できる情報通信環境の整備
９．デジタル空間の健全性の確保等

（４）デジタル時代における放送制度の検討
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• 放送法の規定に基づき、NHKに国際放送及びその放送の放送番組のインターネット配信（※）を
行うことを要請することにより、我が国の文化、産業等の事情を海外へ紹介し、我が国に対
する正しい認識を培うことによって、国際親善の増進及び外国との経済交流の発展等を図る
とともに、在外邦人に対して必要な情報を提供。

※ インターネット配信は、放送法の一部を改正する法律（令和６年法律第36号）の施行（令和７年10月1日に施行）により可能となる。

国際放送の実施

【予算】国際放送の実施 35.9億円（６年度 35.9億円）
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