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緊急通報呼のＩＰ網への移行に関する報告

 PSTNからIP網への移行については、2025年１月の完了に向けて、NTT東日本・西日本を中心に、
関係事業者で切替作業を進めており、本年6月には、作業が順調に進んでいる旨、本委員会に報告し
たところ。
 その後、モバイル発の緊急通報呼の一部において、IP網移行後に具備すべき機能開発に漏れが生じ
ていたことが判明したため、緊急通報呼に影響が出ないよう、2025年1月以降も、機能開発が完了す
るまでの半年程度、中継交換機を暫定的に継続使用する方向で事業者間での調整が進められている
状況。
 なお、これ以外については、予定通り切替作業が完了する見込みであり、これまでに整備した省令・告
示等について、特段見直しの必要は生じない。
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一般呼のIP網移行
・NTT加入電話着
・NTT加入電話発
・NTT以外の事業者発着

緊急通報呼のIP網移行
・固定電話発、下記以外のモバイル発
・モバイル発（一部事業者）
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