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写真

中国総合通信局とは

中国総合通信局は、総務省の情報通信行政の一端を担う
地方支分部局として、全国11の地域ごとに設置されている
組織の一つで、中国地方５県（鳥取県、島根県、岡山県、
広島県及び山口県）を管轄しています。

情報通信技術（ICT）を活用した地域の情報化、放送の普
及促進、携帯電話･防災行政無線･放送局等の無線局の免許、
電波の監視等の安全･安心なICT利用環境の整備などを所管
しています。中国地方の情報化を推進することで、地域の
活性化と国民生活の安全･安心の確保に貢献しています。

Chugoku Bureau of Telecommunications

総務部

総合通信相談所

情報通信行政全般に関する
相談

防災対策推進室

ICTを活用した地域の防災・
減災対策の推進、災害時の情
報通信の確保、復旧等の支援

放送部電波監理部

サイバーセキュリティ対策の
推進

サイバーセキュリティ室

情報通信部

組織図

無線通信部

コンテンツ適正製作取引調査室

放送コンテンツ製作取引適正化
の推進

総務課
局の総合調整、人事、給
与、秘書、福利厚生、個
人情報保護、危機管理

財務課
予算の執行、経理、財産の
管理、電波利用料の徴収

企画課
総合的施策の企画立案、
広報、情報公開

信書便監理室
信書便事業に関する事項

電気通信事業課
電気通信事業に関する事
項、電気通信サービスに
関する相談

情報通信連携推進課

ICTに関する研究開発の支
援及び産学官連携の推進

情報通信振興課
地域情報化政策の推進

電波利用企画課
地域の電波有効利用の促
進、周波数管理及び電波
の利用状況調査

航空海上課
航空機等の航空関係及び
船舶等の海上関係無線局
の許認可・検査、無線従
事者の免許

陸上課
防災行政無線や携帯電話
等、陸上で運用する無線
局の許認可・検査

電波利用環境課
電波利用ルールの周知啓
発、登録検査等事業者の
登録及び監督、高周波利
用設備の許可

監視調査課
電波の監視、不法無線局
の探査、重要無線通信妨
害調査

放送課
放送関係の無線局の許認
可、テレビ・ラジオの受
信障害に関する相談、放
送業の発達に関する事項

有線放送課
ケーブルテレビ、有線ラ
ジオ、共同受信施設の登
録・届出等、有線放送業
の発達に関する事項
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誰もがデジタル化の恩恵を享受できる「誰一人
取り残さない」社会の実現を目指し、国民全員の
デジタル・リテラシー向上を支援しています。
高齢者向けスマートフォン講習や、青少年向け

セミナーを開催してリテラシー向上を図るととも
にサイバーセキュリティ対策も強化。
警察や海上保安庁と連携して、電波監視や不法

無線局の取締りを行い、無線通信への妨害源除
去・通信環境の安全性確保に取り組んでいます。

災害時における情報伝達手段確保を重視し、
通信・放送ネットワークの強靭化、設備被災時
の早期復旧を支援しています。
災害対策用の移動通信機器や臨時災害放送局

設備等の貸与、被災地へのMIC-TEAM派遣を行
い、被災地支援に取り組んでいます。
また、防災関係機関と連携し、「中国地方非

常通信協議会」を設置することで、災害時の迅
速な対応体制を強化しています。

地域におけるDXの推進

安全・安心なデジタル社会の実現

地域における防災・減災の推進

写真

写真

Chugoku Bureau of Telecommunications
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重点施策

「デジタル田園都市国家構想」を実現するため、
地域課題の解決に向けたデジタル技術の活用を推
進しています。
光ファイバや５G基地局の整備を進めるととも

に、通信･放送ネットワークの強靱化を推進します。
また、地域課題に直面する自治体とデジタル技術
を有する事業者等とのマッチングや地域デジタル
基盤の活用を促進するほか、DX・テレワーク推進
のためのセミナーを開催しています。
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01 先輩にインタビュー！
Time Schedule

0830
始業

1200
昼休み

1715
終業

10:00

11:00

13:00

15:00

資料作成

自治体や関係機関と
オンラインミーティ
ング

旅費請求関連業務
などの庶務

情報通信部情報通信振興課
令和6年4月採用
事務官 商学部出身

全国の同期と、現地集
合現地解散の国内旅行
を楽しんでいます。
中国局の若手とは釣り
堀やBBQ、ホームパー
ティー、車で小旅行に
行くこともあります。

前例にとらわれず自分の考え
を取り入れながら担当業務に
積極的に取り組んでいます。
また、資格取得など自己研鑽
も重ねる努力家です。この前
向きな姿勢を忘れずに、さら
に様々な業務を経験しスキル
アップしていくことを期待し
ています。

休日の私上司からのメッセージ

同期や同僚と旅行
に行ったり、局内
の野球部やテニス
部の練習に参加し
たりしています。
（夏期休暇で念願のエス
コンフィールド北海道に
行きました！）⇒

最初は緊張感あふれる雰囲気で
したが、いい感じに力が抜けて、
チームの一員として、丁寧な仕
事をしています。今後、様々な
経験を通じて知識を深めてもら
い、周囲の方々から信頼される
存在になってくれるよう期待し
ています。

休日の私上司からのメッセージ

Time Schedule

0830
始業

1200
昼休み

1715
終業

10:00

11:00

13:00

15:00

課会で業務の
進捗等を共有

無線局の申請処理

事業者から提出された
資料のチェック

無線局の書面検査業務

放送部放送課
令和6年4月採用
事務官 法文学部出身

イベントに向け
部内打ち合わせ

メールチェックと
その日の予定確認

Chugoku Bureau of Telecommunications

お弁当を持参。たま
に自転車を借りて先
輩や同僚とランチへ

基本的に定時退勤。
お疲れ様でした！

基本お弁当、たまに
ランチで外食も

基本定時で帰宅
同期や先輩と外食
もしばしば

メールチェック
予定確認

岡野 情報通信振興課長

小笠原 放送部長

Time Schedule
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Q 現在は何の業務をしていますか？
A.情報通信振興課企画ラインでは、総務省の地域情
報化施策を地方自治体へ周知・広報し、補助金関連
業務を行うほか、セミナーや各種イベントの運営な
どを行っています。

Q 入局前に不安に思っていたことはありますか？
A.職員の方々とうまくなじめるか、仕事を覚えられ
るかが不安でした。実際には、先輩や上司の方々が
温かく迎え入れてくださり、部署を越えた交流もし
ばしばありました。接しやすい方ばかりで緊張がほ
ぐれ､今では安心して働いています。業務について
も、充実した研修や周囲の方々のご指導のおかげ
で、理解が深まり楽しく働けています。

Q 現在は何の業務をしていますか？
A.放送課テレビ担当ラインでは、テレビ局が所有
する無線局の許認可や検査業務をしています。電波
法などの関係法令をチェックしながら、慎重に申請
内容の確認や検査を行っています。

Q 就職先を中国総合通信局に決めた理由は？
A.ICTの利活用を通して地域の発展に貢献できると
ころに魅力を感じました。メタバースやテレワーク
の普及など、情報通信技術は今後の生活に欠かせな
いものとなっています。総通局で働いていれば、今
後間違いなく変化の時代の中心にいることが出来る
と思います。それ以外では国家公務員にありがちな
転勤がないことも決め手の一つです。



Q 現在は何の業務をしていますか？
A.電波監視に使用する備品の保守管理を担当し
ております。備品には電波監視施設も含まれ
ますので、国民の皆様に電波を安心して使っ
ていただくためにも、意義の大きい業務であ
るといえます。

Q 転職を経て感じた中国総合通信局の強みは
何ですか？
A.最大の強みはワークライフバランスです。多
少、業務内容に左右されますが、職場を挙げ
て積極的な有休取得やテレワークの実施を推
奨しているなど、自分の時間を充実させやす
い環境だといえます。

Q 現在は何の業務をしていますか？
A.旅費や給与を主とした経理事務等を行ってい
ます。職員が自治体等に出向き、現場の方々と
対話をすることができるという地方局だからこ
その強みを基盤として支えていくやりがいのあ
る業務だと思っています。
Q 本省派遣を終えて、1番印象に残った業務は
なんですか？
A.本省では主に、医療DXの推進に携わっていま
した。医療分野には多くの省庁が関係しており、
各省庁との調整の重要性を学べたことは良い経
験になりました。また、補助金業務を通して、
先進的である遠隔医療の社会実装までの過程に
携われたことは強く印象に残っています。

Time Schedule

0830
始業

1200
昼休み

1715
終業

9:00

11:00

13:00

15:00

各課から提出された
出張行程の確認

課内打合せ

各課からの
問い合わせ対応

給与支給にかかる
事務作業等
旅費の支払確認

旅行が好きで、最近は有
休を利用して海外にも足
を運んでいます。
見たことのない文化や世
界を実際に経験すること
は刺激的で、とても良い
リフレッシュになってい
ます！

Time Schedule

10:00

11:00

13:00

15:00

起案に必要な文書
の作成

昼休み中に来た
メールを確認

出張に必要な備品
の手配

総務部財務課

電波監理部監視調査課

休日はドライブで、尾
道や角島など、県内外
の色々な場所を訪れる
ことが多いです。
また、実家が比較的近
いので、犬の散歩のた
めに帰ることもしばし
ばあります。

Chugoku Bureau of Telecommunications

令和2年4月採用
事務官 法学部出身

1200
昼休み

1715
終業

令和元年10月採用
事務官 経済学部出身

0830
始業

メールチェック

ランチタイム

休日の私

休日の私

監視設備の簡易点検

朝一での
メールチェック

近所の飲食店で食事

終業。必要があれば
超勤

終業。上司や同期、
後輩と飲み会へ

先輩にインタビュー！
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DEURASで監視中

先輩と協力
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Q 現在は何の業務をしていますか？
A.電波利用企画課では、総合無線局監理システム
の運用管理、電子申請の普及促進、電波の有効利
用にかかる研究開発の支援などを行っています。
大学や高専訪問、セミナー等で管区内の出張に行
くこともあります。
Q 出産を経験し育児をする中で、中国総合通信局
でよかった点はありますか？
A.妊娠中は通勤が負担だったので、テレワークや
時差出勤を利用できて助かりました。出産後は育
休を十分に取った後、自分のペースで勤務できる
早出遅出勤務や休憩時間の短縮制度を利用して仕
事復帰しました。また、子供が体調を崩した際に
は看護休暇等の制度が利用できるため、育児と仕
事の両立ができているのだと思います。

Time Schedule

0830
始業

1215
昼休み

1645
終業

10:00

11:00

12:45

15:00

申請の確認・審査

業者との打合せ

業務再開

システム刷新に
向けたテスト実施

子供と公園に行ったり、
ショッピングで気分転換
をしたりします。
お盆や年末年始は保育園
の都合に合わせて有休を
取得し、子供との時間を
大切にするようにしてい
ます。

休日の私

0915
始業

1200
昼休み

1800
終業

10:00

11:00

13:00

15:00

部下との本日の業務に
関する打合せ

申請書類の事前審査

申請書類のデータ入力、
処理にかかる立案

処理後の書類の発送作業
当日届いた郵便の確認
翌日以降の業務振り分け

無線通信部電波利用企画課

無線通信部陸上課

子どもと遊ぶことが多い
ですね。共働きで平日あ
まり遊んであげられない
ので、休日は家族サービ
スを全力でしています。
（最近は自転車にはまっ
ています！）

Chugoku Bureau of Telecommunications

昼休み(休憩時間短
縮制度を利用！）

保育園のお迎えへ
走る

メールチェック、当日
処理をする書類の確認

帰宅後、
家事・育児開始

平成30年4月採用
事務官 法文学部出身

平成19年4月採用
技官 工学部出身

メールチェック

休日の私

お弁当を食べ、
午後に備えて休息

先輩にインタビュー！05
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業務中！

テレワーク！

Time Schedule
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Q 現在は何の業務をしていますか？
A.防災行政無線(防災、応急救助、災害復旧に関す
る情報伝達などを行うための無線)や消防無線（消
防本部等と消防車・救急車間等で消防・救急活動
の情報伝達などを行うための無線）の許認可業務
などを行っています。
Q 県外から通勤されていますが、大変ではないで
すか？
A.家庭の事情により遠距離通勤をしていますが、
大変と感じることはあまりないですね。現在、フ
レックス制度を活用しており、子どもの見送り後
に出勤できるよう出勤時間をずらしているので、
電車は比較的空いているというメリットもありま
す。また、定期的にテレワークを活用しており、
通勤に使っていた時間を家事や育児で使用してい
ます。



Q&AQ&A

Q.勤務地はどこですか?

A.広島県広島市です。
中国総合通信局は中国５県を管轄していますが、勤務場所は

広島市内の１つのみで、ほかに出張所や事務所等はありません。
例外として、採用後３年目からの２年間は総務本省(東京)で勤務
します。転勤がほとんどないのも魅力の一つです。

Q.大学で文系学科を専攻していますが、採用後、
技術的なことに対応できるのでしょうか？

A.文系でも大丈夫です！
行政、技術の試験区分を問わず採用しています。採用後

には、情報通信技術に関する専門的な研修を受講できる体
制があります。また、経験豊富なベテラン職員によるサ
ポート体制が整っており、文系学科の採用者でも、問題無
く業務を行うことができています！

62%
38％

事務官 技官

Q.採用人数はどれくらいですか？
A.過去5年間の採用状況は以下のようになっています。

A.とても働きやすいです！
中国総合通信局では、職員のワークライフバランスの向上のために、年次休暇制度

や育児・介護に関する休暇、早出・遅出勤務、テレワーク等の様々な支援制度を設け
ており、広く活用されています。
年次休暇の平均取得日数は約16日で、夏季休暇や連休とあわせて旅行等の長期休暇

にするなど目的を問わず活用されています。産休・育休については、男女ともに取得
率は100％です。超過勤務について、令和5年度の全職員平均月残業時間は約9時間でし
た。テレワークを行った職員は、約85％でした。

Q.働きやすい職場ですか？

Chugoku Bureau of Telecommunications
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（行政） （技術）

R2 R3 R4 R5 R6
男 女 男 女 男 女 男 女 男 女

行政 1 2 2 1 2 2 2 1 2 1
技術 2 2 1 1 1
計 3 2 4 1 3 3 2 1 3 1



中国総合通信局

〒730-8795 広島県広島市中区東白島町19-36

総務部 総務課 職員係 TEL：082-222-3306

＜アクセス＞

JR（山陽本線・可部線）「新白島駅」徒歩約10分

アストラムライン「城北駅」徒歩約7分

広島電鉄路面電車（白島線）「家庭裁判所前電停」徒歩約3分

広島電鉄バス（牛田-江波行〈6号線〉）「広島はくしま病院」徒歩約2分

中国総合通信局

https://www.soumu.go.jp/soutsu/chugoku/


	スライド番号 1
	スライド番号 2
	スライド番号 3
	スライド番号 4
	スライド番号 5
	スライド番号 6
	スライド番号 7
	スライド番号 8

