
第22表 公害苦情処理件数

区分 合計
焼却

（施設）
産業用

機械作動
産業排水 流出・漏洩

工事・
建設作業

飲食店営業 カラオケ
移動発生源
(自動車運行)

移動発生源
(鉄道運行)

典型７公害

苦情申立てから処理までの期間 53,931 955 4,897 1,060 2,346 13,314 2,399 980 1,325 106

直接処理 44,653 816 4,095 865 1,944 11,510 1,900 770 1,018 78

１週間以内 29,289 612 2,471 611 1,566 6,191 754 277 627 29

１か月以内 3,626 67 455 109 165 897 199 76 128 7

３か月以内 2,538 28 233 58 60 1,208 150 42 52 7

６か月以内 5,853 71 551 45 74 2,114 495 213 130 10

１年以内 2,107 28 241 30 50 811 186 103 39 8

１年超 1,240 10 144 12 29 289 116 59 42 17

他へ移送（警察、国等の機関へ） 1,298 43 29 64 153 98 39 8 71 4

翌年度へ繰越（未処理） 5,091 54 599 85 145 1,428 411 176 174 21

その他 2,889 42 174 46 104 278 49 26 62 3

処理方法 44,653 816 4,095 865 1,944 11,510 1,900 770 1,018 78

発生源側に対する行政指導が中心 28,646 587 2,832 586 962 9,141 1,410 611 418 26

当事者間の話合いが中心 855 9 130 13 33 211 47 8 32 9

申立人に対する説得が中心 2,018 39 215 28 33 318 72 28 97 6

原因の調査が中心 9,629 140 695 214 652 1,225 260 80 266 17

その他 3,505 41 223 24 264 615 111 43 205 20

行政上の措置 44,653 816 4,095 865 1,944 11,510 1,900 770 1,018 78

改善勧告 734 27 56 20 47 153 23 9 12 -

改善命令 34 - - 1 5 8 - - - -

行政指導 20,079 418 2,014 428 765 6,488 1,051 421 306 20

条例に基づく措置 2,490 36 247 22 27 924 133 104 42 2

なし 21,316 335 1,778 394 1,100 3,937 693 236 658 56

講じた防止対策 44,653 816 4,095 865 1,944 11,510 1,900 770 1,018 78

作業方法、使用方法の改善 20,355 454 2,115 431 738 6,555 871 410 313 12

その他の方法で対策を講じた 6,485 90 553 163 662 1,139 310 46 220 17

防止対策は何も講じていない 8,015 158 597 147 329 1,222 197 65 248 21

不明 9,798 114 830 124 215 2,594 522 249 237 28

関係の公害規制法令の違反 44,653 816 4,095 865 1,944 11,510 1,900 770 1,018 78

規制に関する違反 5,386 143 274 95 178 985 121 104 38 -

その他の違反 1,883 58 70 51 97 566 34 10 16 1

違反なし 20,131 377 2,028 432 992 5,686 774 177 599 55

不明 17,253 238 1,723 287 677 4,273 971 479 365 22

典型７公害以外

苦情申立てから処理までの期間 20,677 51 58 24 156 502 59 - 39 1

直接処理 17,434 46 51 16 117 390 47 - 35 1

１週間以内 13,515 34 38 10 97 243 33 - 27 1

１か月以内 2,228 6 8 3 11 40 2 - 2 -

３か月以内 761 5 2 - 2 38 5 - 3 -

６か月以内 571 - 1 2 2 48 6 - 1 -

１年以内 285 1 2 1 1 13 1 - 1 -

１年超 74 - - - 4 8 - - 1 -

他へ移送（警察、国等の機関へ） 941 3 4 2 15 22 4 - 3 -

翌年度へ繰越（未処理） 446 1 1 3 8 60 7 - - -

その他 1,856 1 2 3 16 30 1 - 1 -

注）「-」は表章件数がないものを示す。
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（公害の主な発生原因別）

（単位：件）

移動発生源
(航空機運航)

投棄された
廃棄物

家庭生活
（機器）

家庭生活
（ペット）

家庭生活
（その他）

焼却
（野焼き）

自然系 その他 不明

533 190 774 334 2,088 10,291 714 7,366 4,259

272 147 613 265 1,657 9,120 607 5,913 3,063

239 114 389 174 1,160 7,934 528 3,519 2,094

18 15 82 41 197 328 35 559 248

2 7 34 14 67 143 9 304 120

10 7 60 25 116 547 25 970 390

1 2 18 4 31 88 6 343 118

2 2 30 7 86 80 4 218 93

123 11 19 17 58 245 31 189 96

96 17 95 11 193 267 20 851 448

42 15 47 41 180 659 56 413 652

272 147 613 265 1,657 9,120 607 5,913 3,063

31 68 259 151 638 7,088 118 3,529 191

1 1 44 15 87 31 11 156 17

69 5 67 19 265 185 63 311 198

25 60 166 47 481 1,324 374 1,249 2,354

146 13 77 33 186 492 41 668 303

272 147 613 265 1,657 9,120 607 5,913 3,063

- 3 22 12 39 240 7 57 7

- - - - 2 14 - 4 -

31 39 153 81 397 4,765 63 2,465 174

5 4 29 10 51 447 8 328 71

236 101 409 162 1,168 3,654 529 3,059 2,811

272 147 613 265 1,657 9,120 607 5,913 3,063

15 56 206 73 426 5,039 100 2,440 101

12 32 101 57 299 1,477 81 951 275

117 34 171 66 493 1,422 323 1,013 1,392

128 25 135 69 439 1,182 103 1,509 1,295

272 147 613 265 1,657 9,120 607 5,913 3,063

- 17 23 1 48 3,083 8 241 27

- 7 5 5 52 806 4 91 10

145 67 413 184 1,032 2,917 456 3,041 756

127 56 172 75 525 2,314 139 2,540 2,270

6 7,167 207 248 826 663 7,659 2,548 463

3 6,022 184 204 688 572 6,544 2,190 324

3 5,127 167 170 582 529 4,477 1,700 277

- 530 7 24 59 27 1,205 280 24

- 158 2 5 17 11 412 95 6

- 78 3 1 16 4 317 81 11

- 101 2 1 10 - 126 22 3

- 28 3 3 4 1 7 12 3

1 493 10 17 48 22 188 78 31

1 216 1 1 20 11 26 79 11

1 436 12 26 70 58 901 201 97
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