
第29表 典型７公害苦情直接処理件数（講じた防止対策別）

（単位：件）

区分 合計
作業方法、

使用方法の改善
その他の方法で
対策を講じた

防止対策は
何も講じていない

不明

典型７公害 44,653 20,355 6,485 8,015 9,798

大気汚染 12,102 6,457 1,861 1,924 1,860

水質汚濁 4,100 1,069 1,070 1,249 712

土壌汚染 153 35 65 28 25

騒音 17,616 8,510 1,981 2,560 4,565

低周波音 244 42 37 97 68

振動 2,085 1,079 181 302 523

地盤沈下 36 - 22 10 4

悪臭 8,561 3,205 1,305 1,942 2,109

公害の主な発生原因 44,653 20,355 6,485 8,015 9,798

焼却（施設） 816 454 90 158 114

産業用機械作動 4,095 2,115 553 597 830

産業排水 865 431 163 147 124

流出・漏洩 1,944 738 662 329 215

工事・建設作業 11,510 6,555 1,139 1,222 2,594

飲食店営業 1,900 871 310 197 522

カラオケ 770 410 46 65 249

移動発生源（自動車運行） 1,018 313 220 248 237

移動発生源（鉄道運行） 78 12 17 21 28

移動発生源（航空機運航） 272 15 12 117 128

投棄された廃棄物 147 56 32 34 25

家庭生活（機器） 613 206 101 171 135

家庭生活（ペット） 265 73 57 66 69

家庭生活（その他） 1,657 426 299 493 439

焼却（野焼き） 9,120 5,039 1,477 1,422 1,182

自然系 607 100 81 323 103

その他 5,913 2,440 951 1,013 1,509

不明 3,063 101 275 1,392 1,295

公害の発生源の主な産業（会社・事業所） 26,539 13,939 3,675 3,330 5,595

農業、林業 1,152 604 198 170 180

漁業 64 24 12 16 12

鉱業、採石業、砂利採取業 214 116 27 45 26

建設業 11,725 6,837 1,235 1,165 2,488

製造業 4,088 2,046 661 666 715

電気・ガス・熱供給・水道業 241 89 43 60 49

情報通信業 39 14 6 8 11

運輸業、郵便業 789 341 134 158 156

卸売業、小売業 1,104 560 191 143 210

金融業、保険業 15 6 4 2 3

不動産業、物品賃貸業 299 116 83 35 65

学術研究、専門・技術サービス業 101 47 13 16 25

宿泊業、飲食サービス業 2,588 1,254 387 251 696

生活関連サービス業、娯楽業 673 335 89 104 145

教育、学習支援業 257 109 51 32 65

医療、福祉 378 155 81 61 81

複合サービス事業 108 58 17 11 22

サービス業（他に分類されないもの） 1,783 875 287 229 392

公務（他に分類されるものを除く） 245 72 59 56 58

分類不能の産業 676 281 97 102 196

注）「-」は表章件数がないものを示す。

注）「公害の発生源の主な産業」には、「会社・事業所以外」(個人・その他・不明)は含まれていない。
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第29表 典型７公害苦情直接処理件数（講じた防止対策別）（続き）

（単位：件）

区分 合計
作業方法、

使用方法の改善
その他の方法で
対策を講じた

防止対策は
何も講じていない

不明

公害の発生源の用途地域 44,653 20,355 6,485 8,015 9,798

都市計画区域 39,478 18,283 5,556 6,811 8,828

住居地域 17,941 8,065 2,393 3,418 4,065

近隣商業地域 2,307 1,054 292 287 674

商業地域 4,013 1,941 552 402 1,118

準工業地域 3,531 1,689 429 531 882

工業地域 1,483 638 238 279 328

工業専用地域 554 233 79 122 120

市街化調整区域 7,150 3,402 1,121 1,321 1,306

その他の都市計画区域 2,499 1,261 452 451 335

都市計画区域以外の地域 3,145 1,525 645 670 305

不明 2,030 547 284 534 665

公害の被害の種類 44,653 20,355 6,485 8,015 9,798

健康 3,554 1,942 554 652 406

財産 622 245 179 99 99

感覚的・心理的 38,015 17,253 5,165 6,731 8,866

その他 2,462 915 587 533 427

苦情申立てから処理までの期間 44,653 20,355 6,485 8,015 9,798

１週間以内 29,289 13,492 4,254 6,161 5,382

１か月以内 3,626 1,645 503 705 773

３か月以内 2,538 1,338 308 289 603

６か月以内 5,853 2,478 934 534 1,907

１年以内 2,107 920 334 193 660

１年超 1,240 482 152 133 473

処理方法 44,653 20,355 6,485 8,015 9,798

発生源側に対する行政指導が中心 28,646 18,041 4,124 1,680 4,801

当事者間の話合いが中心 855 274 207 188 186

申立人に対する説得が中心 2,018 231 207 1,130 450

原因の調査が中心 9,629 1,383 1,256 3,994 2,996

その他 3,505 426 691 1,023 1,365

行政上の措置 44,653 20,355 6,485 8,015 9,798

改善勧告 734 511 105 92 26

改善命令 34 27 6 - 1

行政指導 20,079 12,658 2,924 1,018 3,479

条例に基づく措置 2,490 1,344 533 131 482

なし 21,316 5,815 2,917 6,774 5,810

関係の公害規制法令の違反 44,653 20,355 6,485 8,015 9,798

規制に関する違反 5,386 3,576 1,096 296 418

その他の違反 1,883 1,037 550 120 176

違反なし 20,131 9,615 2,988 4,813 2,715

不明 17,253 6,127 1,851 2,786 6,489
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