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○ 登録者情報

所在地

香川県高松市・沖縄県那覇市

デジタル化はまちづくり

山口　功作 やまぐち　こうさく

合同会社　側用人　代表社員



略歴

著書・論文等

○

取組の内容

月刊統計2024年5月号　「日本社会へのデジタル化のインパクト」

デジタル化はまちづくり

　デジタル化は手段であり、目的ではないということの実践の検討を重ねるうちに、デジタル化はまちづくりの一環であ
るべきであるという結論に達しました。
　公共サービスは行政機関が提供するものという概念を取り払い、民間ビジネスモデルの中で回るものに関しては、
民間企業に移転することを目指し、民間企業にも実装を見据えた投資と実証への参加を求めています。実施の
基本条件として、市民、行政機関、事業者のすべてに利益をもたらす「三方良し」を定めているため、誰かが我慢
しなければ成立しない事業を禁止しています。
　高松市では部署を横断した組織の組成による課題の把握と解決に向けた実践を、香川県においては全基礎自
治体と民間事業者の参加による、行政区分を超えた課題の把握と解決に向けた実践によるまちづくりと地域経営
を目指しています。

2003年〜2018年
　駐日エストニア共和国大使館　エストニア投資庁・エストニア政府観光局日本支局長
2018年〜
　株式会社FFRIセキュリティ社外取締役
2020年〜
　総務省自治体DX検討会　委員
2020年〜
　xID株式会社社外取締役
2021年〜
　高松市スマートシティアドバイザー
2022年〜
　香川県CDO補佐官
2022年〜
　かがわDX Labフェロー

かがわDXLabでのWG活動の様子



実績

工夫した点や苦労した点

ひとことPR

高松市
　地域デジタル社会の基本理念「FACT」を制定
　部署横断組織「DAPPY」の創設
　・統合型GIS基盤＞実装
　・放課後ちょいスクール＞実装
　・逃げ遅れゼロ
　・「書かない・行かない窓口」
　スマートシティたかまつ推進ビジョンの審査
香川県
　かがわDX Lab設立
　・観光・移住促進WG（電動キックボード）　実証＞実装
　・マイナンバーカードを活用した官民共創引越し手続きのワンストップ化WG 　実証＞実装
　・児童相談所等支援体制強化WG 　実証
　・要支援者等の共助モデル構築WG（逃げ遅れゼロ）　実証
　・DXによる中心市街地プロムナード化（エリアマネージメント）WG  実証
等、多数。

　行政機関ばかりでなく、民間企業にもビジネス開発の慣習が足りていないことが意外に感じました。

　「基本理念・ビジョン・ミッション・バリュー」を策定し、関わる人々が同じ方向を向いて取り組むことができ
る環境づくりから始めます。部署や組織、行政区分をも超えた、市民目線で価値創造のできる人材や
組織が出来上がることを、全ての取り組みに共通する成果としています。



○ 参考

取組分野の分類

関連ホームページ

連絡先

※メールを送る際には〔アットマーク〕を『@』に変えてください。

6次産業化 空地・空家・空きビル・空き店舗等対策

経営資源の引継（事業承継等）・起業支援 商店街活性化

登録者の取組を12の政策分野に分類しています（複数の分野に該当するものもあります）。

1.地域資源を活用した地域経済循環 2.まちなか再生

地場産品発掘・販路開拓 ○ 中心市街地活性化

3.生活機能の維持 4.環境保全・SDGs

地域医療・福祉 分散型エネルギーシステム

地域中核企業等の支援 ○ その他 エリアマネージメント

○ その他 市場の活性化

その他 その他

地域交通 地球温暖化対策

集落機能の確保 廃棄物・リサイクル対策

地区防災計画 ○ インバウンド対応

BCP 民泊・農泊

5.防災減災・危機管理 6.観光振興・交流

建築物耐震化・長寿命化 DMOとの連携

避難所運営 地域おこし協力隊の推進

感染症対策 ○ その他 住民割の創設

滞在・活動の場づくり 起業・事業承継等支援

地域おこし協力隊の推進 空地・空家対策

○ その他 BIM・SIMの活用、逃げ遅れゼロ等

7.関係人口の創出・拡大 8.移住・定住促進

9.少子化対策、子ども・子育て支援 10.地域づくり人材の育成・教育

結婚・出産・子育て支援 人材研修

地域と関係人口の協働 地域おこし協力隊の推進

その他 その他

その他 その他

働き方改革 ふるさと教育

子どもの貧困対策 地域と教育機関の連携（高校魅力化・域学連携等）

○ 官民連携（PPP・PFI） メディア活用策

○ 自治体間連携 効果の把握・評価

1１．自治体経営イノベーション 12.シティプロモーション・地域PR

財政マネジメント（公共施設管理・公会計整備） 地域ブランディング

○ 住民参加 その他

○ その他 組織横断プロジェクト

○ EBPMに基づく政策立案

メールアドレス yamaguchi＠estonia.or.jp

かがわDXLab https://kagawadxlab.pref.kagawa.lg.jp

スマートシティ高松
https://www.city.takamatsu.kagawa.jp/kurashi/shinotorikumi/machiduku
ri/smartcity/index.html


