
咨询窗口 咨询内容 适用语言 相应部门・咨询窗口 咨询方法・注意点 咨询日期

咨询窗口（县）
生活
观光
其他

县内居住的外国人或来旅
行的外国人的生活、观光
咨询。

英语、中文、韩国语、越
南语、印尼语、泰语、马
来语、他加禄语、尼泊尔
语、缅甸语、高棉语、蒙
古语、僧伽罗语，葡萄牙
语、西班牙语、法语、德
语、意大利语、俄语、孟
加拉语，印地语。

德岛国际战略中心
((公财)德岛县国际交流协会)　

　
088-656-3312

（外国人综合咨询窗口）

窗口咨询
德岛站clement广场６楼

电话咨询
088-656-3312
088-656-3313

（多种外语咨询员，或使用有翻译加入的3者・4者

通话的电话翻译功能）

毎日10:00～18:00

咨询窗口（县）
生活

面向居住在县内的外国人
消费生活咨询

通过德岛国际战略中心，
提供英语、中文、越南语

等21种语言服务

德岛县消费者信息中心
088-623-0110

电话咨询时，请拨打德岛国际战略中心电话
088-656-3312
088-656-3313
使用有翻译加入的四方通话

窗口咨询
德岛市 アミコビル东馆7楼

·工作日(周三除外)
10:00～18:00

·周六・周日

10:00～16:00
·节假日除外

咨询窗口（县）

法律・人权・女性
配偶者的暴力、离婚等的
咨询

英语
(可协商)

中央儿童女性咨询中心
088-652-5503

窗口咨询

不可以用电话、邮件咨询
工作日：10:00～15:00

咨询窗口（县）
劳动

给县内在住的外国人介绍
工作

可提供英语、中文、越南
语等21种语言服务

德岛县sudatikun职业介绍所
外国人职业介绍窗口

088-622-2212

窗口咨询
德岛市南末广町23-64
中央技术学校劳金会馆内

电话咨询
088-622-2212

邮件咨询
sudachikunhw@mail.pref.tokushima.jp

*如需多种外语咨询，可通过德岛国际战略中心
（088-656-3312）,有翻译帮助的4者通话。

工作日：9:00～17:00
节假日，年底，年初除外

咨询窗口（县）
劳动

县内在住外国人工作者的
劳动咨询

可提供英语、中文、越南
语等21种语言服务

外国人劳动者咨询窗口
（（公社）德岛县劳动者福祉协议

会）
0120-258387

窗口咨询
德岛市昭和町3丁目35-1
德岛县劳动福祉会馆2楼

电话・zoom咨询
0120-258387 
如需多种外语咨询，可通过德岛国际战略中心
（088-656-3312）,有翻译帮助的4者通话。

每周二・周四
13:00～17:00
节假日，年底，年初除外

外国人咨询窗口一览
（面向语言有障碍、无法阅读日语的外国人）

(注）工作日以外提供电话咨询及窗口咨询服务的机构，在年底年初无法提供咨询。
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