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特 殊 詐 欺 の 認 知 件 数 ・ 被 害 額 の 推 移

（暦年） 2

 H26 H27 H28 H29 H30 R1 R2 R3 R4 R5 R6
認知件数（件） 13,392 13,824 14,154 18,212 17,844 16,851 13,550 14,498 17,570 19,038 21,043

被害額（億円） 565.5 482.0 407.7 394.7 382.9 315.8 285.2 282.0 370.8 452.6 718.8
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特殊詐欺に利用された固定電話番号等の利用停止等スキームによる利用停止番号数

● 令和５年以降に把握した悪質事業者の利用停止番号数

「特殊詐欺に利用された固定電話番号等の利用停止等スキーム」（以下「利用停止スキーム」という。）により、利用停止スキーム参加事業者から総務省及び
警察庁に対して提供された｢利用停止要請を受けた契約者及び利用停止の電話番号数｣をもとに、悪質事業者の利用停止番号数を暦年（１月～12月）ごとに
集計した結果は以下のとおり。
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● 利用停止スキームによる利用停止番号数の推移

※カタカナで表記した事業者は、令和５年以降新たに把握した事業者
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利用停止番号数事業者
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※ 利用停止番号数は、悪質事業者が契約する電話番号の内、利用停止スキームで利用停止された電話番号数を集計したものである。
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ま と め

○ 特殊詐欺等の実行犯への犯行ツールとしての電話番号の

提供を目的として参入を図る事業者に対して、電話番号が

販売されないよう、実行性のある仕組みの構築が必要。

○ そのほか、犯行に関与する悪質事業者を見分けるため、

警察による捜査とともに、所管省による立入調査等の行政

処分を積極的に推進するなど、市場の健全性確保に向けた

環境の構築が必要。
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